SULTANBEYLI BELEDIiYE BASKANLIGI
ZABITAMUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SI{I%A VATANDASA SUNULAN HiZMETiNADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HiZMETn\iETl\?'(\;"g‘g'S'ﬁ'{\'E'\)"A SURESI
1 Bulunmus Esya Islemi 1.Bagvuru Dilekgesi 20 Dakika
2 Eksik Ekmek ve Pide Gramaj1 Sikayeti 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
3 E?:rtgihkh Hayvan veya Sebepsiz Olim Bildirimi 1.Bagvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
4 [llegal Hafriyat Atiklar1 Dokme Sikayeti Islemi 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 2 Giin
5 [izinsiz Alt Yap1 Calismasi Sikayeti Islemi 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
6 Cevreve Giriiltii Islemi Sikayetleri 1.Bagvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
7 [syeri Sikayetleri Islemi 1.Bagvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
8 Rahatsiz Etme Sikayeti Islemi 1.Bagvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
9 Gida Maddeleri ile Tlgili Sikayet islemi 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
10 Her Tiirlii Cop ve Evsel AtikSikayet Islemi 1.Bagvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
11 Hurda Arag ve Gérsel Kirlilik ile Tlgili Sikayet islemi | 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 7 Giin
12 Kaldirimlarda Uygunsuz Arag¢ Parklamasi Sikayeti 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1Saat
13 Kanalizasyon ve Foseptik Cukuru Sizdirma Islemi 1.Bagvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 15 Giin




SIRA | VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO (EN GEC SURE)

14 ?;Z;Z?ata ve Sagliga Aykir1 Seyyar Satict Sikayeti 1 BasvuruDilekcesi, Telefon, E-Posta 1 giin

15 Pazarlarda Hileli Mal Satis1 Tespit Islemi Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin

16 Pazar yeri Iptali Islemi Basvuru Dilekgesi (Borcu YokturYazisi.) S5gilin

17 Ruhsatsiz Insaat Tespit ve Durdurma Islemi 1.Bagvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta

18 Salgin Hastalik Siiphesi Bildirim islemi 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin

19 Sit ve Koruma Alanl.ar.lpda IZ.mSlZ Kaz, Sondaj ve 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
Ruhsatsiz Yap1 Tespiti Islemi

20 Tehlikeli Hafriyat Calismasi Tespiti Islemi 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin

21 Yglda Traﬁgl,Traﬁk Isaretl-erlnln Goriilmelerini 1.Bagvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 15 Giin
Giiglestirecek Seyler Islemi

22 Yolun Trafik Duzem ve Gitvenli-gini Engelleyen 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin
Unsurlar Islemi

23 Kabahatler Kanunu-Tiitiin Mamiillerinin Tiiketilmesi | 1.Basvuru Dilekgesi, Telefon, E-Posta 1 Giin

24 11\(/;[i1rlll;ur Acilmasi veya Siire Talebi (Zabita Islemleri BasvuruDilekgesi 1 Giin

25 Pazar Yeri Tahsis Iptal Tahliye Islemi Bagvuru Dilekgesi 5 Giin

Borgu yok kasesi (Dilekge derkenari) idareden alinacak




SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAM LANMA SURESI
(EN GEC SURE)

26

Gegici Seyyar Tezgah Kurma Izni

Basvuru Dilekgesi
Ikametgah Ilmuhaberi
Niifus Ciizdan Fotokopisi
Talep Edilen Yerin Adresi

5 Giin

27

Mevsimlik Tezgah Kurma izni

Basvuru Dilekgesi

Ikametgah [lmuhaberi

Niifus Ciizdan Fotokopisi

Talep Edilen yerin adresi, Kira Kontrati, Sahibi Ise Arsa
Beyani

5 Giin

28

Brosiir ve Gegici Afis Asma Izni

Basvuru Dilekgesi (Idareden verilecek)
Ucretini Yatirdigina dair Makbuz

20 Dakika

29

Pazar Yeri Yer Talebi Islemi

Bagvuru Dilekgesi
Ikametgah Ilmuhaberi
Niifus Cilizdan Fotokopisi
Oda Kayit Belgesi

Esnaf Sicil Kaydi

Vergi Dairesi Kaydi

1 Adet Fotograf

Adli Sicil Belgesi

Sgin
(EvraklarinTamve Eksiksizolmasihalinde)




SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC SURE)

30

Kurban Yeri Yer Talebi

Birinci Asamada Istenen Evraklar;
Basvuru Dilekgesi
(Cadir ve Hayvan Sayis1 Belirtilecektir.)
Niifus Ciizdan Fotokopisi Ikinci Asamada Istenen Evraklar;
Istanbul’a Kurban Hayvani Giris Belgesi (Idare tarafindan
verilecektir.)
Mensei Sahadetnamesi
Saglik Raporu
Dezenfeksiyon Belgesi
Kulak Kiipeleri Mensei Sahadetnamesi
Saglik Raporu
Dezenfeksiyon Belgesi Kulak Kiipeleri

15 Giin

31

Adres Naklinden Dolayi Isyeri Agma ve Calisma
Ruhsat: Yenileme Islemi

Bagvuru Dilekgesi
Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatinin Ash

1 Giin

32

Devirden Dolay Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat
[slemleri

Bagvuru Dilekgesi " Umuma Ag¢ik" olanda (Bagvuru
Sirasinda Devir S6zlesmesi Noterden Onayl Isletmenin
Devir Sozlesmesi Apartmanda oturanlarda muvaffakatname
Istenir)

Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatinin Asli

1 Giin

33

Faaliyet Degisikliginden Dolay1 Isyeri Agma ve
Calisma Ruhsat Islemi

Basvuru Dilekgesi
Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatinin Asl

1 Giin




SIRA

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO (EN GEC SURE)
Kira Sozlesmesi
Tapu Fotokopisi
' Vergi Levhasi
34 Gayri Sihhi Miessese Isyeri Agma ve Caligma Ustalik Belgesi 5 Giin
Ruhsat1 Bagvurusu Islemi Ticaret Sicil Tasdiknamesi
CED Raporu
Itfaiye Raporu Belgesi
Tehlikeli Atik Lisans Belgesi
35 [syeri Agma ve Calisma Ruhsat1 Giincelleme Islemi Basvuru Dilekgesi 1 Giin
36 [syeri Agma ve Calisma Ruhsati intibak Islemi Basvuru Dilekgesi 1 Giin
. . Bagvuru Dilekgesi
Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsati Iptali Bagvurusu Vergi Kapanis Belgesi .
37 . . 1 Giin
[slemi Tutanak

Isyeri A¢ma ve Calisma Ruhsatinin Asli




SIRANO

VATANDASA SUNULAN HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC SURE)

38

Ruhsatli Isyeri Simf Degisikligi Bagvurusu
[slemi

Bagvuru Dilekgesi

1 Giin

39

Sihhi Miiessese Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati
Basvurusu Islemi

Kira S6zlesmesi

Tapu Fotokopisi

Vergi Levhast

Ustalik Belgesi

Ticaret Sicil Tasdiknamesi
Esnaf Sicil Belgesi (Oda Kaydi)
Yap1 Kullanma izin Belgesi
Itfaiye Raporu Belgesi

Mesafe Krokisi

1 Giin

40

Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerleri Is Yeri
Acma ve Calisma Ruhsat1 Basvurusu Islemi

Kira S6zlesmesi

Tapu Fotokopisi

Vergi Levhasi

Ustalik Belgesi

Ticaret Sicil Tasdiknamesi
Esnaf Sicil Belgesi (Oda Kayd1)
Yap1 Kullanma izin Belgesi
Itfaiye Raporu Belgesi

Mesafe Krokisi

30 Giin

41

Giiriilti Ol¢iimii

Bagvuru Dilekgesi

3 Giin

42

Hafriyat Tagima Belgesi Talebi

Insaat Ruhsat1
Vergi Levhasi
Sozlesmesi

Tasima izin Belgesi

1 Giin

43

ingaat Yikint1 Atiklar1 Toplama Talebi

Bagvuru Dilekgesi

1 Giin

44

[syeri Sikayetlerinin Bildirilmesi

Bagvuru Dilekgesi

3 Gin




SIRA . - - HIZMETIN TAMAMLANMA SURES]
NO VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER (EN GEC SURE)
45 [syerlerinin Simif Tespitlerinin Yapilmasi Bagvuru Dilekgesi 3 Giin

Kabahatler Kanununa Aykir1 Faaliyetler (Cevre Ile . . .
46 flgili Kisim) Basvuru Dilekgesi 3 Giin
47 Mesul Miidiir Talep Belgesi Hazirlanmasi Notegden Onayh Basvuru Dilekeesi 1 Giin
Fotograf
‘ Basvuru Dilekgesi
48 [Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerleri Mes'ul Fotograf 30 Giin
Miidiir Bildirimi Islemi Portér Muayenesi
Adli Sicil Kaydi
Basvuru Dilekgesi
Umuma Agik Istirahat ve Eglence Yerleri Personel Adi Soyads
49 . . Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasi 30 Giin
Beyani Islemi n T
Adli sicil
Bulasici hastaligi bulunmadigina dair beyan

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamast
durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ikinci Miiracaat Yeri

iIk Miiracaat Yeri

Isim Ali AKDENiZ Isim
Unvan Zabita Miduri Unvan
Adres Sultanbeyli Belediye Baskanligi Adres
Tel 0216 564 1300 Tel
Faks 0216 398 48 84 Faks
E-Posta ali.akdeniz@sultanbeyli.bel.tr E-Posta

Erkan DINC
Belediye Bagkan Yardimcisi
Sultanbeyli Belediye Baskanligi

0216 564 1300
0216 398 48 84
erkan.ding@sultanbeyli.bel.tr






