
SIRA 

NO
VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

HİZMETİN 

TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ SÜRE)

1
Emlak Vergisi Beyan İşlemi

1. Mülkiyete Delil Belge (Tapu vs)

2. Gayrimenkul Ölçüm Belgeleri
10 dk.

2
Teminat Mektubu İade İşlemi 1. İlgili Müdürlükten İade Yazısı 5 dk.

3 Teminat Mektubu Kaydı İşlemi 1. İhale İlanı Belgesi 5 dk.

4
İlan Ve Reklam Vergisi Beyan İşlemi (Tahakkuk 

Ve Tahsilat)

1. Başvuru Dilekçesi

2. İlan Reklam Vergisi Beyanı

3. Tabela vb. Faturası/ Ölçüm Bilgisi Tutanağı

10 dk.

5

Mükellef Kayıt Kontrol İşlemi 1. Başvuru Dilekçesi

Kurumsal Yazışma 1 gün, 

Derkenar Belge Onayı 3 

dk

6
Ölçü Ve Tartı Aletlerinin Muayene Ve 

Damgalanması İşlemi

1. Başvuru Dilekçesi

2. Ölçü Ayar Beyan Formu
1 saat

7
Emlak Vergisine Esas Değer Talebi 1. Borcu olmadığına Dair Belge 5 dk.

8

Mükellef Kaydı Sorgulama 1. Başvuru Dilekçesi

Kurumsal Yazışma 1 gün, 

Derkenar Belge Onayı 3 

dk

9
4982 Bilgi Edinme Kanunu 1. Başvuru Dilekçesi 15 gün
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HİZMET STANDARTLARI TABLOSU



SIRA 

NO
VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

HİZMETİN 

TAMAMLANMA SÜRESİ 

(EN GEÇ SÜRE)

10
İlan Reklam ve İşyeri Çevre Temizlik Vergisi 

iptali ve Mükellefiyet Sonlandırma

1. Başvuru Dilekçesi

2. İş yeri kapanış belgesi
15 dk.

11
İmar Uygulama Sonucu Haciz Kaldırma 1. Başvuru Dilekçesi 10 dk.

12 Yatırılan Paranın İadesi (Tapu ücreti, Emlak 

Vergi Ücreti vs.)
1. Başvuru Dilekçesi 2.Tahsilat Makbuzu Aslı 2 gün

13 Belediye Tarafından Yapılan Zararların 

Karşılanması
1. İlgili Müdürlükten İade Yazısı 1 gün

14
Terhis Ödemesi İşlemi

1. Başvuru Dilekçesi

2. Terhis Belgesi
1 gün

15 Çevre Temizlik Vergisi ve İlan Reklam Vergisi 

Beyan İşlemi

1. Başvuru Dilekçesi

2. Vergi Levhası
10 dk.

16 Tapu Kayıtlarına Konulmuş Bulunan 

Takyidatların Kaldırılması İşlemleri
1. Borcu olmadığına Dair Belge 1 gün

İlk Müracaat Yeri İkinci Müracaat Yeri 

İsim İsim 
Unvan Unvan 
Adres Adres 

Faruk Lafçı
Belediye Başkan Yardımcısı 
Sultanbeyli Belediye Başkanlığı 

Tel Tel 
Faks Faks 
E-Posta 

İ.Hakkı TOHUMCU
Mali Hizmetler Müdürü
Sultanbeyli Belediye Başkanlığı 
0216 564 1300 
-
ibrahim.tohumcu@sultanbeyli.bel.tr E-Posta  

0216 564 1300 
0216 398 48 84 
faruk.lafci@sultanbeyli.bel.tr




