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Kamu mali yonetimi alaninda gerceklestirilen reformlarin yasal gercevesini
olusturan 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarmin
etkili, ekonomik ve verimli kullanuminin yari sira mali saydamlik ve hesap verilebilirlik
ilkeleri 6n plana ¢ikmustir. Bu ilkelerin uygulamaya konulmasini saglamak tizere kamu
mali yonetim sistemimize dahil edilen temel yontem ve araglardan biri de performans
esasli biitceleme sistemidir. Performans esash biitgeleme sisteminin temel unsurlarim

stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporlar: olusturmaktadir.

Sultanbeyli Belediyesi olarak bir yandan gtincel sorunlara ¢6ziim tiretirken diger
yandan da ilgemizin gelecegini inga etmenin gayreti igerisindeyiz. Bu baglamda 2010-
2014 yillarin: kapsayan Stratejik Planimiza uygun olarak hazirlanan 2010 yih Performans

Programimizin ilgemizin gelisimine olumlu katk: saglayacagma inantyorum

Sultanbeyli Belediyesi olarak bir yandan ilgemizin fiziki alanda gelisimi i¢in
calisirken diger yandan da sosyal ve kiiltiirel yasamin zenginlesmesi, ilgemizde barig
ve huzurun stirdiiriilmesi igin ¢alismaktayiz. Sosyal giivenin olmadig: toplumlarda
gelismenin kalici ve adil olarak stirdtirtilemeyecegi bilinci ile insan odakh belediyecilik
hizmetlerimizi artirarak devam edecegiz. Elbette biitiin bunlar sultanbeyli'de yasayan
vatandaglarimizla katilimcr yonetim anlayigi icinde birlikte uygulayacagiz.

2010 yilinda Sultanbeyli Belediyesi olarak, insanlarin ortak ihtiyaglarin
karsilayarak, Sultanbeyli' nin yasam kalitesini artirmak ve yasanabilir bir kent
olmasi gabasi ile planladigimiz ¢alismalarin yer aldigi Performans Programimizin,
ilgemize hayirli olmasiru dilerim.

Saygilarimla,

HUSEYIN KESKIN
BELEDIYE BASKANI
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Sultanbeyli
Belediyesi

A-Yetki Gorev ve Sorumluluklar

Belediyenin yetki, gérev ve sorumluluklari 5393 Sayili Belediye Kanununun Uciincii Bslimiinde
“Belediyenin gorev ve sorumluluklari” baslikli 14.maddesi ve “Belediyenin yetkileri ve imtiyazlar”
baslikli 15.maddesi ile belirlenmistir.

Madde 14-Belediye, mahalli misterek nitelikte olmak sartiyla;

a)-imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi sistemleri; cevre
ve cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ici
trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kultir ve sanat, turizm ve
tanitim, genclik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve
ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir. Blytksehir belediyeleri ile nufusu 50.000'
gecen belediyeler, kadinlar ve cocuklar icin koruma evleri acar.

b)-Okul 6ncesi egitim kurumlari acabilir; devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile
bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tirlu arac, gerec ve malzeme ihtiyaclarini
karsilayabilir; saglikla ilgili her turlu tesisi acabilir ve isletebilir; kiltlr ve tabiat varliklar ile tariht

dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir;
bu amacla bakimve onarimini yapabilir, korunmasi mimkun olmayanlari aslina uygun olarak
yeniden insa edebilir.

Gerektiginde, 6grencilere, amator spor kullplerine malzeme verir ve gerekli destegi saglar,
her tdrld amator spor karsilasmalari dizenler, yurt ici ve yurt disi miisabakalarda tstin basari
gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla 6dul verebilir. Gida bankaciligl
yapabilir.

Belediye, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli misterek
nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin ivediligi
dikkate alinarak belirlenir.

Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet
sunumunda 6zurly, yasl, diskun ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar. Belediye meclisinin
karari ile mucavir alanlara da belediye hizmetleri goturulebilir.

4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.
Madde 15-Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:

a)-Belde sakinlerinin mahalli musterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her tirli
faaliyet ve girisimde bulunmak.



b)-Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢cikarmak, belediye yasaklari
koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalari vermek.

c)-Gercek ve tizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsati
vermek.

d)-Ozel kanunlari geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin tarh,
tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve harc disindaki ozel hukuk hikimlerine gore tahsili
gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiligi alacaklarin tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e)-Miktesep haklar sakli kalmak Gzere; icme, kullanma ve endistri suyu saglamak; atik su
ve yagmur suyunun uzaklastiritmasini saglamak; bunlaricin gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak,
isletmek ve islettirmek; kaynak sularini isletmek veya islettirmek.

f)-Toplu tasima yapmak; bu amacla otobis, deniz ve su ulasim araglari, tinel, rayli sistem
dahil her tirlu toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek.

g)-Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi ve
depolanmasi ile ilgili butin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h)-Mahalli musterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve miicavir
alan sinirlari icerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek,
trampa etmek, tahsis etmek, bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesis etmek.

i)-Bor¢ almak, bagis kabul etmek.

jl-Toptanci ve perakendeci halleri, otobus terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata gére
yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin gercek ve tuzel
Kkisilerce acilmasina izin vermek.

m)-Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz satis
yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satis yapan seyyar saticilarin faaliyetten men
edilmesi sonucu, cezasl 6denmeyerek iki gun icinde geri alinmayan gida maddelerini gida
bankalarina, cezasi ddenmeyerek otuz gun icinde geri alinmayan gida disi mallari yoksullara
vermek.

n)-Reklam panolari ve tanitic tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o)-Gayrisihhiisyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve cevreye etkisi olan diger isyerlerini
kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim alanlarini; sivilastirilmis petrol
gazl [LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémur ve hurda depolama alanlari ve
satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre kirliligi olusmamasi icin gereken
tedbirleri almak.

p)-Kara, deniz, su ve demiryolu Gzerinde isletilen her tirli servis ve toplu tasima araclari ile
taksi sayilarini, bilet Ucret ve tarifelerini, zaman ve glizergahlarini belirlemek; durak yerleri ile
karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler Uzerinde arac park yerlerini tespit etmek
ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin belediyelere verdigi trafik dizenlemesinin
gerektirdigi butdn isleri yuridtmek.



Sultanbeyli
Belediyesi

(1) bendinde belirtilen gayrisihhi miesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi ve
denetlenmesi, buytksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi tarafindan

yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistay'in goriisii ve Icisleri Bakanligi'nin
karariyla suresi kirk dokuz yili ge¢cmemek uzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu tasima
hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebileceqi
gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67'nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma
yoluyla yerine getirebilir.

ILsinirlariicinde BlyUksehir belediyeleri, belediye ve mcavir alan sinirlari icinde il belediyeleri
ile ntfusu 10.000'1 gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret yatirmlarinin
ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yapi
calismalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya Ucretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir,
bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek
projelere Icisleri Bakanligi'nin onayi ile lcretsiz veya diisiik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak
kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goris ve distncelerini tespit etmek
amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karsi suc isleyenler devlet malina karsi suc islemis sayilir. 2886 sayili
Devlet ihale Kanununun 75'inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi borclanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve har¢
gelirleri haczedilemez.
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C-Fiziksel Kaynaklar

Belediyemiz hizmetlerini kendine ait mulklerde sunmaktadir. Sultanbeyli Belediyesinin fiziki
kaynak yapisi bina-kompleks, bilgi islem ve arac parki icmalinden olusmaktadir. Fiziki kaynaklarin
dagilim asagidaki tablolarda gosterildigi gibidir.

1- Hizmet Binalari

BASKANLIK BINASI
HIZMET VEREN BIRIMLER | KAT SAYISI
Bagkanlhk Makamu, Abdurrahman Gazi Mah. | Bodrum + Zemin + 2 Kat | 6708,18 m’
Ozel Kalem Miidtirltig, Belediﬁe Cd. No:4
Yazi Igleri Muidirligi, Sultanbeyli / Istanbul

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii,
Meclis Salonu, Toplant: Odalar,

Cevre Koruma ve Kontrol Mudtirligi

Sergi Salonu
! Bagkan Yardimcilari, ' Abdurrahman Gazi Mah. ! Zemin + 4 Kat ' 1813,73m’ !
+ Hukuk Isleri Miidtirliigii, Beledii\;e Cd. No:4
' Mali Isler Miidiirliigii, Tahakkuk, ' Sultanbeyli / Istanbul : : :
. Vezne, Imar ve Sehircilik Mudurligi, | : | |
| Emlak Istimlak Miidirliig, ; ; ; ;
© Destek Hizmetleri Muidiirligii, : : : |

HIiZMET BINASI
| Fen sleri Mudilig, | Battal Gazi Mah. Sark Cd. | Bodrum + Zemin +3Kat | 1064 m” |
© Temizlik Igleri Mudurligii, ' Sultanbeyli / Istanbul : : :
i Makine Bakim Onarim Atélyesi, | | | :
i Oto Park, Yakat Istasyonu,
' Yemekhane, Itfaiye Amirligi. ' ! ! '
MEHMET AKIF BiLGI EVi
| Kiitiiphane, Bilgi Evi | Mehmet Akif Mah. | Zemin+1Kat | 27367m’ |
' ¢ Kuran Kursu Cd. No:12 ' '
i Sultanbeyli / Istanbul
BELEDIYE SPOR TESiSLERIi
! Spor Kuliibii Idare Merkezi, Mehmet Akif Mh. Zemin + 2 Kat 276 m’
. Sosyal Tesisler, Futbol Sahast ¢ Kuran Kursu Cd. No:14 | ' '
i Sultanbeyli/Istanbul
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KAPALI SPOR TESiSLERI

3966 m’

1S:'por Kuliibii Idare Merkezi, Battal Gazi Mah. Bodrum + 2 Kat
utbol Sahasi, 112 Acil Servis, © Sark CD. No:14 '

Basketbol sahasi, Voleybol sahasi | Sultanbeyli / Istanbul

HAMIDIYE SEMT KONAGI

Saglik Ocagy, Bilgi Evi, | Hamidiye Mah. 771 m?
Toplant: Salonu, ' (Golet Mevkii) '

LB.B. Kadin Saghig: Merkezi

Bodrum + 2 Kat

AYNIYAT - TAPU BiNASI

Abdurrahman Gazi Mah. 312 m?
Beledi{e Cd. No:2 '

Sultanbeyli / istanbul

AFET MERKEZi

Olgii ve Ayarlar Memurlugu, Bodrum + Zemin + 1 Kat

Ayniyat ve Tapu Mudirligi

Sivil Savunma Uzmany, Abdurrahman Gazi Mah. 1 Kat 98 m’
'+ Telsiz Komuta Merkezi, ' Emir Cd. Karizma Sk. ' ' '
i Arama Kurtarma Ekibi (Anadolu Park ici)
MEHMET AKIF ISMEK
ISMEK Mehmet Akif Mah. i Bodrum + Zemin + 5 Kat 800 m*
'+ Giil Cd. No:13

e

i Sultanbeyli / Istanbul

________________________________________ e e e e e
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2- Sultanbeyli Belediyesi Arag Listesi

BINEK OTO

'SNO! PLAKA ARACIN CiNsi ' MODELi{  KULLANILDIGIYER | DURUM |
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ES.NOE PLAKA ARACIN CINSi EMODELiE KULLANILDIGI YER EDURUME
| 16 |34AC0344 |Fath Damperli Kamyon | 1997 | FenlgleriMidurliga | Faal |
| 17 |34AC035 |FathDamperli Kamyon | 1997 | FenlgleriMadirliga | Faal |
15 |34 AC0346 [Fatih Damperli Kamyon 1997 | Fenlsleri Midirligi | Faal |
| 19 |34 AC0348 |FathDamperli Kamyon | 1997 | FenlgleriMidirligi | Faal |
|20 |34ACO349 FathDamperliKamyon | 197 | FenlsleriMidirlign | Faal |
|21 {34AS2881 FathDamperliKamyon | 2000 | FenlsleriMudirligi | Faal |
| 22 34AS28% |FathDamperliKamyon | 2000 | FenlgleriMudirligi | Faal |
| 23 [34AS2884 [FathDamperliKamyon | 2000 | FenlgleriMudirligi | Faal |
| 24 |34GAH72 Fath Damperli Kamyon | 1994 | FenlsleriMudurlign " Faal |
25 (34HVY33 |Kaldir-GotirKamyonu | 1998 | FenlsleriMidirliga | Faal |
26 {34MLZ66 |Fatih Kurtarma- Cekme Mobil Ving! 1993 | Fenlsleri Mudirligs | Faal |
5“'2'7' RESIVES @i:;'tii{s;{o'eli{ Platform Aract 11008 1993 | Fenlsleri Midirlign ' Faal
|28 [34VBC12 FathKarSiyme TuzSerme Arac | 1997 | Fenlsleri Miidiirligin | Faal |
|20 {34AC0350 Fatih AsfaltRobot | 199 | FenlsleriMudirligi | Faal |
|30 [34HHT73 FatihAsfaltRobota | 1990 | Fenlsleri Mudirligi ' Faal |
| 31 {34AS2883 Fatih AsfaltRobotu | 2000 | FenlsleriMudurligi ' Faal |
| 32 [31GAC73 ManTiCekici26281 | 1985 | FenlgleriMudurligi ' Faal |
35 (34FHO4 |250DesofoKamyonet | 198 | FenlgleriMidirign | Faal |
| 34 {34HHT74 {Fatih Su Tankeri | 1990 | Fen lsleri Miidiirliigii | Faal |
'35 | 34MIN97 Renault Midlum (20.164X2) Kamyon: 2007 | Fenlsleri Madirligi | Faal |

| 36 {34RCT43 iKargo Yol Siipiirme AraciFord | 1992 | Temizlik Isleri Miidiirliigti | Faal |
| 37 134UZ1456 Mercedes Siipiirge Aract | 1998 | Temizlik isleri Madirliga | Faal |
| 38 |34 VEH?70 iFatih Siipiirge Araci 170.25 | 1997 |  Temizlik isleri Mudiirligti | Faal |



TRAKTOR

'SNO PLAKA ! ARACIN CiNsi 'MODELI |  KULLANILDIGIYER  DURUM |
40 (34VAEQ2 | TamosanTraktor | 199% | FenlsleriMudurligi | Faal |
4 MHYTS | StayerTraktor | 1991 | FenlsleriMudirligi | Faal |
. 42 34 GAB 04 Iveco Arazoz Araci 1997 Fen Isleri Miid{irliigii Faal
{SNO' ARACIN CiNSi ' MODELi{  KULLANILDIGIYER | DURUM
| 3 | KeelbleLoderKepee | 198 | FenlsleriMidirligh | Faal |
|44 | KomasuPalelliKepeD57S | 1991 | FenlsleriMidirhigi | Faal |
45 Hitachi Ex 160 Lastikl Eskavatr | 1993 | FenlsloriMudirligi | Faal |
|6 | HiachiFh2002 Paletli Bskavator 1997 | FenlfleriMudirligi | Faal |
| 7 | Mitsubishi Mg 430 Grayder | 1993 |  FenlsleriMudirligi | Faal |
|48 | Caterpillor Grayder120H {1998 | FenlgleriMudarligi | Faal |
| 49 | Caterpillar Grayder 206 | 1085 |  FenlleiMudirligi | Faal |
|50 | WibromaksStabilize Sindir 1092 | FenlgleriMuddrtigi | Faal |
|51 | Ford Traktorkepee | 1989 | FenlleriMidirligi | Faal |
| 52 | Bomag Ad 4 Vibrasyonlu Asfalt Yama Silindiri | 2006 |  FenlsleriMidirligi | Faal |

53 Bomag Kompaktér 2005 Fen Isleri Miidiirltigii Faal
| 54 | Benvinli AsfaltKesme (Matsan) | 2006 |  FenlsleriMidurligi | Faal |
55 | Benzinli Asfalt Kesme (Matsan) | 2006 | FenlgleriMidirligi | Faal |
|56 | Jenarator Aksa130kwa | 2005 | FenlgleriMudirligi | Faal |
|57 | 39KWASeyyarjenarator Deuts) | 2005 | FenisleriMudirligi | Faal |
| 58 | 8KWA Seyyar Jenarator (Lombardini) | 2005 | Fenigleri Midirligh | Faal |
| | CopooXATeSeyyarKompressr | 1998 | FenlsleriMdirligh | Faal |
P— . —
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3- Teknoloji

Sultanbeyli Belediyesi'nin kurumsal bilgisayar sistemleri altyapisinda 6 adet sunucu hizmet
vermektedir. Belediyemiz tim mudurlikleri tek sicil mantigiyla calisan so6zel otomasyonu
kullanmaktadir. Ayrica Belediye hizmet birimleri tarafindan kullanilmakta ve kullanilacak olan
yazilim ve donanimlar kurum otomasyonu cercevesinde degerlendirilip koordine edilmekte,
hizmetlerin degisen sartlara uygun sekilde verilebilmesi icin gerekli eklentiler ve dizenlemeler
yapilarak her an calisir durumda olmasi saglanilmaktadir.

Merkez hizmet binalarinda kurumsal network aginda ADSL internet hatti mevcuttur. Birimlerde
verilen hizmetlere ve yapilan islere gore bu baglantilardan tim mudurlikler faydalanmaktadir.
Dis mudurlikler ve hizmet yerlerinde ADSL internet hattiyla farkli isler gorilmektedir. Bu hatlarin
bir kismi ile mudurlukler kurumsal otomasyona erisim saglamaktadir. Belediyemizde merkez
hizmet binalari ve Destek Hizmetleri Mudurligtnde kurulu guvenlik kamera sistemleriyle goruntiler
izlenmekte ve kayit altina alinmaktadir.

Sultanbeyli Belediyesi Bilgi islem Alt Yapis1

ADI . ADET

i Masaiistii Bilgisayar
' Belediye Binalari, Depolari, Kiiltiir Merkezleri, Kiitiiphaneler, Semt Konaklar1

E:itg}:ﬁgneler 7.220 J
| Fotokopi Makinesi e 15
' Yazict (Renkli Lazer Yazict) 80 !
Yaza (DotMat) 05
Kamera (Dome, Konsol, Kayit Gihazlar) 1]
| Goriintii Sistemleri (Sinevizyon, DVD, VCD, Projeksiyon Perdeleri, TV, Projektor, Recorder, Recever | 16 g
gﬁﬁ;& Binalari, Kiltiir Merkezleri, Cocuk Kultipleri
| Ses Sistemi (Diiz, Yaka), Miizik Seti, Amfi, Hoparlor, Kolon, Gramofon, CD Player, Piyano Kawal, | |
: Amplifier, Equalizer, Dual, Protone Mikser, Kasetcalar, Mikrofonlar) ! 30 ¢
i Belediye Binalari, Kiiltiir Merkezleri, Kiitiiphaneler, Cocuk Kuliipleri, Nikah Salonu
| Diziistii Bilgisayar g
Fotograf Makinesi AV
CTelsiz ey
Telefon T 0
Plotter (Cizici) 2]
| PalmPocket L
Scanmer T 6 |
CFax C 10
' PlanCopy e 1
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Belediyemize ait web sayfasindan kurum hakkinda bilgilere, faaliyetlere etkinliklere, duyurulara,
haberlere ve sehirle ilgili verilere erisilebilmektedir.

Kurum Web Portalx

PORTALIN ADRESI OZELLIKLERI

sultanbeyli@bel.tr i Web Script Kodlama Dili ve ASP Teknolojisi, MySQL Database Yapisi

Belediyemiz bundan sonraki surecte iletisim teknolojilerini kullanarak yerel yonetim hizmet
ve faaliyetlerinin vatandasa yonelik sunumunun, internet tzerinden etkilesimli bir sekilde yapilmasi
icin yatinmlarini sirdirmeye devam edecektir. Hedeflerimiz arasinda bulunan Kent Bilgi Sistemi'nin
kurulmasi ve etkin bir sekilde isletilmesi, hem vatandaslarin hem de kurumun teknoloji kulttirdnin
ozdmsenmesine katki saglayacaktir.
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prorami | 201

D-INSAN KAYNAKLARI

Sultanbeyli Belediyesi'nde calisan personel memur, isci ve sozlesmeli personel statiilerinden
olusmaktadir. 08.09.2009 tarihi itibariyle personel dagilimi asagidaki tablolarda gosterildigi gibidir.

Memur Kadro Durumu

SINIFLAR KADRO DURUMU
! Genel Idari Hizmetler Smifi 128 |
Teknik Hizmetler Sinift 37
Saglik Hizmetler Siufi ; 7
Avukathik Hizmetler Sinifi 3
i Yardima Hizmetler Sinufi 0 !
Toplam 175
Is¢i Kadro Durumu
SINIFLAR ; KADRO DURUMU
D lsci E 198 !
250 -
200-
150-
100-
50-
0-

21-34 yas aras1 35-44 yas arasi 45-54 yas arasi 55 yas ve tistii
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Belediyesi

Yas Gruplarina Gore Personel Durumu

ACIKLAMA TOPLAM
21-34 Yas Aras1 Personel sayist 58 2 60
3544 Yas Arasi Personel Sayist T T
| 4554Yas Aras Personel Sayst s L2 s
| 55YagveUstiPersonelSayst - 6 - 6 |
CToplam A

TOPLAM

160 -
140-
120-
100-
80-
60 -
40-

20-
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Egitim Diizeyine Gore Personel Durumu

TOPLAM
flkokul Mezunu Sayist 141 141
Ortaokul Mezunu Sayis1 20 20
Lise Mezunu Sayisi : 98 : 3 : 101
Onlisans Mezunu Sayist 41 41
i Lisans Mezunu Say1st 65 2 67
! Yiiksek Lisans Mezunu Sayisi 1 : 2 : 3
i Toplam 366 ! 7 ! 373
Egitim Diizeyine Gore Personel Durumu
B0 -~

Onlisans Lisans Yiiksek Lisans

E-DIGER HUSUSLAR
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A-Temel Politika ve Oncelikler

Belediye Idaresi ve Midiirliikler ile yapilan kurumsal analiz calismalari sonucunda dokuzuncu
5 yillik kalkinma plani dogrultusunda 2 ana temel politika belirlenmistir. Belediyemizin bu iki
temel politikasi ve iliskili oldugu dokuzuncu 5 yillik kalkinma plani hedefleri asagida belirtilmistir.

7.4.3. Yerel Diizeyde Kurumsal Kapasitenin Arttirilmasi

671. Kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor ve Sivil Toplum Kuruluslari arasindaki isbirligi
ve ortakliklar desteklenecek, isbirligi aglarinin olusturulmasi yoluyla bilgi alisverisi 6zendirilecektir.

672. Basta yerel yonetimler olmak uzere yerel kuruluslarin yeterli sayi ve nitelikte teknik
personele ve donanima sahip olmalari desteklenecek, kalkinmada rolt olan kurumlarin ve
aktorlerin proje hazirlama, uygulama, izleme ve degerlendirme konularinda kapasiteleri artirilacak,
kaynak kullaniminda etkinlik saglanacaktir.

Yukarida belirtilen hedef ile iliskili olarak, Belediyemiz'in 1. Temel Politikasi; “Kalite yonetim
sistemi kapsaminda Belediye personellerini daha verimli ve tretken olarak ¢alismalarini saglamak”
amaci ile Toplam kalite yonetimi ve kurumsal gelismenin gerceklestirilmesi, Belediyecilik
cozUmlerini Uretebilen bir yapinin giclendirilerek kaliteli, verimli hizmet anlayisina ulasmak
hedefini ifade etmektedir.

01.07.2006 tarih ve 26215 sayili Resmi Gazetenin mikerrer sayisinda yayinlanan Dokuzuncu
Kalkinma Planinda (2007-2013) yerel yonetimler icin asagida yer alan hedefler ongoralmustur.

7.5.2. Politika Olusturma ve Uygulama Kapasitesinin Arttirilmasi

692. Kamu kurum ve kuruluslarinda stratejik yonetime gecis, degisim yonetimi yaklasimiyla
Plan doneminde tamamlanacaktir.

694. Kamu idarelerinde yonetim kalitesinin gelistirilmesi icin yonetim kararlarinin orta ve
uzun vadeli bakis acisi ile sekillendirilmesi, amac ve hedeflere dayali, sonuc odakli yonetim
anlayisinin ve bitcelemenin gelistirilmesi, kamu hizmetlerinin arzinda yararlanici taleplerine
duyarliigin artirilmasi, katiimeilik ve hesap verme sorumlulugunun tesis edilmesini temin etmek
Uzere Plan doneminde tum kamu idareleri stratejik planlarini hazirlayarak uygulamaya koyacaklardir.
Bu surec kurulus bazinda takvimlendirilecektir.

697. Kamu idarelerinde mevcut idari ve beseri kapasite nitelik ve nicelik olarak stratejik
yonetim anlayisi dogrultusunda gelistirilecek, yonetim kulturinun yeni yapiya uyarlanmasina
donuk programlar dizenlenecektir.

Yukarida belirtilen hedef ile iliskili olarak, Belediyemiz'in 2. Temel Politikasi; “Gelecegini
planlayan ve cozimler Ureterek halkla butinlesen bir Belediyecilik anlayisini gelistirerek
faaliyetlerde bulunmak”™ amaci dogrultusunda belediye sinirlari dahilinde gorevlerini yerine
getirerek toplumsal, kentsel ve ekonomik anlamda adil hizmet anlayisi ile yarinlara sorunsuz
tasinabilen bir kent olusturmak, olarak ifade etmektedir.

Stratejik amaclarimiz dogrultusunda gerceklestirecegimiz tim calismalarimizda Misyonumuz
ve Vizyonumuz dogrultusunda temel onceliklerimiz sunlardir;



1-MiSYON

Misyon kisaca, kurumun kisiligi, kimligi ve varlik nedeni olup kurulusun “varlik sebebim
nedir?”, yani "Nicin varim?" sorusuna verdigi cevaptir.

“Insanlarin Ortak ihtiyaclarini Karsilayarak, Kentin Yasam Kalitesini Artirmak.”

Belediyeler, belde ve belde halkinin ortak nitelikteki medeni ihtiyaclarini karsilayabilmek
amaciyla kurulmus kamu tuzel kisilikleridir. Gelisen ve deg@isen dinyamizda insanlarimizin ve
sehirlerimizin ihtiyaclari hizla degismekte ve cesitlenmektedir. Ekonomik ve sosyal gelismeye
paralel olarak temel ihtiyaclari karsilanan toplumda yeni talepler ortaya cikmaktadir. Belediyeler,
belde ve belde halkinin ortak ihtiyaclarini karsilamak icin hizmet veren kuruluslar olarak, kentin
gelisiminive kent insaninin ihtiyaclarini saglikli ve strdtrilebilir bicimde karsilamak zorundadirlar.

Belediyeler, sehirlerin planlanmasindan imara uygun yapilasmasinin saglanmasina; su, kanal,
yol gibi alt yapr hizmetlerinden, park, otopark, oyun parki, spor alanlari ve tesisleri gibi toplumsal
yasam icin zorunlu olan donati alanlarina; halkin sagligi icin isyeri denetimlerinden, toplumsal
nizam icin gerekli onemleri almaya; beldenin temizliginin saglanmasindan, cevrenin korunmasina;
thtiyac sahiplerine sosyal yardimlarda bulunmaktan, kilturel faaliyetlerin organize edilmesine
kadar cok degisik alanlarda hizmet vermekle yuktmludur. Bu gorevlerinin yani sira 5393 sayili
Belediye Kanunu ile yeni gorev ve yetkiler de belediyelere verilmistir. Acil yardim, kurtarma,
ambulans, sehir ici trafik, turizm, tanitim, okul 6ncesi egitim, devlete ait okullarin bakim, onarim
ve arac gere¢ ihtiyaclarinin karsilanmasi, saglik tesisleri, kulturel ve tabiat varliklarinin korunmasi
gibi hizmetlerin yani sira “ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi” gibi ekonomik kalkinma ile ilgili
gorev ve yetkiler de verilmistir.

Belediyelerin gorev ve yetkilerine bakildiginda, aslinda bir insanin dogumundan 6lumune
kadar gecen sure icinde ve her asamada belediyelere sorumluluk yiklendigi gordlmektedir.
Dolayisiyla belediyeler kentlerin gelisimi ve kentte yasayanlarin yasam kalitesinin artirilmasi ve
insanlarin ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi hususunda stratejik 6neme sahip kurumlardir.

Bu nedenle Sultanbeyli Belediyesi misyonunu “Insanlarin ortak ihtiyaclarini karsilayarak,
kentin yasam kalitesini artirmak” olarak kabul etmektedir.
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2-ViZYON

Vizyon, bir kurum icin realist, givenli, cekici bir gelecektir. Insan gruplari tarafindan benimsenen
bir idealdir, bir Gmittir. Daha acik bir ifade ile vizyon; kurulusun “Ne olmak istiyoruz” sorusuna
verecegi cevaptir.

“Kendini ve Kentini Gelistiren Belediye...”

Kurulus amaci toplumun ortak ihtiyaclarini karsilamak olan ve toplumdan aldigi yetki ile ve
yine toplumun kaynaklarini kullanarak hizmet Ureten kamu yonetimi, uzun stredir strekli
elestirilmektedir. Kaynaklarin israf edildigi, halkin gorus ve degerlendirmelerine yer verilmedigi,
kirtasiyecilikle 6zdeslesen burokratik anlayisla hareket edildigi, formalitelere bagli kalmak ugruna
sorun ¢ozme anlayisinin feda edildigi ve benzeri bir cok elestiri yapilmaktadir. Uzun yillar devletten
bekleyen, devlet karsisinda kendisini hesap verme konumunda goren birey ve toplum, demokrasi
kdltiruntn ve 6zgurluklerinin gelismesi ile etkilenen olmaktan cikarak etkileyen olma asamasina
girmistir. Artik, kamu yonetiminin kendisine hizmet amaciyla kuruldugu ve dolayisiyla asil patronun
kendisi oldugu bilincine ulasan toplum, kendisine sunulanla yetinmemektedir.

Kamu yonetimine yonelik elestirilerdeki artis, kamu yonetiminin yerelde orgitlenmesi olan
belediyeleri de kapsamaktadir. Halka daha yakin olduklari icin belediyelerin icraatlari daha genis
bir kitle tarafindan ve daha yakindan takip edilmekte; bu da elestirilere zemin hazirlamaktadir.

Belediyeler belde ve belde halkina hizmet icin kurulmus kamu ttizel kisilikleri olduklarr icin
beldeye ve belde halkina yonelik hizmetler sunmaktadirlar. Dolayisiyla, belediyelerin kendini
gelistirmeleri kendini gelistirirken kenti de gelistirmeleri bunlari yaparken halkina sunulacak
hizmetlerin kaliteli halkin istenilen 6zelliklere sahip olmasidir.

Burada kalite kavramindaki etkinlik, verimlilik ve zamaninda sunumunun énemi de goz ontinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Bu acidan bakildiginda belediyeler icin kalite; belde ve belde
halkina yonelik hizmetlerin kendilerinden beklenen ozellikleri tasiyan, etkin ve verimli bicimde
ve zamaninda Uretilen drtn veya hizmet olmalarini gerektirmektedir.

Bir belediye hizmetinin hizmete bagli 6zellikleri tamamen tasimasi, etkin, verimli ve zamaninda
uretilmesi de yeterli degildir. Bu hizmetin ayni zamanda vatandasi memnun edecek bicimde
sunulmasi da onem arz etmektedir.

Vatandasin belediye hizmetlerinden beklentisi her gecen gin nitelik ve nicelik yontnden
artmaktadir. Vatandas, artik sadece daha fazla hizmet degil, aldigi hizmetin daha kaliteli olmasini
ve yasadigl kentin gelismesini beklemektedir.

Vatandasin belediye hizmetlerinden beklentisi her gecen giin nitelik ve nicelik yontinden
artmaktadir. Artik sadece daha fazla hizmet degil, daha kaliteli hizmet ve yasadigr kentin gelismesini
beklemekte ve talep etmektedir.

Bu nedenle Sultanbeyli Belediyesi kendini ve kentini gelistirmeyi kendisine vizyon olarak
belirlemistir.



3-iLKELER

ILkeler, bir kurumun misyonunu yerine getirmek, vizyonuna ulasmak icin caba sergilerken
bagli kalacagi degerleri ifade etmektedir. Ilkeli davranmak, basarinin ve glivenin temel sartidir.
Ozellikle kamu kurumlarinda ilkeli olmak daha biylik onem arz etmektedir. Clinkd kamu kurumlar,
kamu kaynaklarini kullanarak, kamudan aldigi yetkiyle, kamuya hizmet tUretmektedirler.

Sultanbeyli Belediyesi, vatandasa hizmetlerini sunarken asagida belirtilen ilkelere bagli
kalacaktir.

Bunlar;

» Seffaf ve hesap verebilir olmak

* Adaletli ve guler ylzli olmak

e VVatandas memnuniyetini esas almak
e Cozimcu olmak

e Takim ruhu ve isbirligi ile calismak

e Kaliteli hizmet sunmak

* Halkin degerlerine saygili olmak

e Katilimcr yonetim sergilemek

e Kaynaklari etkin ve verimli kullanmak
e Teknolojiye 6nem vermek

e Planli ve programli olmak

e Calisanlarin mesleki gelisimine ve davranis egitimlerine odnem vermek
Seffaf ve hesap verebilir olmak

Belediyemiz, karar ve uygulamalarinda seffafliga azami dikkati gosterecektir. Seffafligin bir
geregi olarak hesap verebilirlik ilkesine de bagli hareket edilecektir. Vatandas, “yetki veren” dir
ve kamu yonetiminin kendisine yetki veren vatandasa karsi, bu yetkiyi ne kadar dogru ve etkin
kullandiginin hesabini vermesi gerekmektedir ve belediyemiz icin bu yaklasim temel ilkelerimizdendir.

Adaletli ve Giiler Yizli olmak

Kamu kurumlari, kamu kaynaklarini kullanan, kamu tarafindan olusturulan ve yetkili kilinan
kurumlardir ve kamu bunu sadece kendisinin ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi icin yapmaktadir.
Dolayisiyla, kamu kurumlari, kamuya lutufta bulunan degil, kamu tarafindan gorevlendirilen
kuruluslardir. Bu nedenle belediyemiz hizmetlerini sunarken adaletli ve guler yuzlu olmayi ilke
edinmistir

Biz biliyoruz ki guler yuzld olmak, vatandasa hizmetlerimizi sunarken saygili ve samimi
yaklasim sergilenmek demektir.

Vatandas memnuniyetini esas almak

Sultanbeyli Belediye Yonetimi olarak temel ilkelerimizden birisi de vatandas memnuniyetinin
saglanmasidir. Tum kamu kurumlari gibi belediyenin de temel varlik sebebi, vatandasin talep
ve ihtiyaclarini kendi gorev alanlari cercevesinde en lyi sekilde karsilayarak memnuniyetlerinin
tesis edilmesidir.
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Cozumci olmak

Belediyemiz, Sultanbeyli ve Sultanbeylililer’in ihtiyaclarini karsilamak, onlara kentsel hizmet
sunma konusunda karsilasacagl sorunlara ¢ozim tretmekle kendisini zorunlu gormektedir.
Bizler, sorunlar karsisinda mazeret tretmek, mazeretlerin ardina siginmak degil, cozim Uretme
konumundayiz.

Takim ruhu ve isbirligi ile calismak

Belediyemizin hedeflerine ulasabilmesi icin ¢calisanlarinin bir takim ruhu icinde distnce
cesitliigini kurum yararlarina donusebilmesini saglamayarak calismalari gerekir. Hizmetlerimizi
sunarken bireysellik yerine takim bilinci ve moral duygusu yaratarak ¢alismalari ve bir aidiyet
duygusu icinde calismalari esastir.

Kaliteli hizmet sunmak

Belediyemizin vatandasa sundugu hizmetin vatandasin bizden beklenti ve ihtiyaclarina cevap
verecek ozelliklere sahip olmasi ve kaliteli olmasi esastir

Halkin degerlerine saygili olmak

Belediyeler, tim kamu kurumlari gibi, topluma hizmet amaciyla kurulmustur. Bu gorevin
yerine getirilmesinde toplumun deger yargilarina saygili olmak, kurumlarin oncelikli
sorumluluklarindandir.

Belediyemiz, belde halkinin deger yargilarina sayglyi temel ilke olarak kabul eder. Clnku
toplumun degerlerine saygi gostermek, toplumun hassasiyetine uygun hizmet sunmak demektir.
Toplumu rencide eden, topluma saygi gostermeyen bir yaklasim belediyemizce kabul edilemez.

Sultanbeylililerin hem bir vatandas olarak ve hem de bir Sultanbeylili olarak sahip oldugu
haklarin belediyemiz yetki ve sorumluluk alanlari icerisinde korunmasi belediyemizin temel
degerlerindendir.

Katilimci yonetim sergilemek

Demokrasiyi Ustun kilan, halkin siyasal sisteme katilimi ve denetimidir. Katiimin amaci siyaseti
ve yonetimi etkilemektir. Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple
vatandaslar diger devlet kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap
sormakta, kararlari etkileme cabalari sergilemektedir. Bu acidan belediyeler demokratik kilttrin
gelisimine katki sagladiklari gibi; ayni zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan
ilgilendiklerinden, toplumsal barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 13. maddesine gore; “Herkes ikamet ettigi beldenin hemserisidir.
Hemserilerin, belediye karar ve hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme
ve belediye idaresinin yardimlarindan yararlanma haklari vardir.”

Belediyenin karar ve uygulama sureclerine hemserilerin ve calisanlarin katilimi esastir.
Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari etkileme
cabalari sergilemektedir. Bu acidan belediyeler demokratik kilttirin gelisimine katki sagladiklari
gibi; ayni zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal
barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar.



Belediyelerimizin katilimci bir yonetim sergileyerek; basta "Kent Konseyleri” olmak Uzere
katiimi saglayici mekanizmalari gelistirerek vatandasin, STK'larin, meslek odalarinin karar ve
uygulamalarina katilimini saglamalari gerekmektedir. Ayni sekilde belediye calisanlarinin da
Sultanbeyli ve Sultanbeyli'lilere daha kaliteli hizmet sunabilmek icin belediye yonetimine katiimlarini
artirici yaklasim sergilenecektir.

Kaynaklari etkin ve verimli kullanmak

Kamu Yonetiminde verimlilik, etkinlik ve kalitenin saglanmasi ginimuzde uUzerinde en fazla
durulan konular arasindadir. Son 20 yila damgasini vuran Yeni Kamu Yonetimi anlayisinin ortaya
cikmasindaki en onemli sebep, yonetimde etkinlik ve verimliligi saglamaktir. Bir toplumun
kalkinmasinda verimlilik ve etkinlik en nemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Verimlilik, genel
olarak Uretim miktarinin, o tretim miktarini tdretmek icin kullanilan tretim etmenlerine oranidir.

Dolayisiyla, bir Grtin veya hizmetin Uretimi icin gerekli giderlerin, sonucu elde edilen Urin
veya hizmetin degerinden fazla olmasi gerekmektedir. Yapilan calismalara gore gelismis Ulkelerdeki
buylmenin altinda yatan sebep sadece kaynak fazlaligi degil, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi
da bulunmaktadir ve blylmenin yarisini verimlilik artisi olusturmaktadir.

Etkinlik, yapilan faaliyetin temel amaca uygunluk gostergesidir. Daha acik bir ifade ile yapilan
hizmetin amaca ne kadar hizmet ettiginin gostergesidir. Kamu yonetiminde verimlilik kadar cnemli
olan bir baska unsur da etkinliktir. Kamu kurumlari bircok faaliyetlerde bulunmakta ama bu
faaliyetler ciddi tepki ile de karsilanmaktadir. Cinkd yapilan faaliyetlerin ne kadar toplumun ortak
thtiyaclarini karsilamaya yonelik oldugu sorusu glindeme gelmektedir.

Sultanbeyli Belediyesi, sahip oldugu mali, beseri, fiziki kaynaklari dogru yerde ve dogru bicimde
kullanarak etkinlik ve verimlilik ilkesine riayet edecektir.

Teknolojiye onem vermek

Gunumuzde bilgi en onemli sermaye ve yetismis personel de en nemli kaynaktir. Hizli degisim
ve gelismelerin yasandigi ginumuzde belediyemiz bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma ve bilgiyi eyleme
donustiirme becerisini gosterebildikleri oranda basariyi yakalayacaklardir. Bu amacla egitim ve
arastirma faaliyetlerinin yani sira basta bilisim teknolojisi olmak tzere etkinlik ve verimlilik artisi

saglayan teknolojiden azami yararlanma ilkemizdir
Planli ve programli olmak

Kamu kaynaklarinin dogru kullanimi, hizmetlerin etkin bicimde yerine getirilmesi icin planl
ve programli calisma esastir. Belediyeler, gini birlik karar ve icraat degil, dogru hazirlanmis
planlar ve programlar cercevesinde hareket eder ve plan ve programlarinin da 6nceden ilan
ederek kamu kontroline imkan saglarlar.

Calisanlarin mesleki gelisimine ve davranis egitimlerine onem vermek

Kente ve kent halkina daha lyi hizmet verebilmek icin surekli gelisim ¢cabasi icerisinde olmamiz
gereklidir. “Bir glinl bir glinine denk olan ziyandadir.” anlayisindan hareketle her giin daha iyiye,
daha guzele ulasmak, nitelin ve nicelik olarak daha fazla hizmet Uretmek icin strekli gelisim
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anlayisiyla hareket etmemiz gerekmektedir. Surekli lyilestirme calismalarinda esas alinmasi
gereken surecler ve calisanlardir.

Surec, hammadde, enerji, bilgi vb. girdileri Urin veya hizmet gibi ciktilara donustiren faaliyet
dizisine verilen isimdir. Baska bir tanima gore surec; bir veya daha fazla donusu yoluyla, girdilerden
daha yuksek degerli ciktilar Uretilmesini saglayan, birbirleriyle iliskili is faaliyetleri kimesidir.

Gereksiz bircok is ve islemin bulundugu strecler hizmetin verimliligini, kalitesini olumsuz
etkiledigi gibi, eksik planlanmis sirecler de hizmetin kalitesini etkilemektedir.

Kisi, grup ve/veya orgitlerin performanslarini gelistirmeye yarayan planli ve diizenli etkinliklere
egitim adi verilir. Egitim, kisilerin hayati boyunca ailede, okulda, yazili ve gorsel bilgi kaynaklarinda,
Is basinda ve benzeri sekilde bilgiler edinerek kendi bilgi, beceri ve davranislarinin degismesidir.

Kurumumuzun tum kademelerinde duzenli egitim gerekli gorulmektedir. Clnkd, bilgi ve
becerileri gelisen calisanlarin kuruma katki dereceleri de artacaktir. Egitim ve beceri duzeyi
yuksek personelin kuruma katkisi tartisilmaz bir gercektir.

B- AMAC VE HEDEFLER
Stratejik Amaclar

Stratejik amaclar kurulusun ulasmayi hedefledigi sonuclarin kavramsal ifadesidir. Amaclar,
kurulusun hizmetlerine iliskin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuclari ifade eder
Sultanbeyli Belediyesi'nin ic ve dis cevre sartlari analizi bunun yaninda belediyeye kanunla
belirlenmis gorevleri de g6z onlinde tutularak kendine yonelik olarak “kurumsal gelisim”, kente
yonelik olarak “kentsel gelisim” ve kentte yasayanlara yonelik olarak ta “ toplumsal gelisim”
calismalari olmak Uzere U¢ ana stratejik amac belirlenmistir.

Belediyenin mevcut durumunu belirlemek amaciyla SWOT Analizi yapilmis ve belediyenin
guclu ve zayif yanlari, cevredeki firsat ve tehditler belirlenmeye calisilmistir. Giclu yanlar ile
cevredeki firsat ve tehditler degerlendirilerek bu gicun kullanilabilme potansiyeli tespit edilmeye
calisitmistir.

Belediye baskaninin Sultanbeyli ile ilgili vizyon ve hedefleri de dikkate alinarak Sultanbeyli

Belediyesi'nin stratejik amaclari, hedefleri ve bu hedeflerin gerceklestirilebilmesi icin 6ngorulen
faaliyet / projeler belirlenmistir.

S6z konusu stratejik amaclarin belirlenmesinin gerekceleri sunlardir:

Kurumsal gelisimin saglanmasi ile ilgili gerekce Sultanbeyli Belediyesi'nin kente ve kentliye
yonelik hizmetlerinde kalite, etkinlik ve verimlilik artisinin saglanabilmesi amaciyla kurumsal
yapabilirlik kapasitesinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bunun icin belediyede, vizyon sahibi, yetkiyi
paylasan, risk almakta arzulu, yenilik ve degisime acik yonetici tipi ve basariyr odullendiren, ekip
calismasina inanmis, vatandas odakli ve katilimcr bir yonetim sistemi saglanmalidir.

Belediye hizmetlerinde kalitenin yakalanmasi, mali, fiziki, insan kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanilarak kentin gelisimi ve kent sakinlerinin yasam kalitelerinin gelistirilmesi icin belediye



yonetiminde kalite odakli yonetim modelleri uygulanmalidir. Bu kapsamda Toplam Kalite Yonetimi,
ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi, insan Kaynaklari Yénetimi, kurumsal iletisim ve benzeri modern
yonetim tekniklerinin kullanimi konusundaki calismalar gelistirilecektir.

Ilce ve ilce halkimiza daha iyi hizmet sunabilmek icin belediyemizin mali imkanlarinin
genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
mukellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayiplarin giderilmesi, tahsilat kayiplarinin
azaltilmasi, yeni gelir kaynaklannin olusturulmasi icin calismalara oncelik verilecektir.

Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari etkileme
cabalari sergilemektedir. Bu acidan belediyeler demokratik kilttirtn gelisimine katki sagladiklari
gibi; ayni zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal
barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar.

Belediyelerimiz, burokratik duvarlar arkasinda hizmet ureten degil, halkla birlikte daha iyiye,
daha guzele ulasma gayreti icerisinde olan kurumlar olmalidir. Bu halkin bilgilendirilmesi, halkla
iliskilerin gelistirilmesi icin gereken calismalar hassasiyetle uygulanacaktir.

Kentsel gelisimin saglanmasi ile ilgili gerekce; kentler ne kadar gelisirse kentte yasayanlarin
da yasam kaliteleri o oranda gelisme imkanina kavusur.

Bir kentin gelisimi icin planli-imarli yapilasma, altyapi yatirimlarinin tamamlanmasi, kentte
yasayanlarin bos zamanlarini degerlendirebilecekleri rekreasyon alanlarinin bulunmasi, ulasim
aglarinin arac ve yaya ulasimini saglayabilmesi gerekmektedir. Butun bu ihtiyaclara ¢ozim
uretmek ve bu sekilde kentsel gelisimi saglamak temel amaclarimiz arasinda yer almaktadir.

Toplumsal hizmetlerin sunulmasi ile ilgili gerekce ise; Belediye Kanunu'nda acikca belirtildigi
gibi belediyelerin temel gorevi belde halkinin yerel nitelikli ortak ihtiyaclarini karsilamaktir. Sosyal
ve kulturel faaliyetler, cevre koruma ve temizlik faaliyetleri, kent sagligi, egitsel ve sportif yasamin
desteklenmesi, dar gelirli ve dezavantajli gruplarin yasam sartlarinin iyilestirilmesi, kent ekonomisini
gelistirilmesi, tarihi ve kilttrel mirasin yasatilmasi kentlilerin yasam kalitesinin artirilmasinda

stratejik 6neme sahiptir.

llcede yasayanlarin yasam kalitelerinin artirilabilmesi icin belediye olarak yetki ve gorevlerimiz
arasinda bulunan konularda bir yandan belediye kaynaklart ile calisirken diger yandan da sosyal
gucsuzlerin desteklenmesi konulari basta olmak Uzere her alanda ilgili kurum ve kisilerle isbirlikleri
temin edilecektir.

Hedefler

Amaclarin gerceklestirilebilmesine yonelik spesifik ve olculebilir alt amaclardir. Hedefler
ulasilmasi ongorilen c¢ikti ve sonuclarin tanimlanmis bir zaman dilimi icinde nitelik ve nicelik
olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi
gerekmektedir. Bir amaci gerceklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef belirlenebilir.
Hedeflerin olculebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda hedefe yonelik
performans gostergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans gostergeleri gerceklesen sonuclarin
onceden belirlenen hedefe ne olcide ulasildiginin ortaya konulmasinda kullanilir. Bir performans
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gostergesi, olculebilirligin saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden
ifade edilir.

Belediyemiz hedefleri 6zellikleri geregi spesifik ve olculebilir olmadigi icin performans
gostergeleri kullanilmistir. Bu amacla her bir hedef ile ilgili olarak ulasilmak istenen duzeyler
tespit edilmistir.

Sultanbeyli Belediyesi'nin 2010-2014 yillarini kapsayan hedefleri asagidaki gibidir.
1-Kurumsal Gelisim Calismalari ve Hedefler
1.1-insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

Insan kaynaklarinin gelistirilmesi amaciyla calisan basina ortalama yilda 8 kisi/saat egitim
verilecektir. Her yil birimlerden egitim talepleri alinacak ve yillik egitim programi hazirlanacaktir.
Yeni ise girenlere oryantasyon egitimi verilecektir.

1.2-Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi

Belediyemizde I1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi'nin gelistirilmesi ve etkin bir sekilde uygu-
lanabilmesi icin gerekli egitimler verilecek, sistem dokimanlari hazirlanacak, ic ve dis tetkikler
yapilacaktir.

1.3-Kurum ici iletisimin Gelistirilmesi

Belediye Kanunu'nun 13. Maddesine gore hemserilerin belediye karar ve uygulamalarina
katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme hakki bulunmaktadir.

Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet
kurumlarina kiyasla belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari etkileme
cabalari sergilemektedir. Bu acidan belediyeler demokratik kalttrin gelisimine katki sagladiklari
gibi; ayni zamanda vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal
barisin gelismesine de katki saglamaktadirlar.

Belediyelerin kente ve kent halkina daha iyi hizmet sunabilmesiicin ilgili kurum ve kuruluslarla
da guclu bir iletisim icinde bulunmasi gerekmektedir.

1.4-Halkla iliskilerin Gelistirilmesi

Belediye ile vatandas arasinda iletisimin giiclendirilmesini saglanmasi esastir. Zira Belediyeler,
devletin vatandasa en yakin kurumlaridir. Bu sebeple vatandaslar diger devlet kurumlarina kiyasla
belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta, kararlari etkileme cabalari sergilemketedir.
Bu acidan belediyeler demokratik kultirin gelisimine katki sagladiklari gibi; ayni zamanda
vatandaslarin sikayet ve talepleri ile daha yakindan ilgilendiklerinden, toplumsal barisin gelismesine
de katki saglamaktadirlar. Belediyelerimiz, burokratik duvarlar arkasinda hizmet Ureten degil,
halka birlikte daha iyiye, daha glizele ulasma gayreti icerisinde olan kurumlar olmalidir. Basta
hizmet masasi uygulamalari olmak Uzere halkin bilgilendirilmesi, halkla iliskilerin gelistirilmesi
icin gereken calismalar hassasiyetle uygulanmalidir.



1.5-Calisma Mekanlarinin lyilestirilmesi

Calisanlarin hizmetlerini etkin ve verimli bir sekilde yapabilmeleri icin calisma mekanlari ile
ilgili konfor onem arz etmektedir. Bu baglamda ¢alisma mekanlarini havalandirma temizlik
aydinlatma vb calismalara 6zen gosterilerek hizmet verenlerin daha modern ve saglikli ortamlarda
vatandasa hizmet vermesi saglanacaktir.

1.6-Denetim Calismalarinin Gelistirilmesi

Hava, toprak, gurilti ve su kirliligi ile ilgili sikAyetler basta IBB olmak tzere ilgili kurumlarla
isbirligi icerisinde denetlenecektir.

Ayrica tibbi atik, kullanilmis yag toplama sozlesmesi yapilmasini saglamak icin ilgili isyerlerine
denetimler yapilacaktir.

1.7-Mali Yapinin Gelistirilmesi

Sultanbeyli'de yasayan vatandasa daha iyi hizmet sunabilmek icin belediyemizin mali imkanlarinin
genisletilmesi, belediye harcamalarinda tasarrufa riayet edilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda
mikellef tespiti, beyanlarda niteliksel ve niceliksel kayiplarin giderilmesi, tahsilat kayiplarinin
azaltilmasi, yeni gelir kaynaklarinin olusturulmasi icin calismalara oncelik verilmelidir.

1.8-Bilisim Altyapisinin ve Kullaniminin Gelistirilmesi

Vatandasin belediyeden hizmet ve beklentilerine daha kisa strede ve saglikli bilgi sunabilmek
bilisim alt yapisinin iyi olusturulmasindan gecer.

Bu baglamda hizmetin etkin ve verimli sunulabilmesi acisindan gereksinme duyulan donanim
ve yazilim taleplerinin uygun gorulenleri tedarik edilecek ve bunlarin etkin kullanimricin egitimler
verilecektir.

2-Kentsel Gelisim Calismalari ile ilgili Hedefler
2.1-Altyapi ve Ulasim Sisteminin Gelistirilmesi

Bir kentin en dnemli gelismislik gostergesi altyapidir. Cinku altyapisi yetersiz olan kentlerin
ekonomik, kulturel, sosyal ve yerel demokrasi acisindan gelisimi mumkun degildir. Belediyelerin
asli gorevlerinin en onemlilerinden biride altyapi calismalari ve ulasim sisteminin gelistirilmesidir.

Sultanbeyli Belediyesi, Istanbul Bilyiiksehir Belediyesine bagli bir ilce belediyesi oldugu igin
altyapr calismalari ve ulasim sisteminin gelistirilmesinde Bulyiksehir ile koordinasyon cok onemlidir.
Ayrica elektrik, haberlesme gibi altyapi yatirimlari merkezi idarece yapildigindan bu kurumlarla
koordinasyon onem arz etmektedir.

2.2-Planli-imarli Yapilasmanin Artirilmasi

Bir kentin gelisiminin en 6nemli sartlarindan birisi imar planlarinin bulunmasidir. Fakat imar
planlarinin kendisinden beklenen misyonu yerine getirebilmesi i¢in uygulanabilir olmalar
gerekmektedir.

Sultanbeyli, Ulkemizde uzun yillardir yasanan gocten en fazla etkilenen yerlesim alanlari
arasindadir. Bu baski kentte planlara aykiri yapilasmalara yol acmis ve bunun yani sira da bazi
alanlarda imar planlari ancak yapilasma gerceklestirildikten sonra tamamlanmistir. Bu da imarda
mevcut yapilarla planlar arasinda uyumsuzluga yol acmaktadir.
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Gelinen durumda kentin saglikli yapilasmasi icin kentsel dontsim c¢alismalarina, plan
revizyonlarina, imar uygulamalarina, plansiz alanlarda da plan yapilmasina ihtiya¢c bulunmaktadir.

Sultanbeyli'nin planli ve imara uygun yapilasmasinin saglanabilmesiicin de kentsel donisum,
kentsel tasarim ve denetim calismalarina onem verilmesi gerekmektedir.

2.3-Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilmesi
Bir kentin gelisiminde en etkin olan hususlardan birisi de rekreasyon alanlaridir.

Insanlar temel kentsel ihtiyaclarin yani sira doga ile i¢ ice yasayabilecekleri, dinlenebilecekleri,
spor yapabilecekleri, aile ve arkadaslari ile sakin ve doga ile i¢ ice vakit gecirebilecekleri alanlar
talep etmektedir.

Mevcut kentsel donati alanlarinin artirilmasi kadar bu alanlarin fonksiyonel olarak gelistirilmesi
de blytk onem arz etmektedir.

3-Toplumsal Gelisim Galismalari ile ilgili Hedefler
3.1-Toplumsal Dayanismanin Artirilmasi

Belediyelerin gorevi yerel halkin yerel ve ortak nitelikli ihtiyaclarini karsilamaktir. Yerel halkin
ihtiyaclari arasinda sosyal konular da onemli bir husustur. Tirkiye Cumhuriyeti, Anayasasi'nda
da belirtildigi Uzere bir sosyal hukuk devletidir (1982 AY., md. 2) Anayasamiz devleti ekonomik ve
sosyal hayati yonlendirme gorevi ile sorumlu tutmustur.

Devlet denilen organizmanin yerel dlcekte orgutlenmesi olan belediyelerin de sosyal politikalar
belirlemeleri, planlama faaliyetlerinin sosyal sorunlar ve ¢cozimlerini de kapsamasi gerekmektedir.
Kaldi ki Sultanbeyli yasayan vatandaslarin sosyo-ekonomik yonden zayif olmasi Sultanbeyli
Belediyesi acisindan sosyal belediyecilik faaliyetlerinin 6nemini daha da artirmaktadir.

3.2-Toplum Sagliginin Korunmasi

llcemizdeki gida satisi yapilan isyerlerinin tamami denetlenecektir.

Aciklama: Ilgemiz halkinin sagligi agisindan okul, resmi daire, cami gibi ortak kullanimdaki
kamusal yapilarda temizlik ve ilaclama calismalari yapilacaktir. Strdirilebilir ve saglikli kentlesme
icin cevreye duyarli bir yonetim anlayisinin gelistirilmesi gereklidir. Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk
genel olarak Buyuksehir Belediyesi’'nde ise de, ilce belediyelerine de bu alanda dnemli sorumluluklar
dismektedir.

Bu sorumluluklarin yerine getirilebilmesi icin basta Buyuksehir olmak Uzere ilgili kurumlarla
koordinasyonun saglanmasi yolu ile etkin bir cevre politikasinin izlenmesi gerekmektedir. Ayrica
evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarin stipurilmesi gibi bircok temizlik faaliyeti de belediyenin
temel gorevleri arasinda yer almaktadir.

3.3-Kiiltirel Hayatin Zenginlestirilmesi

Kent yalnizca, ginimuz insanina daha buyuk bir oranda is ve yerlesim olanaklari sunan bir
yer degildir, ayni zamanda dinyanin en uzak yerlerini kendine ¢eken, tirlu bdlgeleri, insanlari ve
etkinlikleri bir dizene gore bicimlendiren, ekonomik, siyasal ve kulturel yasamin oncusu
vedenetleyicisi konumunda olan bir merkezdir.



Avrupa Kentsel Sarti'nda yerel yonetimlerin, “kentin kiiltiirel gelenegi ve kent halkinin kiltirel
ozellikleri1siginda bir kultur politikasi olusturma ve uygulama” gereginden bahsedilmektedir.
5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. maddesine gore de kdltlr ve sanat faaliyetleri belediyelerin
gorevleri arasinda yer almaktadir.

3.4-ilce Ekonomi ve Ticaretinin Gelistirilmesi

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. maddesinde belediyelerin gorev ve yetkileri sayilirken
“kent ekonomi ve ticaretinin gelistirilmesi” de belirtilmektedir. Kaldi ki Sultanbeyli halkinin sosyo-
ekonomik yonden zayif olmasi Sultanbeyli Belediyesi acisindan kent ekonomisinin gelistirilmesi
calismalarinin 6nemini daha da artirmaktadir.

3.5-Toplumsal Giivenligin Saglanmasi

Istanbul'un geneli ve SWOT Analizinde de belirtildigi gibi Sultanbeyli'nin olasi bir deprem
tehdidi altinda oldugu bir gercektir. ilgemizde carpik yapilasma, dar ve ¢cikmaz sokaklar gibi
etkenler dogal afetlere karsi onlem ve mudahaleyi giclestirmektedir.

Bu nedenle ilcede yasayan vatandaslarin olasi dogal afetler karsisinda hazirlikli ve bilincli
olmasini saglamak ve riski azaltmak amaciyla Buyuksehir Belediyesi'yle birlikte calisma yapilmasi
gerekmektedir.

3.6-Cevrenin Korunmasi

Surdurulebilir ve saglikli kentlesme icin ¢cevreye duyarli bir yonetim anlayisinin gelistirilmesi
gereklidir. Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Blytksehir Belediyesi'nde ise de, ilce
belediyelerine de bu alanda onemli sorumluluklar dusmektedir.

Bu sorumluluklarin yerine getirilebilmesi icin basta Buyuksehir olmak Uzere ilgili kurumlarla
koordinasyonun saglanmasi yolu ile etkin bir cevre politikasinin izlenmesi gerekmektedir.

Ayrica evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarin stptridlmesi gibi bircok temizlik faaliyeti de
belediyenin temel gorevleri arasinda yer almaktadir. Cevre hassasiyetinin ilce sakinlerince
onemsenmesi icin STK ve egitim kurumlari ile isbirligi icinde bilin¢lendirme calismalarinin
yapilmasi gereklidir.

3.7-Kent Temizliginin Saglanmasi

Evsel atiklarin toplanmasi, sokaklarin sipurilmesi gibi bircok temizlik faaliyeti de belediyenin
temel gorevleri arasinda yer almaktadir. Temizlik bir kentin aynasidir.

Kent temizliginin ile ilgili calismalarin etkin bir sekilde yonetimi o kentin cehresini degistirir.
Cevre ile ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Buyuksehir Belediyesi'nde ise de, ilce . Cevre ile
ilgili yetki ve sorumluluk genel olarak Buyuksehir Belediyesi'nde ise de, ilce belediyelerinin kendi
ilce sinirlariicinde evsel atik toplamasi yilkama temizleme ¢op toplama calismalarinin rutin olarak
stirdiirmeleri gerekmektedir. Ilce halkinin sagligi acisindan okul, resmi daire, cami gibi ortak
kullanimdaki kamusal yapilarda temizlik ve ilaclama calismalarinin kesintisiz olarak surdurilmesi
gerekir. Cevre hassasiyetinin ilce sakinlerince 6nemsenmesi icin STK ve egitim kurumlart ileisbirligi
icinde bilinclendirme calismalarinin yapilmasi gereklidir.
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3.8-ilce Egitimine Katki

Ilcemiz okul ihtiyacinin karsilanmasi icin hayirseverlere yonelik calisma yapilmali, okullarimizin
blylk bakim ve onarimlari, bahce dizenlemesi gibi klicik bakimlari mali imkanlara gore
yapilmalidir.

Ogrencilerimizin egitimlerine katki saglamak icin 6grencilere kitap setleri dagitilarak onlarin
okuma aliskanliklarini gelistirmek bunun yaninda ¢evre bilincini kiltir ve tarihini 6grenmeye
yonelik organizasyonlar kampanyalar duzenlemeler yapilacaktir.

3.9-Sportif Hayatin Gelistirilmesi

“Saglam Kafa Saglam Viicutta Bulunur.” AtasoztimUz vardir. Belediyelerin sosyal faaliyetlerinden
biri de kentte yasayan insanlara spor yapmaya tesvik amacli organizasyonlar, turnuvalar yarismalar
dlzenlemektir. Bu baglamda, Sultanbeyli Belediyesi basket sahalari, futbol sahasi, v.b, spor
alanlarini arttiracak; yaz kampi gibi aktiviteler dizenleyecektir.

PERFORMANS HEDEF GOSTERGELERIi VE FAALIYETLER

Bu bolimde belediyemizin 5 yillik stratejik planinda yer alan amaclar ve hedefler dogrultusunda
1 yillik yapilacak faaliyet/projeler belirlenmistir. Bu donemde hangi calismalarin yapilacagi, bu
calismalarin hangi birimlerce gerceklestirilecegi, tahmini maliyetleri ve calismalarda ulasilmak
istenen duzeyler yer almaktadir.

Maliye Bakanligi “Performans Programi Hazirlama Rehberi” dogrultusunda benzer faaliyetler
tek baslik altinda toplanmistir. “Alt Faaliyet/Performans Gostergesi” basligi, ayrintili bilgiye yer
vermek amaciyla belirlenmistir.

1. KURUMSAL GELIiSiM CALISMALARI iLE iLGiLi PERFORMANS HEDEF GOSTERGELERI
VE FAALIYETLER

1.1- insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi
1.1.1 Hizmet Ici Egitim
1.1.2 Calisanlarin Karar ve Uygulamalara Katilimi
1.1.3 Calisanlarin Motivasyonlarinin Artirilmasi
1.1.4 Oryantasyon Egitimi Verilmesi

1.1.5 Mesleki Panel, Seminer, Fuar ve Benzeri Etkinliklere Katilim



PERFORMANS
BiLGiLERi

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS | | SORUMLU

FAALIYET . : , : o
| GOSTERGESI " 2008 | 2009 | . BIRIM

Maliyet (TL) ; 1 90.000

Toplam Maliyet (TL) | 121500 | 121.500

'
.
'
'
'
'
'
'
'
T

| Hizmet igi Talep Anketi( Adet / Yil) | 1] 1] 1
Maliyet (TL) : [ |
© Hizmet I¢i Egitim Planlamast
i (Adet / Y1) ! b ! : ! Insan
| Hizmet fgi , : : : Kaynaklari ve |
| Egitim Maliyet (TL) ; ; : Egitm
Hizmet Ici Egitim Yapilmast 8 8 8 Mudarliga
: i (Adam / Saat / Y1) | | : | :
- ;

Oneri - Odiil Sisteminin Uygulanmast !
(Adet / Y1)

2 Adet 2 Adet

i Caliganlarin Maliyet (TL) ; ; insan
+ Karar ve ! N ' Kaynaklari ve |
i Uygulamalara | Personel Oneri Anketi (Adet / Yil) | 1Adet : 2Adet : 2Adet : Iv%-itim
' Katilim1 : : : adurligi
Maliyet (TL)
Toplam Maliyet (TL)
| Personel Degerlendirme Anketi ” By 2 ! Insan
¢ (Adet /Y1) : : : + Kaynaklari ve :
: ; ; ; E/%’iﬁm :
Maliyet (TL) ; ; ; udirliga
IQ\I/Iah?anlannl ! Personelin Ozel Giinlerinin Takibi ve
Ar‘:;:’l?;)a'(s’:‘ arnin, paskanlikca Kutlanmast : - - 550
i Kutlama Yapilan Personel Sayist | (")z“el Kalem |
§ Maliyet (TL) ; ; ; Muaddirlaga
Toplam Maliyet (TL)
1- - - - - - - - - - - - - - - 4
: ' Yeni i§e Girenlere Egitim Verilmesi :
! ' - : - - 240 | '
! Oryantasyon | (Adam / Giin) : : : :
+ Egitimi . ' - !
i Verilmesi Aattyet i)
Toplam Maliyet (TL)
o i Insan
© Kaynaklari ve
: : : Egitim :
' Mesleki Panel, 7 ; Nﬁlx dirligi |
i Seminer, Fuar . ' ' ' '
! ve Benzeri ?e\r{rhl)merlere Katilm (Katilim Sayisi 2 2 12 :
! Etkinliklere | ' E

Maliyet (TL) ; ; ; |

Toplam Maliyet (TL) :

—@_

P S% /////%




1.2- Kalite Yonetim Sisteminin Gelistirilmesi
1.2.1150 9001 Kalite Yonetim Sisteminin Revizyonu Ve Gelistirilmesi
1.2.2 Toplam Kalite Yonetimi Araclarinin Kullanilmasi

1.2.3 Siirec Yonetimi ve lyilestirme Calismalar

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS PERFORMANS HEDEF 1 gorumLU

FAALIYET

GOSTERGESI | 2008 2009 2010 :BIRIM

Sistem Dokiimanlarimn Revizyonu
(Revizyon Sayist) ;

Maliyet (TL)

| 1SO 9001 : : : :
E Kalite Mahyet (TL) 3 3 3 Insan E
© YoOnetim ! . . G ! : ' Kaynaklari ve !
- Sisteminin | (OIV) GINRVIORERIL Ly g
. Revizyonu ve ' ; Muddrliga
Geligtirmesi Maliyet (TL) : :
Toplam Maliyet (TL)
Beyin Firtinas1 Toplantilar ;
i (Toplant: / Yil) 2 3
Maliyet (TL) : : :
Topl Kalite Cemberi Toplantilar ) )
: K(;{,itzm ;  (Toplant: / Yil) . . 4 3 ! insan |
' Yonetimi ; ; ; Kaynaklari ve |
; ronetimi Maliyet (TL) : : : Egitim :
Aracglarinin : . 1\/?111 dirliigi
i Kullanilmas1 Kiyaslama Calismalar1 : o 5 5 '
i (Kiyaslama Sayisi / Yil)

Toplam Maliyet (TL)

Stire¢ Haritasmin Cikarilmast
(Stireg Sayist / Y1)

1
N
N

Maliyet (TL)

Siire¢ ‘ ‘ ‘ Insan
YoOnetimi ve | N co : : ' . Kaynaklar1 ve
e i Stireg lyilestirme Calismalar : : : Lo
Iyilestirme ! s I . : - ! 2 2 Egitim
Caligmalart | (Iyilestirilen Siireg Sayis1 / Yil) L Midiirliisi

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)




F‘&‘B%’iz“%‘n’fﬁ 2010

1.3- Kurum Igi iletisimin Gelistirilmesi
1.3.1 Periyodik Toplantilar
1.3.2 Kurum I¢i Sosyal Aktivitelerin Artirilmasi

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS e SORUMLU

FAALIYET - : -

Ba;skan ve Bagkan Yardimcilart
i Toplantilar (Toplanti Sayist / Y1)

NaliyeetiD) Ozel Kalem
| Ba§kamn Midiirlerle Toplantilari ) ) 30 Midiirliigi
' (Toplant: Sayist / Yil)
Maliyet (TL) 24
; Ba§kan Yardimcilarmin Baglh
' Miidiirlerle Toplantilari - 12 12
Periyodik (Toplanh Sayist / Yil) |
Toplantilar Maliyet (TL) . = Tgili
; © Miidiirliikler ;
! | ' Miidiirlerin Personeller fle Toplantilari : o 12 12 ! :
' (Toplant: Sayist / Yil)
Maliyet (TL) ' ' '
;  Genel Degerlendlrme Toplantilart 1 1 1 )
' (Toplant: Sayist / Yil i [nsan
' : : : Kaynaklari ve |
: Maliyet (TL) . 20000 20000 | 25000 WELE :
; i , , udrligi
; Toplam Maliyet (TL) ; E ; = + 120.000 ;
! v : S TTTTmmmmmomomees 1
. Birimler Arasi Sportif Turnuva | ) : ) ' 10
: i (Turnuva Sayisi / Y1l) ; ; : :
g Maliyet (TL) 3 3 —= 53131;5 Ivgfer |
i Kurum fci Personel Piknigi (Adet / Yil) - - 1 Miidarligi
© Sosyal : : :
i Aktivitelerin Maliyet (TL)
' Artirilmasi B
i Personel Yemegi (Adet / Yil) - - 1
Maliyet (TL) S[ﬂsclhlfrﬂfgﬂ

Toplam Maliyet (TL)




1.4- Halkla iliskilerin Gelistirilmesi
1.4.1Belediye Karar ve Uygulamalari Hakkinda Halkin Bilgilendirilmesi
1.4.2 Belediye Karar ve Uygulamalara Halkin Katiliminin Artirilmasi
1.4.3 Sikayet-Talep Takip Sisteminin Gelistirilmesi

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS

- - GOSTERGESI

SORUMLU
BiRIiM

i Belediye Biilteni ( Adet Biilten / Yil) - - 4

Maliyet (TL) ; ; +120.000

Karar ve b é i;nl %71((3) eb Sayfasin Giince enme51: ) : ) | Ginlik |
Uygulamalar1 b

i ‘ ‘ Ozel Kalem
Hakkind i : : : i
H:lkli? : Matiyet (IL) : : ; Mudirligi
Bilgilendiril- : Meclis Toplantilarrmin WEB’ den _ ) 55 |
mesi ' Yayin (Adet / Yil) ; | | |

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL) 5 5 | 165.000

iMahalle Ziyaretleri (Adet / Yil)

Maliyet (TL)

Maliyet (TL) '

i(;ocuk Meclisleri (Toplant: / Yal) - - 2
Kararve DS
g)afigl:xllle:malara iGenglik Medlisleri (Toplant: / Yil) - - 2 ?flﬁ}hlfr?{fgﬂ
peaTieoll i 1)

iKadm Meclisleri (Toplant / Yal)
Maliyet (TL)

iYa§hlar Meclisi (Toplant1 / Yil) : - . - . 2

iKamuoyu Aragtirmasi (Adet / Yi1) | - . - . 1.
Maliyet (TL) L 2,000

Toplam Maliyet (TL) | 359.200




PERFORMANS
BiLGIiLERIi

procrami | 2010

! ALT FAALIYET/ PERFORMANS |  PERFORMANS HEDEF | goRruUMLU

FAALIYET ' . . o
:GOSTERGESI '\ 2008 L 2009 ' * BiRIiM

+ Beyaz Masa Personel Egitimi :
' (Adam - Saat / Yil) '

Maliyet (TL) : L5000 i 6. Ozel Kalem
Mudirligi

' 1 Sikayet ve Taleplere Geri Déniilmesi ~ - L
» (Geri Déniis Stiresi Giin) 2 Giin 2 Giin

Maliyet (TL) | 100.000

Zabita E-mail ve Beyaz Masa
?1kayetler1ne Geri Doniilmesi
Geri Doniig Stiresi Giin)

Maliyet (TL)

§1ka.yet-Talep | Yasal Yaptirimlardan Ziyade Onleyici
Takip %u Zabita Hizmeti Vermek
Sisteminin : (Tebhgat Sayist / Yil)

Gelistirilmesi |

'
a1
o
(e}

Maliyet (TL)

: i i Zabita
; Mudurlugun Caligmalar1 ve Meslek 1 : : bita
armin Talepleri Hakkinda ; - : 1 1 Mudtrligi

: 1
TopF t1 ( Toplanti Sayst)

Maliyet (TL)

ﬁ)orhf Faahlyetler ile Zabita Vatandag
skisini Gelistirmek (Faaliyet Say1st /
Y11

Maliyet (TL) =

Toplam Maliyet (TL) | 105.000 | 129.000

@




1.5- Calisma mekanlarinin iyilestirilmesi
1.5.1 Mevcut Belediye Hizmet Binasinin Uygun Yere Tasinmasi
1.5.2 Belediye Hizmet Binalarinda Hijyenin Saglanmasi
1.5.3 Belediye Hizmet Binalarinda Isitma-Sogutma Sistemlerinin Gelistirilmesi
1.5.4 Belediye Hizmet Binalarinda Guvenligin Saglanmasi

1.5.5 Calisma Arac Gerec ihtiyaclarinin Karsilanmasi

! ALT FAALIYET/ PERFORMANS : PERFORMANS HEDEF | gorumLU
! GOSTERGESI . : : ! BIRIM

FAALIYET

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

Belediye Hizmet | Klima Kontrolleri Bakim ve Onarim | Sézlesma | Sozlesma | Sdzlesma |

! Yeni Belediye Hizmet Binasmin o ' Hizmete : :

Mevcut Bele- i Agilmasi Agllmasi | Agilmast | :
diye Binasinin : : : .
Yeni Yerine Maliyet (TL) i 700.000: 1.500.000 '
Tasinmasi : : : :
Toplam Maliyet (TL) . 700.000 : 1.500.000 !

------------------- ' Belediye Binalarinin Temizligi thalesi ! ihale ! ihale !
! (Ihale Yapilmast) ' ' Yapilmast | Yapilmast ! '

Belediye Maliyet (TL ' :
Hizme)t, s — . 1 Destek
Binalarinda . Belediye Bina Temizlik Kontrolleri | : . . Hi_gn}.etlgx;iu :
Hijyenin | (Guinldik) i 7 HerGlny HerGini Midirligi |
Saglanmas1 i - ; - ' !
i

Maliyet (TL) : ; ! 1.852.000

Binalarinda Isit- Sozlesmesi » Yapilmast : Yapilmast : Yapilmast |
ma Sogutma, : ! |
}fan R \aliyet (TL) : 2.200: 3.000:  20.000
Sistemlerinin ! E ;
Gelistirilmesi Toplam Maliyet (TL) 2.200 3.000 20.000
------------------- ' Belediye Hizmet Binalari ve Tesislerini . :
! Giivenlik Kamerast Konulmast : T - M Tesis !
Belediye Maliyet (TL) :
Hizmet i . . . L ' ' ' |
. ' Belediye Hizmet Binalar1 ve Tesislerini | ! . .\ Zabita '
Binalarinda » Giivenlik Onlemleri Almmast (Hizmet ! - - Yﬂ1alllimn | Mudirlagi
Giivenligin i Alim1) Thalenin Yapilmast aprmast :
Saglanmas1 - ! :

Toplam Maliyet (TL) : : | 2.177.000




PERFORMANS
BiLGiLERi

! ALT FAALIYET/ PERFORMANS : PERFORMANS HEDEF | gorumLU

FAALIYET

............

| GOSTERGESI : : : . BIRIM

| Birim Thtiyaclar: fcin Arac Thalesi | B B 1
' Yapilmasi (Thalenin Yapilmast) : : :

Maliyet (TL)
Calisma Arag : :
Gereg i Arag Akaryakat Thtiyaclarinin Destek
intiyaglannin ~ ; Karsilanmast (Ihale Edilmesi) pametier
Karsilanmas1 ! (Ihalenin Yapilmast) uduriugu

: N N 1. Hizmetleri |
Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

1.6- Denetim ¢alismalarinin gelistirilmesi
1.6.1 i¢c Kontrol Sisteminin Kurulmasi

1.6.2 Kalite Ic tetkik Calismalari Yapilmasi

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS PERFORMANS HEDEF SORUMLU

FAALIYET : . : o
. GOSTERGESI | 2008 | 2000 ! . BIRIM

¢ Kontrol Eylem Planu Hazirlanmasi
i (Adet / Y1) ;

Maliyet (TL)

I¢ Kontrol Eylem Plaru Birimler

BilgilendirmeToplantilart

(Toplanti Sayist / Y1)
ig Kontrol Maliyet (TL) Mali
Sisteminin Hizmetler

 Ic Kontrollerin Yapilmasi

Kurulmasi  (Yapilmas: Adet / Yil) - - 2 Mudurlugu

Maliyet (TL)

I¢ Kontrol Sonug Raporu Hazirlanmast
© (Hazirlanmasi Rapor Sayist / Yil) :

1
—_

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

N
N
N

1SO 9001 i¢ Tetkik Plaru Yapilmast |
Plan Sayist (Adet / Yi1)

Kalite i¢ Maliyet (TL)

: Insan
Tet kik [ . ' H | ' Ka ak]an ve
! I¢ Tetkik Yapilmast : : : Doy
Calismalart ! j ! : 2 ) | 2 | Egiim
Yapilmas: S retiik Sayist (Adet /il | Madarigi

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

—@_




1.7- Mali Yapinin Gelistirilmesi
1.7.1 Tahakkuk Artisi Saglanmasi

1.7.2 Tahsilat Oranlarinin Artirilmasi

1.7.3 Tasarruf Tedbirlerinin Uygulanmasi

PERFORMANS HEDEF

ALT FAALIYET/ PERFORMANS SORUMLU

FAALIYET - 5sTERGESI ] : 5 = DIRIM

Miikellef Taramasi
. Yapilmast !

Tarama % si ! - - %35

Maliyet (TL)

 Emlak Bildirim

Saglanmas1 : Terkin Islemi Yapmak

o : : ' i Mali
' Kayitlarmin Kent Bil, ' ' ' ' ' )
' Sistemi Verllerifle © | foilestirme | : : . Mizmetler
» Eglestirilerek Hatal : yﬂ;§ e - - %351 ~vdduriugu
Tahakkuk ! Bildirimleri Tespit Edip ! oSl : : :
Artist » Tarh, Tahakkuk ve : : '

Maliyet (TL) ;
| Kent Bilgi Sisteminin | i : b
! Kurulmast | T - i Gegilmesi !
' , , , ;  Emlak ve
- : : : g Istimlak
Maliyet (TL) ‘ : : 1000000 SRvEsu .

Toplam Maliyet (TL) | ; 5 | 1.050.000

! Odeme Emirleri Gonderilmesi
+ (250 Tl ve tizeri)

Maliyet (TL)

: » Birimlere Tahakkuk Tahsilatlari : : : :
Tahsilat + Gorebilecekleri Pencereler Agilmasi ve : : :
' Bagvuran Vatandaglarin Borg ! - - 1 Baglanmas |
+ DurumununSorgulanmast ' ' ' '
i (Baglanmasi) ; ; ; ;

Mali
Oranlarimin Hizmetler

Artirilmasi Mudirligi

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

Klima, Asansor ve Benzeri
: EkipmanlarinPeriyodik Bakimlarinin ! 2 2 2,

Tasarruf ! Yapilmasi ( Adet / YiI) Destek
Tedbirlerinin ; : :
Uygulanmas1 /Gl @n) Miidiirlagii

Hizmetleri !

Toplam Maliyet (TL)




PERFORMANS
BiLGIiLERIi

1.8- Bilisim altyapisinin ve kullaniminin gelistirilmesi
1.8.1 Bilisim Donaniminin Gugclendirilmesi

1.8.2 Bilisim Yaziliminin Gelistirilmesi

1.8.3 Bilgisayar ve Programlari Kullanim Becerisinin Gelistirilmesi

- | ALT FAALIYET/ PERFORMA
FAALIYET / R

2008

PERFORMANS HEDEF

2009

SORUMLU
BiRiM

| GOSTERGESI

Donanim Tedariki ( PC, Yazici,
Fotokopi vb.) (Adet)

Maliyet (TL)

Jenerator, Ups Almu (Adet / Yil)

Maliyet (TL)

| Biligim

' Donaniminin Maliyet (TL)

' Giiglendirilmesi :
' i Toner ve Kartus Dolum ve Alim1
! i (Adet) :
Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

Yazihim fhtiyacimin Kargilanmast
: giliglim : :
i Yazilimimnin e

+ Geligtirlmesi Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL) :
o Ku]lamaTemelEgiﬁmi
i (Adam / Saat / Yil)
Bilgisayar ve Maliyet (TL)
' Programlar1 ,
i Kullanim i Yazihm Programlari Egitimi !
! Becerisinin i (Adam / saat / Yil)
© Geligtirulmesi i

Toplam Maliyet (TL)

100.000

L 40 Kartug
+ 110 Toner

15.000

265.000

211 i

) Yazilm | 1005

100.000

15.000 !

15.000 : 100.000

6.000
11.000

Destek
Hizmetleri
Mudurlugu

—@_




2- KENTSEL GELiSiM CALISMALARI iLE iLGiLi PERFORMANS HEDEF GOSTERGELERI VE

FAALIYETLER

2.1- Altyapi ve Ulasim sisteminin gelistirilmesi
2.1.1 Yol Aginin Gelistirilmesi
2.1.2 Yagmur Suyu Sebekesinin Gelistirilmesi

2.1.3 Kaldirim-Tretuvar Calismasi

i ALT FAALIYET/ PERFORMANS

FAALIET | - 5STERGESI

Yeni Yol Acilmasi
+ Agilan Yol Mesafesi

Maliyet (TL)

+ Yol Genigletme
' Genigletilen Yol Mesafesi (km)

Maliyet (TL)

" Asfalt KrmaEIama (Asfalt Yol Yapimui)
Asfalt miktar1 (Ton)

Maliyet (TL)

' Ham Yollar Stabilize Malzeme Serimi
i Serim Mesafesi (km)

Maliyet (TL)

+ Tamir, Bakim, Yama
© Asfalt miktar1 (Ton)

Maliyet (TL)

Yol Aginin
Genisletilmesi

Toplam Maliyet (TL)
! Yagmur Suyu Sebeke Yapimi

Maliyet (TL)

+ Sebeke Uzunlugu (Metre

! Maliyet (TL)

. Yagmur Suyu

i Sebekesinin  : Izgara Temizligi, Ttim Izgara
| Gelistirilmesi : Temizligi Sayisi (Adet / Y1l)
Maliyet (TL)

i Toplam Maliyet (TL)
------------------- + Kaldirim-Tretuvar Yapinu

: ! Yapim Miktari (m?)

| Maliyet (TL)

¢ Kaldirim ;

' Tretuvar + Kaldirm-Tretuvar Tamiri

: Cah§ma51 E Tamir Miktar (mz)

Toplam Maliyet (TL)

PERFORMANS HEDEF

2008 2009 2010

I |

150.000

60.000

+ 6.600.000

20

400.000
10.000

1.500.000
+ 8.665.000

L1 3.000

| 1.500.000

100.000

* 1.600.000

10.000

+ 1.000.000
2.000

160.000

' 1.160.000

SORUMLU
BiRIM

Fen Igleri
Midurlagii

Fen lsleri
Midtrligi




PERFORMANS
BiLGiLERi

prorami | 201

2.2- Planli-imarli yapilasmanin artirilmasi
2.2.1 Imar Planlari Yapilmas
2.2.3 Imar Uygulama Calismalari Yapilmas

2.2.3 Imara Aykiri Yapilasma ile Miicadele

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS | | SORUMLU

FAALIYET

Miicadele

GOSTERGESI ' 2008 ' 2009 ' 2010 BIRIM
fmar Plan Yapimi (Tamamlanmast) - - Baglanlast )
. : ; ; Imar ve !
' Imar Planlan ) : : : i T '
Napimasi LY | i i Miduriiga
Toplam Maliyet (TL) ]
[ R IRk AR, - - oo 4
Kamulagtirma, Kamulastirilacak Bina B ' B ' 10 ;
i Sayisi (Adet / Yil) | | :
: Maliyet (TL) 5
i imar Uygulama L Ozel Parselasyonlu ve Hisseli 2.000.000 E,Iélllx?lk al‘<,e
' Caligmalar + Alanlarin 3194 /18 ve 2981/3290 Ek 1 - ) Midiirlisi
! Yapilmas: + Uygulanmasi (m?) st
: Maliyet (TL) 1 ;
Toplam Maliyet (TL) | 1.010.000
. fmara Aykir Yapilarm Yikilmast - - 1Thale
; Imara Aylan : i i i Yap1 Kotrol !
i Yapilagmaile  EUcin oo @in) ; ; ! 6.000.000 Miidirligi |

Toplam Maliyet (TL) | 6.000.000




2.3- Rekreasyon Alanlarinin Gelistirilmesi

2.3.1 Rekreasyon Alanlarinin Artirilmasi

2.3.2 Rekreasyon Alanlarinin Bakim ve Onarimi
2.3.3 Rekreasyon Alanlarinin Temizligi

2.3.4 Agac-Fidan Dikimi

PERFORMANS HEDEF

SORUMLU
2008 | 2009 | 2010 : BIRIM

. | ALT FAALIYET/ PERFORMANS
P i GOSTERGESI

Yer)ﬁ Park Yapimu (Park Alan Mikari/
Yl

'
:
'
'
'
'
'
'
{

Maliyet (TL) ; ; 1 1.000.000

' Devlet Orman Yapimu (Salgamli) ) ) ' Baglamast
Rekreasyon | (Tamamlanmasi) : : : %10 ; o

' ' Fen Igleri
Alanlarinin i i i Miidtirlisi
Artirilmasi Maliyet (TL) - 700.000 uduriugi

| Spor Sahalar Yapilmast (Adet/Yal) @ - 1 - 3!

Maliyet (TL) + 240.000

Toplam Maliyet (TL) 1.940.000
Rekreasyon Alanlari Tamir ve Bakim !

i Rekreasyon | Calismasi (Park Sayisi) ; B ; B L

i Alanlarinin | ; : '

' Bakimve Maliyet (TL) : : + 1.000.000

¢ Onarimi . . .

! Toplam Maliyet (TL) ; ; + 1.000.000

' Rekreasyon Alanlari Temizligi ) ) 46

Rekreasyon (Park Say1si/Yl) : Feg Iglexj )
i Alanlarmm  SURHSIE : : | 300000 JRECIERE S
+ Temizligi ' ‘ Z

Toplam Maliyet (TL) 300.000

! Agac - Fidan Dikimi (Adet/ Y1) L -0 - 14000/Adet ;

Agac - Fidan

Dikimi Maliyet (TL) 3 3 1 300.000

Toplam Maliyet (TL) . 300.000
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3-TOPLUMSAL GELISIM CALISMALARI iLE ILGiLi PERFORMANS HEDEF GOSTERGELERI
VE FAALIYETLER

3.1- Toplumsal Dayanismanin Artirilmasi
3.1.1 Sosyal Gugsuzlere Yardim Yapilmasi

3.1.2 Bilinclendirme-Egitim Calismalar

PERFORMANS HEDEF SORUMLU

BiRIiM

N FAALIYET/ PERFORMANS

FAALIYET | . .
i GOSTERGESI

© Sicak Yemek Yardimi ( Giin / Kisi)

Maliyet (TL) : : - 150.000

Kuru Gida Yardimi (Aile/y1l) - | - 2.000 :

Maliyet (TL) 2 2 I 150.000
! Giyecek Yardim Aile/ Y1l 500 !

Maliyet (TL) L 100.000
Sosyal - = ! : i L
Giigsiizlere i llgenin Fakirlik, Oztirlti ve Engelli | ! jhale | ©OzelKalem
Yardim + Haritasinin Cikarilmasi ; - | - | Ediles | Midirligi
Yapilmasi ! (Ihale Edilmesi) !
Maliyet (TL) L 500.000
\ Emekliler Lokali ve Mahalle Konaklar | ) ) i Thale
+ Yapimu (Thale Edilmesi) + Edilmesi
Maliyet (TL) L 100.000
| Oziirlii Arag -Gereg- Malzeme ) ) 30
¢ Yardimu (Adet/ Y1l)
Maliyet (TL) L 15000
Toplam Maliyet (TL) ; ; + 1.015.000
! Anne-Baba-Cocuk Egitimi B : } : 1
| (Adet / Y1I) | | | |

Maliyet (TL)
Bilinglendirme | ; ; D Ogzel Kalem
Egitim : Engelli Ailelere Yonelik Egitimler | B | ) | 1! M?fdﬁr?if‘ .
Calismalar i (Adet / Y1) : : st

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

—@_

=—
——
——



3.2- Toplum Sagliginin Korunmasi
3.2.1 Vektorel Micadele Calismalari
3.2.2 Gida Satis Yerlerinin Denetimi

3.2.3 Umuma Acik resmi Yerlerin (Okullar, Resmi Daireler, Camiler Vb.) Temizlik Ve
Dezenfeksiyonlarinin Yapilmasi

3.2.4 Hayvan Sagli Hizmeti

ALT FAALIYET/ PERFORMANS PERFORMANS HEDEF

GOSTERGESI

SORUMLU

I -
FAALIYET BIiRIM

2008 | 2009 2010

Cevre flaclama (Vektor Miicadelesi icin

Ilaglama) (Adet /Y1l) 1.000

Maliyet (TL)

&eiikct:ézie | Kuduza ve Diger Zoonos Hastaliklara | Saghk Isleri
lismal © YonelikMiicadele (Her Y1l Miicadele - - 100 : Mudiirligi ¢
i Caligmalan : Plan1 Yapilmas1) (Adet /Yil) ! ! ! l |
; Maliyet (TL) ;
Toplam Maliyet (TL)
Gida Satigt Yapan Igyeri Denetimi ) B .

. ! (Hergiin) : : + Hergiin

: Maliyet (TL) ’

Umuma Agik Isyerlerinin Denetimi B B %ﬂz(gziflte

| Gida Satis Sikayet Uzerine (Aylik) ! b Aylik) bt

' Yerlerinin 8 ! ; j N?"(li? lisi

| Denetimi Maliyet (TL) ; - . Gdiirligi

Semt Pazarlarimmin Denetimi
(Hergtin) :

Maliyet (TL)

Hergiin

Toplam Maliyet (TL)

! Umuma Agk Resmi | Umuma Acik Resmi Yerlerin i 50 50
 Yerlerin(Okullar, i llaglanmast (Ilaglama Say1st / Yal) Saglik isleri
' ResmiDaireler, : . : MEdiirdisi/
| Camiler vib) Temizlik { 1111/ (11 ; ; | N eEai |
ivedezenfeksiyonla- £ VG
¢ Tin Yapilmast Toplam Maliyet (TL)
| Mensei Sahadetname Belgesi )
Havvan i Diizenlemek (100%) o 100% 100% '
: Sag)i:,k i , : Saghlf I§ler1 '
| Hizmeti e . 3 3 Mudiirligi |

i Toplam Maliyet (TL)
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3.3- Kiilturel hayatin Zenginlestirilmesi
331 Kulturel Tesis Yapimi
3.3.2 Kilturel Etkinlikler
3.3.3 Kulturel Yayinlar
3.3.4 Kurslar

Maliyet (TL) 1 Miidiirltigii

' Yazlik Sinema Giinleri (Adet / Yil) - ! - 15

Maliyet (TL) ; ; ;
| Siir Dinletisi (Adet / Yil) Lo 5 |
Maliyet (TL) : : :

Siir, Resim, Kompozisyon Yarismasi
(Adet / Yil) '

Maliyet (TL)

. Istanbul Gezisi (Adet / Yil) : - : - : 2

Maliyet (TL)

EAALIYET | ALT FAALIYET/ PERFORMANS | PERFORMANS HEDEF | SORUMLU
: GOSTERGESI | 2008 ' 2009 ' : BIRIM

Bilgi Evi Yapimu (Adet / Y1) - e 2
Maliyet (TL) Fen i§.le1:§ .
¥‘iaislitsii$alpnn1 Kiitiiphane Yapimi (Adet / Yil) - - 1 I\K/Il:llfuu:?egu/
! - , , , Sosyal Isler
; Maliyet (TL) ; ; | Miidiidiigan
Toplam Maliyet (TL) 140.000
------------------- Panel - Konferans vb. Diizenlenmesi B } 20 -----J
i (Adet / Y1) : ; ; ; ;
Maliyet (TL) ;
: Onemli Giin ve Gece Diizenlemeleri ) ) 20
| (Adet/ YiD | | | | |
Maliyet (TL) | 130.000
! Geziler (Adet / Yil) - - 5 !
Maliyet (TL) | 150.000
| Tiyatro Yetiskin (Adet / Yil) - - 10
Maliyet (TL) :
gtlllcllt:ll;ill . Tiyatro Cocuk (Adet / Y1) - - 20 SK(‘)ISI% I‘; ?er

===
——
——



| ALT FAALIYET/ PERFORMANS P SORUMLU

FAALIYET . : , , -

 Sehir Dis1 Kiiltiir Motivasyon Gezileri !
1 (Adet / Yal)

1
1
—_

Maliyet (TL) : : 1 150.000

| Toplu Nikah Soleni (Adet / Yal) | -

1
—_

Maliyet (TL) : : | 130.000
| Genglik Soleni (Adet / Yil) Lo - 1Adet |

Maliyet (TL) f . 130.000
© Halk Oyunlar Festivali (Adet / Y1) | - - - ; 1

Maliyet (TL)

Kiiltiirel Gezici Kiitiiphane ve Gezici Bilgi
Etkinlikler ' Evleri (Adet / Yil)

Maliyet (TL)

! Sergi Diizenlenmesi (Adet / Yil)

Maliyet (TL) : ‘ ’ Kiiltir ve
' Miizik Dinletileri (Adet / Yil) A 10 | Sosyallgler
. - ¢ Miidirlagi

Maliyet (TL) : : 1 150.000

i Bagarinmn Odiillendirilmesi (0SS, SBS)
! (Adet / Yil) ;

Maliyet (TL) 6.000

Toplam Maliyet (TL) ; ; | 1.216.000

i Kitap Dagitimi (Adet)
Kiiltiirel |

Yayinlar Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

: Hobi Kurslar1 (Kurs Sayisi / Yil)

Maliyet (TL)

Kurslar i Egitim Kurslar1 (Adet / Yil) 5

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)




3.4~ ilce Ekonomi ve Ticaretinin Gelistirilmesi

3.4.1 Onleyici Denetim Calismalart

. | ALT FAALIYET/ PERFORMA
FAALIYET / R

PERFORMANS HEDEF

PERFORMANS
BiLGiLERi

PERFORMANS
PROGRAMI

2010

SORUMLU
BiRiM

| GOSTERGESI

Maliyet (TL)

Isyeri ve Ruhsat Denetimi
' (Isyeri Adet / Y1)

Maliyet (TL)

Onleyici

Denetim Maliyet (TL)

Calismalar1 ¢ -
' Korsan Yaymla (CD, DVD, Kaset v.b)
| Miicadele (Hergin)

Maliyet (TL)
Dilencilerle Miicadele

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

3.5- Toplumsal Giivenligin Saglanmasi
3.5.1 Basibos Hayvanlara Yonelik Onlemler
3.9.2 Dogal Afetlere Karsi Hazirlik

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS

: Kaldirim Isgalleri Denetimi (Hergiin)

z
E:

z
Oé!

PERFORMANS HEDEF

___________ Fo—=c—sc—=c—Ec-=c—=c-=c=

2008 2009

Zabita
Midurlagi

SORUMLU
BiRIiM

FAALIYET  GOSTERGESI
Bagibos Hayvan Kiipeleme
| Basibos | (Adet / Yil
' Hayva.nlara Maliyet (TL)
i Yonelik
i Onlemler Toplam Maliyet (TL)
T Harabe lis Gérmez Bina ve Bina Digt
' Doszal Miistemilatlarin Yikilmasi
L Af egtlere Talebin Karsilanma %’si
+ Kars1 Maliyet (TL)
i Hazirlik

Toplam Maliyet (TL)

100

25.000

: Taleplerin
%701,

Saghkisleri |
Midirligi |
]

Yap1 Kontrol
Miadiirligi

@—



3.6- Cevrenin korunmasi
3.6.1 Denetim Calismalari

3.6.2 Atik Toplama ve Geri Donustm Calismalari

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS e

I  GOSTERGESI

¢ Giiriiltii Denetimi (Sikayet Uzerine %) ! - -

Maliyet (TL)
+ Hava Kirliligi Denetimi ) ) ¢ Sikayet:
! (Sikayet Uzerine %) ! ! ¢+ Uzerine!
Maliyet (TL) '
Denetim Kati Atik Denetimi Harfiyat, Moloz D o hlf;l?,n
Caligmalar1 ' v.b) (Rutin Denetim ve Sikayet Uzeri- : - ! - e gikaye?c:
: ne) i Uzerine!

Maliyet (TL)

Hayvan Besi Yerlerinin (Ahurlarin)
' Tlge Disina Taginmasi '

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)

SORUMLU
BiRiM

Zabita
Mudurlugu




PERFORMANS
BiLGIiLERIi

PERFORMANS HEDEF
FAALIYET ' .0 i fmmm e SORUMLU

GOSTERGESI 2008 | 2009 ! BIRIM

N FAALIYET/ PERFORMANS

Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmast |
i (Adet / Yil)

1
1
'

Maliyet (TL)

Atik Pil Toplanmast (Adet /Y1)

1
1
I

Maliyet (TL)
E Z Z | Biirolarda’
» Ambalaj Atiklarinin Toplanmast i Haftadal:
' (Biirolarda Haftada 1 - Cadde ve ! - ! - + Caddeve:
' sokaklarda Giinliik %35) ' ' ' sokaklarda !
i : : ; Giinliik 735
Maliyet (TL)
Atik ' Molozlarin Toplanmast (Makul : _ ; - : 100% |
Toplamave : Taleplerin Kargilanmas) (100%) | | ; "1 Temizlik
Geri - : Isleri
Déniisiim Maliyet (TL) Miidiirligi
Caligmalan  Tibbi Atik Toplanmasi ve Nihai ; ; . Haftada:
 Bertarafinin Saglanmasi (Haftada 1 Gin) | ; 1Giin:

Maliyet (TL) :
 Kullarulmus Eski Egyalarin © ' ! Haftada;
i Toplanmasi (Haftada 1 Giin) | 1Giin:
Maliyet (TL) ' 3
i . i . Sikayet-:
' Lastik Atiklarmin Toplanmasi (O.T.L) ! ) ' . 1 Talep-!
» Sikayet - Talep - Tespitinin % 1004 | + Tespitinin :
: b %100

Maliyet (TL)

Toplam Maliyet (TL)




3.7- Kent Temizliginin Saglanmasi

3.7.1 Evsel Atik Toplama Calismalart
3.7.2 Stpurme-Yikama Calismalari

3.7.4 Konteynir Bakim, Onarim ve Temizligi

SORUMLU
BiRiM

AALiygr | ALTFAALIYET/PERFORMANS e
: GOSTERGESI 2008 ' 2009
Evsel Atik Toplama (Ton / Giin) - - 82
Evsel Atik . : :
Toplama Maliyet (TL) ; ; | 4.000.000
Calismalar1 ! ! !
Toplam Maliyet (TL) ; : + 4.000.000
' Ana Arter, Cadde ve Sokaklarin ) ) 100
. Temizlenmesi (Isci Sayist) ' ! '
Sitpiirme- Maliyet (TL) | 1.620.000
élall?;:lna;ﬂan ! Semt Pazarlarimn Temizligi (%100) - - %100
Maliyet (TL) L 300000
Toplam Maliyet (TL) + 1.920.000
. Konteynerlarin Bakim ve Temizligi !
| (Adet/ i) e
Konteyner Maliyet (TL)
gar:(;;lnl;l ve Yeni Konteyner ve Bidon Alimi } } 250
Temizigi | det/ Y ' : :

Maliyet (TL) - 90.000

Toplam Maliyet (TL) \ 130000

- 7///”’ﬁ
@

Temizlik
Isleri
Midirligi
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3.8. Sportif Hayatin Gelistirilmesi
3.8.1 Spor Tesis Yapimi
3.8.2 Sportif Etkinlikler Dizenlenmesi

| ALT FAALIYET/ PERFORMANS PERFORMANS HEDEF

Turnuva (Adet/Yil) 4

Maliyet (TL)

: i i . SORUMLU
FAALIYET = 5 I [t [t PN
| GOSTERGESI o008 . 2009 | 2010 | BIRIM

: Basket Sahalar1 Yapilmasi (Adet/Yil) - - 2 :
! Spor Tesis . 1 ' ' Fenligleri |
. Yapmm Maliyet (TL) Miidiirligi
: Toplam Maliyet (TL)
Spor Okulu (Adet/ Y1) - - 2 ;
i Maliyet (TL) ‘ | ‘ :
e e e e B |
| Sportif | Yaz Kampr (Adet/Yil) : : : Do :
' o1 : % % Kiiltiir ve

i Etkinlikler Malivet (TL) : ~ : Sosyal igler !
' Diizenlen- ) j j j e g
mg:ie en ; ; ; Midirlagii

Toplam Maliyet (TL)

&




Sultanbeyli
Belediyesi

I. KURUMSAL GELiSiM AMACI iLE iLGiLi PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE
FAALIYETLER iDARE PERFORMANS TABLOSU

1.1.1 i Hizmet ici Egitim ;

121.500

112 | (;ahganlarm Karar ve
% 1Uygulamalara Katihmu

' Caliganlar Motivasyonlari-
113 : nin Artirilmast

115 .Meslek1 Panel, Seminer, Fuar
T ive Benzeri Etikinliklere Katilim

: 11SO 9001 Kalite Yonetim
1.2.1 :Sisteminin Revizyonu ve :
' + Gelistirilmesi :

122 ' Toplam Kalite Yonetimi
- Ara(;larmm Kullanilmast

' Kurum Ici Sosyal
132 Aktivitelerin Artmlmast

Beledlye Karar ve
1.4.1 ! Uygulamalari Hakkinda !
' 1 Halkin Bilgilendirilmesi :

Beledlye Karar ve
1.4.2 Uygulamalara Halkin !
' 1 Katilmunin Artirilmast |

Slkayet Talep Takip
' Sisteminin Gelistirilmesi

; | Mevcut Belediye Hizmet
1.5.1 :Binasin Yeni Yerine
: Tagmmaﬂ
1.5.2 -Beledlye Hizmet Binalarinda :
- H1]yemn Saglanmasi

Beledlye Hizmet Binalarinda
1.5.3 :Isitma-Sogutma, Havalandirma
Slstemlermm Geligtirilmesi

154 .Beledlye Hizmet Bmalarmda
~ -Guvenhgm Saglanmasi
155 (;a11§ma Arag Gereg
e -Ihtlyacmm Karsilanmast
: Ig Kontrol Sisteminin
L6.1 ' Kurulmast

Lm e bbb Lo

121500 @ %100
11.000 : %100
17.000 @ %100
90.000 | %100
17.000 | %100
0 : %100
50.000 @ %100
120.000 : %100
300.000 : %100
57.500 @ %100
165.000 : %100
165.000 @ %100
129.000 : %100
1.500.000 : %100
1.405.000 %100
20000 | %100
2.177.000 | %100
4500.000 | %100
7.000 | %100
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TOPLAM

| Kalite I¢ Tetkik Cahismalart

i 1.6 E 1.6.2 IYap]]maSI E 5.500 E %100 E E E 5.500 E %100 E
17 171 Tahakkuk Artist Saglanmast | 1.050.000 | %100 | | 1.050.000 | %100 |
i Co Tahsﬂatora _ o s . L L L . i
E 1.7 E 1.7.2 Artmlma31 E 65.000 E %100 E E E 65.000 E %100 E
i Tasarruf tedbirlerinin
: 1.7 i 1.7.3 :Uy gul anmast i 20.000 i %100 i i i 20.000 i %100 ]
18 | 181 | Bilisim Donamminin 265000 | %100 | 265000 | %100 |
PO O Gﬁglendirilmesi ! . v 0 ! ! ! : v 0 '
E 1.8 E 1.8.2 Geh@l iImesi E 100.000 E %100 E E E 100.000 E %100 :
' Bﬁllsayar ve Programlar '

¢ 1.8 © 183 anum Becerisinin 11.000 : %100

! Gelistirilmesi

Diger Idarelere Transfer Edilecek
Kaynaklar Toplam1

Genel Toplam | 12.269.700 | | 12.269.700 |

:§\\ > @///%



Il. KENTSEL GELiSiM AMACI iLE iLGiLi PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI iLE
FAALIYETLER iDARE PERFORMANS TABLOSU

BUTCEiICi | BUTCEDISI |  TOPLA

— PAY% L PAY% |
| 21| 211 | Yol Agmn Gelistirilmesi | 8.665.000 | %100 | | 8.665.000 | %100 |
21 212 éig,uﬁfﬁle};? gebekesinin 1.600.000 %100 1.600.000 %100
21| 2as Kadmmowenvar g fguo 0 1160000 | 100
22 221 Imar Planlan Yapimast | 50000 | %100 . 1 50000 | %100 |
22 222 {I{g‘g{lgggflama Gahgmalar 1.010.000 %100 1.010.000 %100
22 223 Il\f/lnjcr:d‘z ylan Yapilagma lle 6.000.000 %100 6.000.000 %100
23 231 iﬁﬁﬁf‘}g‘ Alanlarmmn 1.940.000 Er%looﬂg 1.940.000 fr%looqg
2.3 232 gﬁz%o&fﬁﬂarm 1.000.000 %100 1.000.000 %100
23 233 ?gﬁfg’l‘fgf“ Alanlarmmn 300.000 ;r%looﬂ; 300.000 %1001;

Genel Yonetim Giderleri
"""""""""""""""""""""""""" 1 I B H e L

Diger Idarelere Transfer Edilecek

Genel Toplam | 22.025.000 | | 22.025.000 |




PERFORMANS
BiLGiLERi
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Ill. TOPLUMSAL GELiSiM AMACI iLE iLGiLi PERFORMANS HEDEF VE GOSTERGELERI
iLE FAALIYETLER iDARE PERFORMANS TABLOSU

g BUTCE ICI i BUTCE DISI .  TOPLAM

Si=R i i i

I=R=F1 ' i i

B i ' i i : i
i Sosyal Gligstizlere Yardim
31 3.1.1 IYapllma31 1.015.000 %100 1.015.000 %100
: : -Bllmglendlrme Egitim ' ] : : ] :
E 3.1 : 3.1.2 Ca11§malar1 E 10.000 E %100 E E E 10.000 E %100 E
i i ; | Vektorel Miicadele i i i i i i i
: 3.2 : 3.2.1 C alismalart : 43.000 : %100 : 43.000 %100
, ' Gida Satis Yerlerinin
i 3.2 L 3.22 ' Denetimi 1 30.000 i %100J: J L 30.000 %100 J
: ! Umuma Acik Resmi Yerlerin
| : © (Okullar, Resmi Daireler, I
3.2 ' 323 Carmlervb)Termzhkve ' 1.000 ' %100 ' ' 1.000 ' %100
: : ' Dezenfeksiyonlarmimn : : : : : : :
i i 'YapﬂmaSI i i i i i i i
{ 3.2 | 3.24 | Hayvan Saghk Hizmeti i 1.700 | %100 | i i 2.700 | %100
|33 | 331 'Kulturel Tesis Yapim | 140.000 | %100 : | 140.000 | %100 |
' 3.3 | 3.3.2 ! Kiiltiirel Etkinlikler ! 1.216.000 : %100 | : ! 1.216.000 @ %100 :
| 33 | 333 :Kulturel Yaymlar L 40000 | %100 | § L 40000 | %100 |
' 33 | 334 ! Kurslar 25000 @ %100 : i 25000 @ %100 :
! : Onley1c1 Denetim
: 34 : 34.1 Ca11§mala.r1 : 50.000 : %100 : : : 50.000 : %100 :
: : : i Bagibog Hayvanlara Yonelik :
: 3.5 3.5.1  Onlemler 25.000 %100 : : 25.000 %100 :
' 35 352 -Dogal Afetlere Karst Hazirhk @ 50.000 @ %100 : ; L 50.000 @ %100
| 3.6 | 3.61 | Denetim Caligmalars {30,000 | %100 : {30,000 | %100 |
E ] | Atik Toplama ve Geri v . T v L L !
: 3.6 : 3.6.2 'Donu§um Calismalart : 120.000 : %100 : : : 120.000 : %100 :
: ; » Evsel Atik Toplama | :
: 3.7 : 3.71 | Calismalar : 4.000.000 : %100 : : : 4.000.000 : %100 :
| 37 | 372 |Stpirmii-Yikama 1920000 | %100 | 5 | 1920000 | %100 |
371372 | Caligmalan | Lo00 I 0
: Konteynir Bakim, Onarim : :
| 37 1373 ve Termizlg | 130.000 ;%100 ; | | 130000 ;%100 ;
| 38 | 381 | Spor Tesis Yapim L 10000 | %100 : 5 L 10000 | %100 |
SpOI‘l'lf Etkinlikler ;
| 3.8 | 3.8.2 ! Diizenlenmesi | 25.000 | %100 | | | 25.000 | %100 |




TOPLAM KAYNAK iHTIYAGC TABLOSU

IDARE ADI : SULTANBEYLI BELEDIYESI

--------------------------------------- --------------1 YONETIM !

GENEL
GIDERLERI

DIGER IDARELERE
TRANSFER EDILECEK

! GENEL TOPLAM

.  FAALIYET

EKONOMIK KOD . TOPLAMI

' 1! Personel giderleri ! 6.280.300
L 2.226.450

43.176.400

Toplam Biit¢e D1s Kaynak Thtiyact

Toplam Biitce Kaynak Ihtiyact 43.176.400

TOPLAMI

+ KAYNAKLAR TOPLAMI

[ [ ——

'
1
1
'

6280300 |

43.176.400

43.176.400
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