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.Baskandan

orunlann tistesinden gelebilmenin ilk yolu planli ve

programli calismaktan geciyor. Ozellikle sehirlerin planli

sekilde biiyiimesi vatandaslar icin biiyiik tnem arz

ediyor. llcemizde plansiz ve programsiz sekilde yapilan
hamlelerin ne tiir olumsuzluklara sebebiyet verdigini yillar sonra
hepimiz yasayarak goriiyoruz. llcemiz yakin zamana kadar plansiz
ve kontrolsiiz bir sekilde biiyiidii. Bu durum hic siiphesiz hepimizi
olumsuz etkiledi. Gdreve geldigimiz ilk donemde bes il icerisinde
neler yapmamiz gerektigini, ilcemizdeki diger paydaslanmizin da
katkilanyla ortaya koyduk. Gectigimiz dénemde insani merkeze
alan, sorunlan kikten cézen projelerimizle ilcemizin deger
kazanmasinda énemli rol oynadik.

Degerli Hemserilerim,

Stratejik planimizi ilcemizin ihtiyaclarini, vatandaslanimizin
beklentilerini, Sultanbeylimizin durumunu ve belediyemizin
imkanlarini g6z oniine alarak olusturduk. Bu plan olusturulmadan
dnce Sultanbeylilileri kapsayan saha calismalari yaptik. Sorunlan

hilimsel veriler iizerine belirledik ve yapabilecegimiz tim
hizmetleri planlarnimiz arasina aldik. Bu donemde de Sultanbeyli
Belediyesi olarak halkimizin beklentilerini en kisa siirede coziime
kavusturmayr hedefledik. Ama bunu yaparken de biitcemizi

ve giiniimiiziin sartlarini da dikkate aldik. Ozellikle iizerinde
durdugumuz hususlarin basinda sorunlara kalici ¢oziimler
iiretmek en hiiyiik amacimiz oldu.

2015-2019 yillar stratejik planimiz iceriginde goriilecegi gibi
tutarli ve gerceklestirilebilir bir plan. Inaniyoruz ki stratejik
planimiz dniimiizdeki bes yillik dénemde yasanabilecek
olumsuzluklarin 6niine gececek. Gelecek bes yilimizi kapsayan
stratejik plammizda Sultanbeylimizi Istanbulumuzun aynlmaz bir
parcasi haline getirmeyi diisiindiik. Plan hedeflerimizi bu bakis
acisiyla tasarladik. Bu hedef dogrultusunda elde edecegimiz
basari hepimizin olacaktir. Destekleri ile daima yanimizda olan
hemserilerimize en icten duygularla tesekkiir ediyor, 2015-2019
yillarini kapsayan bes yillik stratejik planimizin hayirli olmasini
diliyorum.
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G | |
ittikce globallesen Diinya'da, dzellikle Berlin Duvari'nin
yikilisi ve Sovyetler Birligi'nin dagilisi gibi olaylarin
gerceklestigi 80’1 yillarin akabinde toplumlarda
yasanan teknolojik, sosyoekonomik alanda yasanan
degisimler, kamu yonetimi anlayisinin cok farkli acilardan
sorgulanmasina, yeni toplumsal sorunlar ve ¢ziim yontemlerinin
gelismesine zemin hazirlamistir. En kapsayici ifade ile eski adiyla
“Amme” giincel adiyla “Kamu Yonetimi” kavrami; devlet ve
toplum diizeninin kesintisiz olarak islemesi ve kamunun ortak
ihtiyaclarini karsilamaya yonelik mal ve hizmetlerinin iiretilip
halka sunulmasina iliskin bir sistem tamimi igeresinde kalmaya
devam etmis ancak toplumun degisimine paralel olarak siirekli bir
degisim dinamizmi igerisine girmistir.
Yukanida tasvir edilen siirecte kurumlarin yansimasi
incelendiginde giiniimiizdeki kamu yonetimlerinde daha ok
siirekli yenilenen yaklasimlar gz oniinde bulunmaktadir. Bu
siirekli yenilik arayisinin devamliligr ise gene kamu yonetiminin
etkinlik ve verimlilik arttirncr ve hizmet performanslarinin

giizlemlenebildigi Yeni Stratejik Yonetim modeliyle birlikte kamu
kurumlannda tesis edilmeye ¢alisiimaktadr.

Bir inceki donemde daha cok zel sektdr faaliyetleri ile
iliskilendirilen hizmet ve mal sunumunda etkinlik ve verimlilik
konulari, bahsi gecen yeni dénemde bazi kamu hizmetlerinin
dzel sektdr eliyle de gerceklesmesi ve toplum ihtiyaclaninin
cesitlenmesi nedeniyle kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde
vatandas memnuniyeti kavrami ile giindeme gelmistir.

Bu kapsamda kamu idareleri kendilerine kanun esaslari
cercevesinde tevdii edilen gdrevler ve imkanlar vasitasiyla,
vatandasin beklentilerine uygun olarak; hizmet sunduklan
alanlann ve yapilann meveut durumlanni, meveut durumlar
cercevesinde tespit edilen amaclari ve hedefleri tammlamakla
yiikiimlii olmuslardir. Dolayisiyla bunun uluslararasi normlar
dahilinde yapilabilmesi icin olmazsa olmaz kosul, faaliyetlerin
planlanmasindan sunumuna kadar stratejik diisiinmek ve
stratejik yonetimi anlayisini tiim yaklasimlarin omurgasi olarak
secmektedir.

Bahsi gecen bu degisim siirecinde stratejik planlama yaklasimi
devreye girmekte, kurumun amaclarina, imkanlarina ve giirev
tanimina uygun araclarla hizmetlerini gerceklestirmesine
yardimer olmaktadr.
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Stratejik

iniimiizde toplumsal beklenti ve ihtiyaclar ile Gnemi

arttinlmis Stratejik Planlama tanimini en genis ifade

ile stratejik yonetim modelinin kamu yonetimlerinde

uygulanmasi da bu calismalarin bir sonucu olarak tasvir
edilmektedir.

Daha teknik bir tanimlama yoluyla Stratejik Plan, bir kurumun
bulundugu i ve dis cevre sartlarini degerlendirerek, gelecekle
ilgili ulasmak istedigi amaclan, bu amaclara ulasmak icin takip
edecegi politikalar (Stratejik Hedef) ve bu politikalara uygun
proje ve faaliyetlerini belirlemesidir.

STRATEJIK PLAN 4 ASAMADAN OLUSAN BIR GALISMADIR

1. Asama Durum analizi (Chek-Up): Kurumun iginde bulundugu
dis sartlann (diinya trendi, ulusal gelismeler, mevzuat, kent
gelisim seviyesi, vh) belirlenmesinin yani sira ic sartlarin yani
kurumun mali, drgiitsel, beseri kaynak, siirec yonetimi, projeleri
ve benzeri unsurlarinin analiz edilmesidir. Bir baska ifade ile
“Neredeyiz?” sorusuna cevap arama asamasidir.

2. Asama Kurumun gelecek dngdriisiiniin, yani vizyon, misyon,
ilkeler ile orta ve uzun vadede hangi alanlara odaklanilacag
(Stratejik Amac), bu alanlarda neyin amaclandiginin (Stratejik
Amaclar) belirlenmesi calismasidir. Bir baska ifade ile “Nereye
Ulasmak Istiyoruz?” sorusunun cevaplandinimasi calismasidir.

3. Asama Kurumun 6n gordiigii gelecege nasil ulasacagini
belirledigi calismadir. lkinci asamada belirlenen amaclara

Planlama

ulasmak icin hangi politikalarin izlenecegi stratejik hedefler) ve
bu politikalara uygun, uygulama proje ve faaliyetlerin belirlendigi
¢alismadir.

Bir baska ifade ile “Nasil ulasabiliriz?” sorusunun cevaplandinima
calismasidir.

4. Asama Yapilan faaliyet ve gerceklestirilen projelerin
amaclara uygunlugunun nasil dlciileceginin, dlgiim kriter ve
metodunun belirlenmesidir. Bir baska ifade ile “Nasil dlcer ve
degerlendiririz?” sorusunun cevaplandinimasidir.

Stratejik planlar, paydaslarin goriisleri
de alinmak sureti ile kurumeca
hazirlanir ve en az bes yillik bir donemi
kapsar.

Stratejik Plan ve bu plan kapsaminda hazirlanan performans
programi degisen ve gelisen sartlara gore revize edilecek
olan dokiimanlardir. Stratejik Planlamanin kamu yonetiminde
uygulanmasi Tiirkiye'de artik kanuni bir zorunluluktur.

Kamu kurumlarinda stratejik yonetimi zorunlu kilan hukuki
diizenlemeler sunlardir:

A



5018 SAYILI KAMU MALI YONETIMi VE KONTROL KANUNU

Madde 9 Kamu idareleri; kalkinma planlan, programlar, ilgil;
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege
iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar

ve dlciilebilir hedefler saptamak, performanslarini Gnceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlemek ve bu
siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimel
yontemlerle stratejik plan hazirlarlar.

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi icin biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini; stratejik planlarna, yillik amac ve hedefleri ile
performans gistergelerine dayandirmak zorundadirar.

Stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama siirecine iliskin takvimin tespitine, stratejik
planlarin kalkinma plani ve programlarla iliskilendirilmesine
yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati
Miistesarhgi yetkilidir.

Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon,
vizyon, stratejik amac ve hedeflerle uyumlu ve performans
esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin biitcelerinin
stratejik planlarda belirlenen performans gistergelerine
uygunlugu ve idarelerin bu cercevede yiiriitecekleri faaliyetler ile
performans esasl biitcelemeye iliskin diger hususlan belirlemeye
Maliye Bakanlig: yetkilidir.

Maliye Bakanlig1, Devlet Planlama Teskilati Miistesarlig ve ilgili
kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans
gostergeleri, kuruluslarin biitcelerinde yer alir. Performans
denetimleri bu gostergeler cercevesinde gerceklestirilir.

Madde 11 Ust ydneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin ve
biitcelerinin kalkinma planina, yillik programlara, kurumun
stratejik plan ve performans hedefleri ile hizmet gereklerine
uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklan
altindaki kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde

elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayip ve kitiiye
kullamiminin Gnlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin
isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda belirtilen gorev
ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana; mahalli
idarelerde ise meclislerine karsi sorumludurlar.

20’5.20’9

5393 SAYILI BELEDIYE KANUNU
Madde 18 Belediye meclisinin gtrev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ile yatinm ve calisma programlanini, belediye
faaliyetlerinin ve personelinin performans dlciitlerini gdriismek ve
kabul etmek.

Madde 34 Belediye enciimeninin gdrev ve yetkileri sunlardir:

a) Stratejik plan ve yilik calisma programi ile biitce ve kesin
hesab inceleyip belediye meclisine goriis bildirmek.

Madde 38 Belediye baskaninin gdrev ve yetkileri sunlardir:

a) Belediye teskilatinin en ist amiri olarak belediye teskilatini
sevk ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yénetmek,

Madde 41Belediye baskani, mahalli idareler genel secimlerinden
itibaren alti ay icinde; kalkinma plani ve programi ile varsa bholge
planina uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldugu yil basindan
once de yillik performans programi hazirlayip belediye meclisine
sunar.

Niifusu 50.000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan
yapiimas zorunlu degildir. Stratejik plan ve performans programi
hiitcenin hazirlanmasina esas teskil eder ve belediye meclisinde
hiitceden dnce goriisiilerek kabul edilir.
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Hazirlik Galismalar

015-2019 Stratejik Plan hazirhk calismalari 2014 yili
Nisan ay itibariyle baslamistir. Bu kapsamda kurumumuz
tarafindan daha dnceki aylarda hazirlanmis olan faaliyet
raporlari da durum analizi calismalarina althk olusturmas
acisindan faydali olmustur. Bir sonraki adimda iist politika
belgeleri analizi kapsaminda 10. Kalkinma Programi, 61.Hiikiimet
Programi ve 2014-2023 Istanbul Bélge Plani gibi ulusal ve yerel
program belgeleri incelenmistir. Bahsi gecen Meveut Durum
Analizi kapsaminda tarihsel gelisim, cografi konum ve ilcenin
sosyoekonomik durumuna yonelik calismalara yer verilmistir.

Bu calismalara paralel olarak Stratejik Plan hazirlama siirecinin
yasada tasvir edilen siire zarfinda tamamlanma zorunlulugu
dolayisiyla Strateji Gelistirme Miidiirliigii olarak bir plan
takvimi hazirlanmistir. Hazirlanan bu takvim akabinde ilgili tiim
birimlerin bilgilerine muhtelif toplantilarda iletilmistir. Plan
calismalarinin tiim etaplarinin belirlendigi bu takvim uyarinca
koordine edilen calismalarda siirecin planlandigi sekilde
tamamlanmasi icin ilgili tiim birimlerle koordineli calismalara
dnem verilmistir. Bu kapsamda koordinatdr miidiirliik tarafindan
hazirlanan takvim ektedir.



Sultanbeyli Belediyesi Stratejik Plan Takvimi

m Faaliyetler Baslangig Tarihi Bitis Tarihi
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Stratejik Plan calismalarinin ana cercevesini belirleyen ve tiim
Tiirkiye'deki kamu kurumlan icerisinde dzellikle belediyelerin tabi
olduklari ve kullandiklan mevzuatlar; kurumlarin faaliyetlerinin
bir biitiinsellik yaklasimi planlanmasi ve bu planlar marifetiyle
yiiriitiilmesi esasina gore hazirlanmistir. Bu kapsamda tiim
Tiirkiye'de oldugu gibi Sultanbeyli Belediyesi de Stratejik Plan’in
hazirlanmasi siirecinde;

+ 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu

+ 5216 sayil Bilyiiksehir Belediyesi Kanunu

5018 SAYILI KAMU MALI YONETIM VE KONTROL KANUNU

* 5393 sayili Belediye Kanunu
« 5302 sayil il Ozel idaresi Kanunu

* 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ile bazi kanun ve kanun hiikmiindeki kararnamelerde
degisiklik yapilmasi hakkinda kanun

« 26/05/2006 tarih ve 26179 sayili “Kamu Idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin usul ve esaslar hakkindaki
yonetmelik” gibi yasal mevzuatlar gercevesinde plan
calismalarini yiiriitmiistiir.

Stratejik planlama ve performans esasli biitceleme (mad.9):

“Kamu idareleri; kalkinma planlar, programlar, ilgili mevzuat

ve benimsedikleri temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin
misyon ve vizyonlanni olusturmak, stratejik amaclar ve 6lciilebilir
hedefler saptamak, performanslarini nceden belirlenmis

olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve bu siirecin izleme

ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimer yontemlerle
stratejik plan hazirlarlar.”

“Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen diizeyde ve kalitede
sunulabilmesi icin biitceleri ile program ve proje bazinda kaynak
tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amac ve hedefleri ile
performans gostergelerine dayandirmak zorundadirlar.”

“Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon,
vizyon, stratejik amac ve hedeflerle uyumlu ve performans
esasina dayali olarak hazirlarlar.”

Stratejik Plan hazirlamakla yiikiimli olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama siirecine iliskin takvimin tespitine , stratejik
planin kalkinma plani ve programlar ile iliskilendirilmesine
yonelik usul ve esaslarin belirlenmesine Devlet Planlama Teskilati
Miistesarligi yetkilidir.

Kamu idareleri biitcelerini, stratejik planlarinda yer alan misyon,
vizyon, stratejik amac ve hedeflerle uyumlu ve performans
esasina dayali olarak hazirlarlar. Kamu idarelerinin biitcelerinin
stratejik planlarda belirlenen performans gistergelerine
uygunlugu ve idarelerin bu cercevede yiiriitecekleri faaliyetler ile
performans esasl biitcelemeye iliskin diger hususlan belirlemeye
Maliye Bakanhgr yetkilidir.

Maliye Bakanligi Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi ve ilgili
kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek olan performans
giistergeleri, kuruluslann biitcelerinde yer alir. Performans
denetimleri bu gostergeler cercevesinde gerceklestirilir.
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PLANIN SAHIPLENILMESI

Yeni kamu yonetimi anlayisinin yeni yonetsel argiimanlarindan
biri olan Stratejik Planlarin kurumlarin belirledigi hedeflere
ulasmasinin mutlak kosulu, kurumun topyekiin tiim organlar
ve hizmet ettigi kent paydaslarin planlama siirecine katilm
yoluyla sahiplenmesidir. Bu cercevede kurumun en yiiksek
mertebedeki temsilcisi Belediye Baskani imzasiyla ilgili tiim
hirimler ile vatandaslara yonelik bilgilendirme amaciyla,
Stratejik Plan calismalarinin baslatildigina dair bir ic genelge

yayinlanmis ve bu genelgenin haber konusu oldugu bir
haber metni de vatandaslarin da bilgilendirilmesi amaciyla
belediyenin kurumsal web sitesine eklenmistir. Hazirlanan ic
genelgede Stratejik Plan calismalaninin baslatildig bilgisine
ilaveten, calismalari koordine eden birime diger birimlerin
azami destek vermeleri hususuna da yer verilerek yukarida
hahsi gecen kurum i¢i katihm konusu Baskanlik Makami
tarafindan da vurgulanmstir.

KOORDINATOR BiRIM

Sultanbeyli Belediyesi biinyesinde, kurumun I¢ Kontrol ve

llgili Eylem Plani yaklasiminin yonetilmesi gene bu kapsamda
Stratejik Planin hazirlanmasi ve ilgili planin uygulanmasinin takip
edilmesi gdrevi belediyemizin Strateji Gelistirme Miidiirliigiine
tevdii edilmistir. Bu kapsamda Strateji Gelistirme Miidiirliigii
planlama calismalan kapsamda degerlendirilecek verilerin
saglikli ve eksiksiz olarak toplanmast, ilcenin kurumun tiim
hizmet alanlarindaki calismalarina destek verecek ilce ve sehir
verilerinin dogru ve eksiksiz toplanmast, kurum calisanlarinin
plani sahiplenmesi, diger kurumlarin gdriislerinin ve verilerinin

derlenmesi hizmetlerini yiiriitmek, bu kapsamda egitim, tanitim,
bilgilendirme, izleme gibi faaliyetleri gerceklestirmek ve koordine
etmek iizere gorevlendirilmistir.

Stratejik planin etkin, kapsamli ve uygulanabilir bir sekilde
stratejik planin hazirlanmasinin en biiyiik garantorii siirecin dogru
olarak yonetilmesidir. Bu noktada birimin bu alandaki etkinligi

ve yaklasimi, Planin ilce gerceklerine ve ihtiyaclarina, kurumun
mali fiziki ve beseri sermayesinin hizmetlerin sunumunda nasil
degerlendirilebilecegine dair somut durum analizleri ve planlama
bakislarina anlam kazandiracaktir.



IHTIYACLARIN TESPITI, EGITIM VE DANISMANLIK iHTiYACI

Strateji Gelistirme Miidiirliigti, plan hazirhk calismalarinin Ig
Genelge ile duyurulmasi sonrasinda, plan calismalaninin kapsamli
ve daha etkin bir yaklasimla tesis edilmesi hedefine uygun olarak
bu alandaki kurum kapasitesini incelemistir.

Bu kapsamda kurumun Stratejik Plan hazirh@i cercevesinde
incelenmesi gereken tiim yasal mevzuatlar, bu mevzuatlarin
kuruma uyarlanmasi konusundaki kurumsal eksikliklerin
tespit edilmesi, bu alanda olusabilecek yonetimsel risklerin
dngdriilmesi ve ilgili alandaki drnek alinabilecek tiim iyi plan
yaklasimlarinin kuruma kazandinlmasi konusunda stratejik
planlama ve performans yonetimi uzmanlarindan danismanlik
hizmeti alinmistr.

Stratejik Plan siirecinin koordinasyonu ile grevlendirilmis

olan Strateji Gelistirme Miidiirliigii, veri kazanim calismalari
kapsaminda dncelikle kurumsal olarak iretilmis veri kaynaklarinin
tespiti ve bu verilerin tasnif edilmesi ile veri kazamim siireci
haslatilmistir. Akabinde diger kurumlar tarafindan hazirlanmis
kapsaml ydnleriyle dikkat ceken Stratejik Planlari inceleyen
Miidiirliigiimiiz, bu kapsamda asagida tasvir edilen dis veri
kazanim siirecini kurgulamistr.

Dis veri setinde yukarida tasvir edilen veriler, Strateji
Gelistirme Miidiirliigii tarafindan belediyenin ana hizmet
alanlarina gore tasvir edilerek kurum nezdindeki verilerle
karsilastinimistir. Ozellikle vatandas memnuniyetinin
algilanmasi ve hizmet alanlarinda ilcelerdeki mevcut durumun
tespit edilmesine katki saglayacak kurumsal arastirmalardan
azami diizeyde istifade edilmistir.

Alinan hizmet kapsaminda;
- Siirecin planlamasl,
+ llgili mevzuatlarin arastinimasi,

- Mevzuatlarin belediye is ve islemlerine olan yansimalarinin

incelenmesi,

- Belediye biinyesinde stratejik plan hazirlanmasi konusunda

ilgili birim temsilcilerinden olusan stratejik planlama ekibinin
bilgilendirilmesi ve egitimi,

- Strateji Gelistirme Miidiirliigii tarafindan elde edilen ve

iretilen verilerin incelenmesi ve yorumlanmasi,

- Birimlerin katilimiyla tespit edilen kurum amac, hedef ve

faaliyetlerinin kurumsal etkinligin arttinlmasi yaklasimi ile
degerlendirilmesi konularinda damismanlik destegi alinmistir.

10. 61
KALKINMA HUKOMET
PLANI PROGRAMI

Ust Politika
Belgeleri

BUYUKSEHIR

Yerel Politika [T ISTANBUL
i BOLGE
Belgeleri YATIRIM SN

PLANLARI

DIS ILGE
PAYDASLARDAN [l SOSYALDOKU
ALINAN VERILER GALISMASI

Uretilen,
Derlenen Veriler
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Bu cercevede yine Strateji Gelistirme Miidirligii tarafindan
yaklastk 77.000 hane ve isyerini kapsayan 2013 Sultanbeyli
Sosyal Doku Arastirmast ilgenin sosyoekonomik durumunun
resminin cekilmesi acisindan faydali olmustur. Ayrica belediyemiz
tarafindan yapilan mahalle bazl diger vatandas memnuniyeti
analizlerinden de istifade edilmistir.

Stratejik Plan calismalarinin bir diger Gnemli veri kaynagi da
birimler tarafindan hizmetler ile is ve islemlere dair verilerdir.

Bu kapsamda tim birimlerin hizmet alanlarina dair verilerin
Strateji Gelistirme Miidiirligii'ne iletilmesi amaciyla pek

cok bilgilendirme toplantisi organize edilmistir. Yapilan bu
toplantilarda koordinator miidiirliik tarafindan tiim birimlerle
paylasilan formlar 1si@inda ve stratejik plan danisman
moderatdrliigiinde, miidirliiklerin faaliyetleri ile ilgili toplantilar
organize edilmistir. Bu calismalarda, katiimer bir yntem izlenmis
ve miimkiin oldugunca tiim calisanlarin goriislerinin yansimasina
azami dikkat gosterilmistir.

Stratejik Plan calismalarini giiclil, etkin ve hizmet odakli

hir sekilde yiiriitebilmenin ana kaynagi, planlama siirecinin
gelistirildigi kurum ici ve kurum disi aktorlerin katiimlaninin
giriis, oneri ve tespit ettikleri sorunlarin iletilmesine ydnelik
kurulan mekanizmalardir. Bu kapsamda, genelde kurum ici ve
dist olarak tasnif edilebilecek katilimcilik faaliyetleri dzelde ise
asagida betimlenen sekil ile de tarif edilebilir.

Birimlerin kendi miidiirliikleri ile belediye hakkinda verdikleri
hilgiler ve yaptiklar analizler, yonetimin goriisleri ve paydaslardan
gelen bilgiler isiginda,

- Belediyenin organizasyon yapisi ve yapi icerisindeki yapisal
sorunlari

- Mali yapi ve bu yapi kapsamindaki sorunlar

- Insan kaynaklari alani ve bu alanda gelistirilmesi gereken
hususlar

- Giiclii yonler, zayif yonler, firsatlar ve karsilasabilecek tehditler
belirlenmis ve analiz edilerek son sekli verilmistir.

Yukanda bahsi gecen toplantilar biitiinlesik olarak Stratejik
Plan hazirlama siirecinin her sathasinda tekrar edilmis, goriisler
ve saptamalar toplantilarda kullanilan teknolojik ekipmanlar
marifetleriyle kayit altina alinmistir.

Stratejik Plana Katiim Katmanlar

DIS KATILIM |G KATILIM

( \ (ll s - \
KURUMSAL UST YONETIM
& J & J
f - \ f [T [T \
BIREYSEL MUDURLER
& J & J
4 )
PERSONELLER
. v




Stratejik Plan’in hazirlanmast ile gdrevlendirilmis olan Strateji
Gelistirme Miidiirliigii, kurum icerisinde gorev alan baskan,
baskan yardimcilar, baskan danismanlar, belediye meclis
iiyelerinden olusan iist yoneticiler ile, miidiirler ve personeller
olarak ayn ayn hazirladig1 dijital anket platformu vasitasiyla
kurumsal hiyerarsideki tiim aktdrlerden goriis, oneri ve tespitlerini
dijital ortamda derlemistir. Bu minvalde, olusturulan web
arayiizii ile tim personelin cevaplarini girdigi anket sorulan
degerlendirilerek diger veriler ile kiyas edilmesi saglanmistir.

Bu kapsamda ilgili tiim yonetici ve personellerden;
- Nasil bir Sultanbeyli hayal ettikleri,
- Nasil bir belediye olusturmak istedikleri,

- Sultanbeyli'nin dniimiizdeki 5 yil icinde ilcenin ve

Toplumsal katilimin kentsel yonetim siireclerini sekillendirmeye
hasladig1 yeni yonetim yaklasiminda vatandas memnuniyeti ve
vatandas goziiyle hizmetlerin analiz edilmesine dair metotlarin ve
yontemlerin Gnemi artmistir.

Bu kapsamda Sultanbeyli Belediyesi de pek ok kurumun benzer
calismalarinin sentezlenmesi ve Sultanbeyli'ye 6zgii sorunlarin
veya analizlerin yapilmasi amaciyla dzgiin bir dis paydas calismasi
organize etmistir.

Bu yaklasim dzelinde vatandasin etkin katiimi, kurumsal internet
sitesi tizerinden hazirlanan Dis Paydas kurumsal ve Dis Paydas
hireysel anketleriyle tesis edilmeye calisilmistir. Hazirlanan
anket formlarinin duyurulmasi kurumsal paydaslara resmi yazi ve

belediyemizin nasil bir durumda olacagina dair yorumlari
- Belediyecilikte Gnem verdikleri hususlar,

- Belediyecilik anlayislarinin digerlerinden ne gibi farklari
oldugu,

- Sultanbeyli'nin hangi problemlerini daha fazla Gnemsedikleri,

- Bu problemler igin dniimiizdeki donemde ne gibi ¢dziim
onerileri Gngordikleri

- Belediyenin mali imkanlarinin arttinimasi igin ne
yapilabileceg,

- Vlizyon projeleri hakkinda gdriislerini sunabilen anketleri ve
anketlerdeki actk uclu kisimlart doldurmalart istenmistir.

destekleyici elektronik postalar, bireysel paydaslara ise internet
sitesi ve kurumsal sosyal medya hesaplarindan duyurular yoluyla
yapimistir.

Anket calismalari ile esanli olarak Sultanbeyli Belediyesi
tarafindan Stratejik Plan calismalarina katkida bulunabilecek

il ve ilce bazinda tim nemli kuruluslar belediyemize davet
edilmis, tematik gruplar halinde goriis ve nerilerini kurumumuza
iletmislerdir. Stratejik Plan damismaninin moderatdrliigiinde
gerceklestirilen toplantilarda kurum temsilcilerinden alinan
degerlendirme, goriis ve Gneriler yazili ve dijital kayit altina
alinmistir. Stratejik Plan calismalar kapsaminda anket formlannin
doldurulmasi ve calistay toplantilarina katilim saglanmasi
konusunda tespit edilen dis paydaslarin listesi asagidaki gibidir.
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DIS PAYDASLAR

Sultanbeyli Halki

sultanbeyli.bel.tr'deki Dis Paydas Anketine Katilan Vatandaslar

Istanbul Valiligi

AB ve Dis lliskiler Koordinasyon Merkezi

il Sosyal Hizmetler Miidiirligii

istanbul Kalkinma Ajans|

Kizilay Il Miidiirliigii

Bilge Miidiirliikleri

Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 Istanbul Bolge Miidiirligii

Istanbul Vakiflar Bdlge Miidiirliigii

Sultanbeyli ilce Kaymakamlig

ilce Niifus Miidiirligii

llce Milli Egitim Miidiirligii

llce Tapu Sicil Miidiirliigii

Sultanbeyli Askerlik Sube Miidiirliigii

Sultanbeyli Saglik Miidiirligii

Sultanbeyli Genclik ve Spor ilce Miidiirliigii

Sultanbeyli Orman isletme Sefligi

Universiteler

Marmara Universitesi




Istanbul Bilyiiksehir Belediyesi

ISKI

Deprem Risk Yanetim ve Kentsel lyilestirme Daire Baskanligi

Ulasim Daire Baskanligi

Rayli Sistem Daire Bagkanligi

Etiid ve Projeler Daire Baskanlig

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig

Kamu Hizmeti Sunan Sirketler

BELBIM AS.

IGDASAS.

ISFALTASS.

ISTAGASS.

ISTANBUL OTOBUS AS.

KULTORAS.

SPORAS.




Sivil Toplum Kuruluslari
Mimar Sinan Kiiltiir ve Egitim Vakfi
Pir Sultan Abdal Kiiltiir Dernegi
Tiirkiye Kizilay Sultanbeyli Dernegi
Geng Umut Genclik Merkezi
AYTOP Sanayi Sitesi
0TO Sanayi Sitesi Dernegi
Sultanbeyli Besiktaslilar Taraftar Dernegi
Sultanbeyli Semerkant Vakfi
Sultanbeyli Ticari Miniibiisciiler Demegi
Siddikiye [lim irsat Kiiltiir ve Arastirma Dernegi
Sultanbeyli Anadolu Genglik Dernegi
Tokat Turhan Karkim Kdyii Aziz Baba Sosyal Yardimlasma Dernegi
Diisiince Meclisi Dernegi
Sultan ilime Hizmet Kiltiir ve Sosyal Yardimlasma Denegi
Hubyar Sultan Cemevi Vakfi Dermegi
Sultanbeyli Kul Himmet Cemevi Demegi
Mali Miisavirler Odasl
Sultanbeyli Havalisi Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Kooperatifi
Sultanbeyli Kiiltiir Ahlak ve Gevre Koruma Dernegi
Kuyumcular Dernegi
Sultanbeyli Firncilar Dernegi

Ihsan llme Hizmet Demegi

Sivil Toplum Kuruluslari

Emniyet Hizmetleri Gelistirme ve Destekleme Dernegi
Asrin Kardeslik Dernegi

Kamu Hizmetler Etkinlestirme Dermnegi

Atatiirkcii Diisiince Dernegi

Mektep Egitim Dernegi

Sultanbeyli Hamidiye Egitim ve Kiiltiir Vakfi
Sultanbeyli Suffa Vakfi

Diyanet Sen

Sultanbeyli Seyyar Pazarcilar Esnaf Odasi

Egitim Birsen Sube

Hurder Hurdacilar ve Geri Doniisiimeiiler Dernegi
Sultanbeyli Goniil Dernegi

Ilim Yayma Cemiyeti

Sultanbeyli Anadolu imam Hatip Mezunlari ve Mensuplan Dernegi
Hizmet Is Sendikasi Sube

Sultanbeyli Birlesik Esnaf ve Sanatkarlar Odasl
Motorlu Tasiyicilar ve Softirler Esnaf Odasl
Sultanbeyli Ozel Bozkurtlar Yas Meyve ve Sebze Hali
Sultanbeyli Is Adamlan Dernegi




Muhtarlar
Abdurrahmangazi Mahallesi
Adil Mahallesi
Ahmet Vesevi Mahallesi
Aksemsettin Mahallesi
Battalgazi Mahallesi
Fatih Mahallesi
Hamidiye Mahallesi
Hasanpasa Mahallesi
Mimar Sinan Mahallesi
Mecidiye Mahallesi
Mehmet Akif Mahallesi
Necip Fazil Mahallesi
Orhangazi Mahallesi
Turgut Reis Mahallesi

Yavuz Selim Mahallesi

Hemsehri Dernekleri

Erzurumlular Dernegi

Ordu i1 ve Ilceleri Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Kiiltiir Dernegi
Sivaslilar Yardimlagsma ve Dayanisma Dernegi

Sinoplular Dernegi

Tokatlilar Dernegi

Kars - Ardahan - [8dirlilar Dernegi

Agnililar Dernegi

Bitlisliler Dayanisma ve Yardimlasma Dernegi

Giresun 1li ve llceleri Sosyal Yardimlasma Dernegi

Samsunlular Deregi

Mus Ili ve Ilceleri Sosyal Yardimlasma Dayanisma ve Kiiltir Demegi
Giimiishane lli ve ilceleri Kiltiir Yardimlasma Dernegi
Trabzonlular Dernegi

Van [li llce ve Beldeleri Yardimlasma Kiiltiir ve Dayanisma Dernegi
Kastamonulular Dayanisma Dernegi

Istalbulda Bulunan Erzincanlilar Kiiltiir Yardimlasma Dernegi
Istalbulda Bulunan Bayburtlular Kiiltiir Yardimlasma Dernegi
Amasyalilar Dernegi

Anadolu Yakasi Yozgatlilar Dernegi

Istanbulda Bulunan Malatyalilar Kiltiir Yardimlasma Dernegi
Cankinhlar Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi

Anadolu Yakasi Nigdeliler Kiiltiir Sosyal Yardimlasma Dernegi
Yesil Artvin Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi

Balkan Gdcmenleri Dernegi




DIS PAYDASLAR

Siyasi Parti Il / ilge Teskilatlar

Cumhuriyet Halk Partisi

Halklarin Demokratik Partisi

Biiyiik Birlik Partisi

Basin Yayin Kuruluslar

Medya Bakis Gazetesi

Gercek Medya Gazetesi

Kent Haber

Haber Takip

Yenigiin

Ydre Haber

Ozgiiven Gazetesi

Giincel Haber Gazetesi

Vitrin Haber Gazetesi

Sendika Temsilcilikleri
BEM - BIR - SEN

Hizmet Is Sendikast

Belediye Birlikleri
Tiirkiye Belediyeler Birligi

Marmara Belediyeler Birligi

Belediyeler
Pendik Belediyesi

Sancaktepe Belediyesi

Sile Belediyesi

Esenler Belediyesi

Diger

Sultanbeylispor

S



Durum Analizi ve |¢ Paydas ve Dis Paydas Anketleri analizleri

ve calistay sonuclari bir araya getirilerek; belediyenin sundugu
hizmet ve calisma alanlari basliklari altinda tiim veri ve analizler
konsolide edilmistir.

Analiz inceleme ve sentez calismalari ile tiim birimlerin etkin
katiimiyla hazirlanan stratejik amac, hedef ve bu hedeflere
ulasmak icin belirlenen faaliyetler ve faaliyet gostergeleri,
Belediye Baskani ve Baskan Yardimeilar, Baskan Danismanlari,
Birim Miidiirleri, Strateji Gelistirme Miidiirligii calisanlar,
stratejik planlama ekibinin katildigi bu calistayin giindemi
asagidaki konulardan konusulmustur:
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Bu kapsamda toplamda 12 baslikta derlenen veriler, yil bazinda
yenilenecek sekilde tasnif edilerek “Sultanbeyli llgesi” ve
“Sultanbeyli Belediyesi” veri havuzlarina dair altyapilar
olusturulmustur.

- Durum Analizleri raporunun sunulmasi ve tartisiimasi
- Misyon-Vizyon ve Degerlerin Belirlenmesi

- Stratejik Amac ve Hedeflerin Belirlenmesi

- Faaliyet ve Projelerle ilgili Onerilerin Tartisiimasi

Bu calistayda elde edilen veri yaklasim ve dneriler de, Strateji
Gelistirme Miidiirliigd tarafindan ana hatlariyla bir araya
getirilerek, Stratejik Planin olusturulmasindaki etkinligin
arttinimasi amaciyla planin ilgili kisimlarina eklenmistir.
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Analizi

t Durum

TARIHSEL GELISIM

Sultanbeyli'nin tarihi cok eski ddnemlere kadar uzanmaktadr.
Roma ve Bizans imparatorlugu doneminde, Uskiidar'dan Gebze'ye
kadar olan bolgenin Tekfurluk yani miilki idare merkezi olmustur.
Bugiin Sultanbeyli ilcesinin sinirlan icerisinde bulunan, tarihi
Aydos Kenti ve Kalesiyle, Sultanbeyligi Ovasi civarindaki yerlesim
yerlerinin de dahil oldugu cografi bilge, antik cag ve sonrasinda,
kavimler yolu iizerinde onemli bir ara istasyon durumunda olan
ilce, stratejik konumu nedeniyle, ortacagda ve sonrasinda uzun
bir siire bu merkez olma niteligini korumustur. Asya-Anadolu
tarafiyla, Istanbul-Avrupa arasindaki ana ulasim yolu (bugiinkii
Fatih Bulvar yani tarihi Bagdat Caddesi) bu bdlgeden gectiginden,
hiitiin askeri ve sivil ulasim acisindan biiyiik Gnem tasimaktayd.

Istanbul ile Anadolu'nun baglanti yolu izerinde olmasi sebebiyle
fetihten once Istanbul'a sefer diizenleyen Tiirk Ordular tarafindan
dncelikle fethedilmesi gereken bir anahtar konumundaydr. Diger
taraftan Anadolu yoniinden savasa hazirlanan Bizans ordusu
hélgede toplanip konakliyordu. Bu dzelligi fetihten sonra Osmanli
ordusu tarafindan kullamiimaya devam etmistir.

Sultanbeyli 1328 (H.728) yilinda Orhan Gazinin emriyle, Akca
Koca, Konur Alp ve Abdurrahman Gazi komutasindaki Osmanli
ordusu tarafindan fethedilmistir. Bu fetih, tekfur kizinin kaleyi
teslim etmesi nedeniyle kolaylikla gerceklesmis ve bu hadise
erken donem Osmanli fiituhati icerisinde miistesna bir yer
teskil etmistir. Kale tekfurunun kizi, kale kusatildigi giinlerde,

riyasinda dnce Peygamber Efendimiz Hz. Muhammed'i (S.A.S)
gorme liitfuna erisir. Sonra riiyasinda kendisini diistiigii kuyudan
kurtaran insanin, Osmanli akincilarinin basindaki kisi oldugunu
fark edince gercegi kavrar ve onlara bir mektup yazarak kalenin
¢atismasiz teslimine yardimer olur. Fetihten sonra da riiyada
gormiis oldugu Osmanli akinct beyi Gazi Rahman (Abdurrahman
Gazi) ile evlenerek Osmanlilarin genisleme alanindaki diger etnik
unsurlarla sihriyet hisimligr kurmakta gosterdikleri hosgoriilii
yaklasimin bir numunesini gostermis olacaktir. Bu evlilik gerek
Tiirklerin gerekse Rumlarin hafizalarinda uzun zaman silinmeyen
izler birakmistir. Bu hadisenin hatira ve izlerini tasiyan Aydos
Kalesinin kalintilari hala mevcuttur.

Aydos Kalesi, lzmit (Nikomedia) sehrinden (ve kalesinden) batiya
dogru gidildiginde, bu aradaki bilge icerisinde en miihim kale
olmustur. Kervanlarin yol giivenligi de dahil olmak iizere, sonraki
ddnemlerde ic kale haline gelen Aydos Kalesi'nin, Istanbul’un
fethiyle birlikte, bu stratejik Gnemi azalmistrr.

Abdurrahman Gazi'nin kabri bugiin Samandira sinirlan
icerisindedir. Ayrica Sogiit'te Ertugrul Gazi tiirbesinin yaninda
temsili kabri de bulunmaktadir.

19. Yiizyilda Sultanbeyli'deki arazilerin biiyiik kismina Padisahin
kiz kardesi Cemile Sultan malik iken 22 Subat 1893 tarihinde bu
araziler Osmanli Devleti’nin Bahriye Nazin (Denizcilik Bakani)
Hasan Hiisnii Pasa'ya satilmistir.
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Hasan Hiisnii Pasa vefat edince oglu Hilmi Bey tarafindan malik
oldugu bu araziler 10 Haziran 1911 tarihli Bakanlar Kurulu'nun
onay ile Frans Flipson isimli Belcika uyruklu bir sahsa satilmistir.
Milli Miicadele’den sonra tilkemizdeki birgok batili isadam gibi
Frans Flipson da Istanbul'dan aynilmis ve sahip oldugu arazileri
satmak istemistir. Ancak bu arazilerin tapulari ve orman sinirlar
konusunda cikan problemler nedeniyle arazilerin satis islemini
gerceklestirememistir. Sultanbeyli arazilerinin bir Musevi sahis
tarafindan alinmis oldugu seklindeki bilginin bir dayanag
bulunmamaktadir. Dogrusu, Ukrayna'da zuliim ve katliama
ugrayip g eden Yahudilerden bir kismina da Osmanli Devlet'inin
sahip cikarak bunlardan otuz iic aileyi Sultanbeyligi ciftliginde
gecici olarak ikamet ettirmis olmasidir.

20152019

0 donemde arazilerin sahibi olan Frans Flipson, Musevileri buraya
iskan ettirmek bir yana, bu gicmenlerin bir an once buradan
aynimalan icin hiikiimete miiracaat etmistir. Nihayet Birinci
diinya savasi sirasinda bu Musevi gicmenler kendi istekleri
iizerine Bati Avrupa ve Amerika'ya gic etmislerdir.

Flipson’un dliimiinden sonra varisleri tarafindan Sultanbeyli
arazileri bugiinkii hissedarlara satilmistir. Ayrica 1945 yilinda
Bulgaristan'dan gelen gcmenlerin bir kismi hiikiimetce 7500
doniimliik arazi istimlak edilerek Sultanbeyli'ye yerlestirilmistir.

Bugiinkii Sultanbeyli ilce sinirlart iceresindeki ilk yasal yerel
idare olarak 1957 yilinda Sultanbeyli kdyiiniin kurulmasina karar
verilmistir. Kdyiin kurulmasindan sonra kdy merkezinde riza-i
taksimle diizenli yerlesim merkezi olusturulmustur. Eski Ankara-
Istanbul Yolu kdyiin icinden gecmekte olan kdyiin kurulmasindan
sonra bazi hissedarlar hisselerini satmaya baslamislar bu durum
sonucunda orman idaresinin Sultanbeyli'ye tahdit koymasi ve
idare ile hissedarlar arasindaki davanin devam etmesi sebebiyle
bu satislarin tapu devri yapilamamistir. Satislar Gnceleri
gayrimenkul satis vaadi sozlesmesi ile daha sonra Kdy Ihtiyar
Heyetinin tasdik ettigi senetlerle ve en son dnemde de el
senetleri ile devam etmistir.

llerleyen yillarda TEM Otoyolu'nun Kayiin icinden gecmesi kiy
olarak kurulmus olan yasam alanini daha cazip hale getirmistir.
Akabinde, 1985-1987 yillari arasinda hizli yapilasma faaliyetinin
neticesinde Sultanbeyli bugiinkii haline ulasmistir ve 31 Aralik
1987 tarihinde Sultanbeyli kiyiinde belediye kurulmasi karari
alinmistir. Bu karar sonrasinda ilk yerel secimler 26 Aralik 1989
yilinda yapilmis, 1992 yilinda da Sultanbeyli ilce olmustur.




COGRAFI KONUM

Istanbul'un Anadolu yakasinda yer alan Sultanbeyli llgesi nin
toplam yiizélciimii 35 km2'dir. Istanbul’un en yiiksek dagi olan
537 rakimli Aydos Dagi ile Teferriic Dagi arasindaki alani

doldurmakta olup Tem Karayolu ilcenin ortasindan gecmektedir.

llcemiz kuzeyde, giineyde ve batida Kartal llcesi ne bagli
Pasakiy, Sancaktepe ilcesine bagli Samandira ile doguda
Pendik lIcesine bagli Kurtkdy ile cevrilidir. Denizden yiiksekligi
130 metredir.

YERLESIM ALANLARI

Sultanbeyli llcesi'nin 35 km? lik alani icerisinde TEM otoyolunun
kuzeyinde ve giineyinde konumlandinlmis 15 adet mahallesi
bulunmaktadir. Bunlar 6 adedi TEM yolunun kuzey istikametinde
konumlanmakta iken, 9 adedi ayni yolun giiney kisminda yer
almaktadir.

Sultanbeyli ilgesi Mahalleleri
ABDURRAHMANGAZI
ADIL
AHMET YESEVi
AKSEMSETTIN
BATTALGAZI
FATIH
HAMIDIVE
HASANPASA
MECIDIVE
MEHMET AKIF
MIMAR SINAN
NECIP FAZIL
ORHANGAZI
TURGUT REIS
YAVUZ SELIM

Battalgazi

Ahmet Yesevi
Hasanpasa

Mehmet Akif

Salgamli
Devlet Ormani




ILCE HANE YAPISI

Sultanbeyli, son 20 yildir yapilanmis bir ilce olmasinda ragmen
genc niifusun agirlikta oldugu ve hizla artan bir niifus yapisina
sahiptir. Istanbul’un yapi stoku acisindan ortalama diizeyde
ilcelerden biri olmasina ragmen Sultanbeyli’'nin bugiinkii niifusu
pek cok Anadolu sehri ile esdeger diizeydedir. ADNKS verilerine
goire Sultanbeyli llgesi‘nin 2013 yili toplam niifusu 309.347
kisidir. Istanbul’'un Anadolu’ya uzanan karayolu ¢ikisinda
bulunmasi nedeniyle lojistik acidan Gnemli bir cografi konuma
sahiptir.

2013 yilinda TUIK tarafindan ADNKS verilerine ilcenin en kalabalik
mahallesi Battal Gazi Mahallesi‘dir. llce ve mahalle genelinde
0-24 yas grubunun niifusun yaklasik %49'nu olusturdugu ilcede
niifusun yaklasik %47'si 25-64, yaklasik % 3'ii de 65 yas ve iizeri
yaslarda bulunmaktadir.

Stratejik Plan calismalari kapsaminda kullanilan demografik veri
ve analizlerin Gnemli bir kismi belediyemiz tarafindan yapilan
Sultanbeyli llgesi Sosyal Doku galismasindan elde edilmistir.
Ayni plan calismalari kapsaminda TUIK'ten elde edilen verilerin
de kullamimiyla ilcenin demografik yapisina dair son durumunun
tam olarak algilanmasina dair somut bulgulara ulasilmistir. Bu
verilerin dnemli bir kismi hane yasantisinin dogru olarak tespiti
acisindan belediyemizin veri imkanlarini da cesitlendirmistir. Bu
kapsamda, ilcenin niifus artis izinin % 2 seviyelerinde oldugu,
bununda giiniimiiz degerlerine gdre her yil icin yaklasik 6.000
kisilik yeni bir niifus yerlesiminin ilcemiz sinirlarinda yerini
buldugu gozlemlenmektedir.

Mahalle Niifus Sayilar (2013)

BATTALGAZI 29,804
ABDURRAHMANGAZ 28.150
AHMET VESEV] 28,303
MEHMET AKIF 21173
HAMIDIVE 26,046
MECIDIVE 22184
FATIH 21,651
TURGUT REIS 19,573
YAVUZ SELIM 18,868
HASAPASA 17,094
MIMAR SINAN 15,519
NEGIP FAZIL 14.923
ORHANGAZI 14.822
AKSEMSETTIN 12451
ADIL 12,180
Kaynak: TUIK 2014

Sultanbeyli ilgesi Niifus Artis Hiz

vt | Ton | bk | fatn
2 3 2

2013 % % %

2012 %1 %1 %2
201 %2 %2 %2
2010 %2 %1 %2

Kaynak: ADNKS 2014, TUIK
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Sosyal Doku calismasindan elde edilen bu veriden

cikartilabilecek bir baska sonug olarak, ilceye yeni yerlesenlerin
oramimin dnceki 10 yila nazaran oldukca diiserek % 2,6 - % 6.7

bandinda oldugu gozlemlenmektedir.

Bu durumla ilcedeki niifus artis orani rakamlar birlestirildiginde,
ilcenin niifus artisinin kendi yerlesik niifusu icerisinden
gerceklestigi tespit edilmektedir.

Sultanbeyli'de ikamet Etme Siiresi ve istanbul’da ikamet Etme Siiresi Karsilastirma

Sultanbeyli’lilerin
Sultanbeyli'de

Sultanbeyli'lilerin

Ikamet Siiresi
1yl olmad %3
1-3vll %5
4-6yl %7
1-9yil %8
10-12yi %10
13-15yl %12
16-19yil %11
20 ve iizeri yil % 4
Dogdugundan beri %3

_Istanbul'da
Ikamet Siiresi
%1 %2
%3 %2
%3 Yk
%5 %3
%1 %3
%38 %4
%8 %3
% 56 %15
%9 %6

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Galismasi: Hane Raporu, 2014




Sultanbeyli llgesi'nde yasayanlarin Istanbul'da ikamet tercih etmelerinden sz edilebilir. Son 10 yilda Sultanbeyli
stireleri ortalama 23 yil oldugu gozlemlenmektedir. Ozellikle llgesi'nden dnce ikamet edilen ilcelerin (Umraniye, Sisli,

20 yil once gelen kisilerin dnce Istanbul’a geldikleri sonra Kadikdy, Kagithane) ekonomik firsatlar acisindan daha cazip
Sultanbeyli'ye tasindiklan gdriilmektedir. ilceler oldugu goriilmektedir.

2008 - 2010 yillarinda, dogrudan Sultanbeyli llcesi'ne gelis Bu veri, ilcenin kentsel doniisiim merkezli soylulasma

orani (4-6 yil once geldigini belirtenler) %44 ile en diisiik siirecini yasayan ilcelerden niifus cektigi ve imar sorunlarinin
seviyesine ulasmistir. Bu degisimin nedeni olarak 2009 ¢coziilmesiyle beraber bu egilimin daha hizli ilerleyecegine dair
yilindaki ekonomik krizde, is olanaklari daha fazla olan ilgeleri ipuclar vermektedir.

Hane Halkinin Gai Etme Sebebi (Aileye Asil Gelir Getiren Kisinin Istanbul'da Yasam Siiresi)

Aciklama Sultanbeyli 0-1 1-3 4.6 1-9 10-12 13-15 16-19 20+ Dogdugundan
¢ Geneli Yil Yil il Yil il il Yil il Beri

Ekonomik %903 %7193 %86 %8I3 %8I3 %903 %Il %8I8  %Il4 %931
Evlilik %19 %38 %35 %30 W3l %28 %24 %22 %13 %25
Zorunlu gic %11 %46 %15 %06 %08 %07 %07 %15 %] %0
Cocugun Egitimi %1,0 %18 %23 %23 %15 %12 %093 %1l %07 %0
Kendi Egitimi %0 %05 %10 %11 %07 %06 %08 %08 %06 %0
Diger %5,0 %100 %35 %57 %46 %38 %4l %46 %43 38
TOPLAM %100 %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 | %100 %100

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismasi: Hane Raporu, 2014
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Sultanbeyli llcesi'ne gdc nedenlerinin basinda ekonomik
nedenler gelmektedir. Ekonomik nedenlerle giic orani da zamanla
diismektedir. Ancak arastirmalarda halen her 10 kisiden en az

8'i ekonomik nedenler ile gdic ettigini belirtmistir. Son 10 yilda
egitim amaci ile Sultanbeyli've gelme orani Gnceki doneme giire

Sultanbeyli licesi’nin Medeni Durum istatistikleri (2013)

15-19

20-24

25-29

30-34

35-39

40 -44

45-49

50-54

95-59

60 - 67

65+

Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadn
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadmn
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin
Erkek
Kadin

% 99,58
%91,28
%8313
% 44,51
% 38,05
%1429
%11,58
%6,24
%4.46
%383
%224
%3,10
%117
%225
%1,03
%1.85
%0,80
%210
%0.61
% 2,54
%0,57
%3,30

onemli dlciide artmistir. 15 yil Gnce egitim amacli gelenlerin oran
%T'in altinda iken son 3 yilda oran % 2,1’ kadar yiikselmistir.
llcenin egitim olanaklarinin artinimasi bu nedenle Gnem arz
etmekte, Belediye'nin egitim olanaklarini artirici projelere ihtiyacl

artmaktadr.

%042
%8,65
%16,10
% 54,68
% 61,05
%8313
% 86,61
%9097
%9321
%9187
% 95,36
%9120
% 96,08
%89,63
% 96,95
% 86,64
% 35,86
%80,94
% 93,66
%70,50
%80,20
%3119

%0 %0

%0.,06
%017
%0,75
%087
%179
%174
%222
%223
%3,05
%226
%3,18
%248
%3,06
%189
%2,60
%173
%221
%218
%191
%195
%191

%0,01
%0
%0,06
%0,03
%019
%0,07
%0,57
%010
%1,26
%0,13
%2,52
%021
% 5,06
%0,53
%891
%1,60
%1416
% 3,56
%24.99
%1728
% 56,34

_ TOPLAM %9822 %6726 %16l %2

Kaynak: TUIK 2014
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Bahsi gecen niifus verilerine ilaveten Sosyal Doku calismasinda verilere gdre, hanelerin yaklasik %60'nin 2 veya daha cok cocuklu
detayli olarak incelenen bir diger husus da, ilcede ikamet eden hanelerden olustugu, hic cocuk bulunmayan aile oranin da %11ler
vatandaslann aile yapisi ve diger sosyal ozellikleridir. Arastirmaya  seviyesinde bulundugu gizlemlenmektedir. Elde edilen bu veriler,
katilan hane bireylerinin medeni durumlari incelendiginde resmi kentte iiretilmekte olan yada iiretilecek hizmetlerin ebeveyninden
evienme cagi icerisinde yer alan niifusun %67.26'mn evlioldugu  cocuguna farkl yas, beklenti ve ihtiyac diizeyine sahip kitlelere
gbzlemlenmektedir. Gene Sosyal Doku calismasinin tespit ettigi ~ gore tasarlanmasi gerektigine isaret etmektedir.

Sultanbeyli llcesindeki Hane Tipleri

Tek Gocuklu Gekirdek Aile 11.565 %177
Iki Cocuklu Cekirdek Aile 18.211 %219
U ve Daha Fazla Cocuklu Cekirdek Aile 21221 %325
Gocuksuz Cift 1441 %114
Ataerkil veya Genis Aile 3416 %5,2
Tek Yetiskinli Aile 1280 %2,0
Birarada Yasayan Kisiler 2131 %33

TOPLAM 65.271 %100

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Galismasi: Hane Raporu, 2014

Sultanbeyli ilgesi’ndeki Hanelerde Aile Yapisi

@ Uc ve Daha Fazla Cocuklu Cekirdek Aile
@ ki Cocuklu Cekirdek Aile

 Tek Cocuklu Cekirdek Aile

@ Cocuksuz Cift

@ Ataerkil veya Genis Aile

@ Birarada Yasayan Kisiler

@ Tek Yetigkinli Aile

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Galismasi: Hane Raporu, 2014
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Yaklasik 77.000 haneyi kapsayan Sosyal Doku Calismasl yasam siiresi 19.4 yildir. Goc ile olusan ve kdyden ilce yapisina
kapsaminda hane halkinin Sultanbeyli ilcesinde yasam siiresive ~ dogru gelisme siirecindeki bir bélge icin, yerlesik halkin ilcede
giic bashigi altindaki verilere de yer verilmistir. llcede kentlilikve  ikamet etmeye devam etmesi ve ilceyi benimsemis olmalari
ilcenin vatandaslar nezdinde kimlik olusturma potansiyeline dair ~ Sultanbeyli ilcesinde kentlilik bilincinin olusturulmasi anlaminda
ipuclari veren verilere gore, Sultanbeyli halkinin ilgedeki ortalama  olumlu yanlari sekillendirmektedir.

Haneye Asil Gelir Getiren Kisinin Sultanbeyli'de Yasam Siiresi (Hane Tipleri)

. i Ug ve Daha . e Birarada
Sultanbeyli Tek Gocuklu Iki Gocuklu q Ataerkilveya | Tek Yetiskinli
e G e

1Yil Olmadi %26 %29 %22 %19 %4,6 %16 %5.2 %46
1-3yl %5, %13 %4.3 %35 %68 %4.6 %94 %18
4-6yil %6.7 %8.3 %10 %54 %6.3 %16 %65 %84
1-9yil %83 %381 %94 %82 %59 %10,1 %44 %9,
10-12yl %97 %9, %10 %938 %84 %98 %18 %95
13-15yil %117 %10,2 %12,6 %127 %9.3 %12,0 %83 %12,2
16-19yil % 1.2 %93 %109 %135 %81 %134 %719 % 1.2
20 ve Uzeri Vil %43 %40,2 % 39,5 %43,0 %442 %39.9 %434 % 35,5
Dogdugundan Beri %34 %46 %3.2 %2 %64 %10 %1711 %11
TOPLAM %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100 %100

ORTALAMA YASAM

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Galismasi: Hane Raporu, 2014
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ILGE ISGUCU VAPIS|

Kent ekonomisi, kentsel ticari faaliyetler ile belirle bir bilgede

yasayan kitlelerin ekonomik tercihlerinin kapsamli olarak

incelendigi bir sosyal calisma alanidir. Inceleme alanindaki

iiretilen ekonomik hizmetler ve diriinlerin yani sira, kentteki

isgiicii kapasitesi, issizlik oranlar, isveren yapilar ve ulusal ya

da uluslararasl ticaret rekabet alanindaki sehre 6zgii verilerin ) )

hepsi bir belediyenin Stratejik Plan calismalan kapsamindahem  llge Genelinde Bulunan Isyerlerinin
inceleme hem de ilcedeki sosyal hayata yon verebilme imkani Mahallelere Gore Dagilimi
saglanmasi anlaminda yiiksek derece tnem tasimaktadir.

llce genelinde yaklasik 7.000"nin iizerinde isyeri ile birebir
goriismeler yoluyla gerceklestirilen Sultanbeyli Sosyal Doku
Arastirmasi Isyeri Raporu'ndan istifade ederek dncelikle ilcede
yer alan, isyerlerinin, faaliyet siireleri ve isgiicii yapilarina dair
rakamlar incelenmistir. Bu kapsamda kentin ekonomik yapisinin
fotografi cekilmis, isyeri dagilimlan, sirket yapilar, istihdam,
egitimli personel, kurumsal uzmanlasma ve ulusal rekabet
edilebilirlik gibi dogrudan veri ve analizler ile dolayli saptama ve Battalgai
incelemelere erisilmesi saglanmistir.

Bahsi gecen arastirma verilerine gore ilcenin ekonomik
yasantisinin daha cok esnaf ve kiiciik dlcekli iiretim isletmeleri Abrmet Yesevi
eliyle tesis edildigi gizlemlenmektedir. Bu isletmelerin i

mahalleler bazindaki dagilimlan incelendiginde dzellikle Mehmet
Akif Ersoy ve Abdurrahman Gazi Mahallerinin %20.2 ve %13,9'luk N
oranlarla ilcedeki isyerlerine ev sahipligi yaparak diger mahallerin
oldukca dniinde yer aldig1, onlar Battal Gazi ve Aksemsettin
Mahallelerinin yaklasik %3 luk oranlara takip ettikleri tespit
edilmistir. licede faaliyet gosteren katilan is yerlerinin faaliyet
siireleri gozlemlendiginde isletmelerin %44,8'nin 3 yil ve daha

az siiredir faaliyette olduklan goriilmektedir. 10 il ve daha uzun e
stiredir faaliyette olan is yerlerinin orani da %20,2 olarak tespit el
edilmistir Kentin ticari kimligi incelendiginde, mevcut isyerlerinin
%824 niin Sahis isletmeleri oldugu, Limited sirketlerin oraninin
%13,4, Anonim sirket oraninin %1,9 olarak tespit edilmistir. Sahis
isletmelerinin kurulus islemlerinin kolay tamamlanabiliyor olmasi,
tek kisi ile kurulabiliyor olmasi ve kurulus maliyetlerinin 300
TLyi asmiyor olmasi ve diisiik cirolarda ddenen vergi oranlarinin
Limited sirketlere gore daha diisiik olmasi gibi sebepler sirket
kurulumunda ilcemiz genelinde sahis sirketlerinin daha tercih
ediliyor olmasini saglamistir. Dolayisiyla bu saptama, kentteki
girisimeilik ve yeni is alanlari olusmasina dair calismalarin
desteklenmesi, dogru girisimcilik yaklasimlari ve faaliyet
stirelerinin uzatiimasina ynelik faaliyetlerin Gnemli bir ihtiyac
oldugunu gdstermektedir.

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismasl: Isyeri Raporu, 2014

77 4 A



llcedeki s Yerlerinin llce Ekonomisine Katki Siireleri

1Yildan Once %1
1-3Yil Arasl %49
4-5Yil Arasi %23
6-10Yil Arasi %15
10 Vil Uzeri %13
1Yildan Once %0
VidnOnce %0 -3 ilAvasi
1-3VilA %4 4-5Yil Arasi %19
Uik %8 N
6.10Vidas % IR 1
10 Vil Uzeri %24
- -
! ‘_{|Idan Once i Battalgazi 1Vildan Once %0
1-3 Vil Arasi % 50 .
4-5Yil Arasi %15 -3l hras ?49
6-10 il Arasi %11 4o i hras DA)]5
10 Vil Uzeri %1l 160\](3 [\]’!eé{as' {3}2]%
0
Ahmet Yesevi
Hasanpasa 1Vildan Once %0
1-3Yil Arasi %41
- 4-5YIIA %1
1Yildan Once %1 8-150 \|(|I /r\?;salm "/(:122
]‘- 35\c||e\raSI ‘Z; ‘%(25 Abdurrahman i R 10 Vil Uzeri %28
-5 Vil Arasi b i i urgut Reis
810V Ao ol Gazi Mehmet Akif
0Villzei %20 EEY) TVidanOnce %0
1-3Yil Arasi %50
4-5Yil Arasi %12
6-10 Yil Arasi %18
Mecidiye 10 Yil Uzeri % 20
1Vildan Once %0 idi
1-3Vil Arasi %43 R 5 Y
4.5Yil Arasi %14 el 1Yildan Once ) %1
6-10ViAms %20 . -la 98”” 11 - 35\\(;||l>\r33| /0;43
0¥l %23 evlet Ormani Yanz Selm . B0V T
Aksemsettin g ‘
2 10 Vil Uzeri %22
1Yildan Once
1-3Yil Arasi 1Vildan 0 %
4-5Yil Arasi %13 : 1 éd\?l?/ﬂgg:a %ob’g
6-10Vilhas %20 Necip Fazl -5V hes %20
10 Vil Uzeri %20 6-10VilAas %22
10 il Uzeri %22
m 1Yildan 0
1Yildan Once %1 1 IS\zTArggF %44
1-3Yil Arasi % 41 P 4-5Yil Arasi %15
1-5¥ias %20 i e 6-10VIAns %21
s b8 15Vikas | LIWIUmT %S
10 G h20 6-0VilAs  %I6
10 Vil Uzeri %20

42

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismasl: syeri Raporu, 2014



Sultanbeyli Ilgesi'ndeki is Yerlerinin Yasal Unvanlan lIcedeki is Yerlerinin lce Istihdamina Katlas
Sahis Isletmesi 4311 %827
Limited Sirket 103 %134
Anonim Sirket 100 %19 : ;e_kfé!ﬁ::n
© 4-10Calgan
D|ger ]0] % 1,9 @ 10 Gahisan Uzeri

e )

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismast: Isyeri Raporu, 2014

. ) ) ) ) . . ) - Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismasl: syeri Raporu, 2014
llcenin ekonomik faaliyetlerin sektdrel dagilimlari incelendiginde

ddnemsel bazda yapilan arastirmalara katilan is yerlerinin faaliyet

b M\, S Ty ol 02K e s
o ’ - grubun toplam is giicii icinde ki orani %15,6 olarak olmustur.
siyrilarak 6n siralarda yer aldiklan goize carpmaktadir. Sultanbeyl7 de isletmelerde bu oran %20 T dir. Bu durum

ilcenin calisan niifus acisindan genc agirlikh bir ilce oldugunun
gistergesidir. Ayrica, isletmelerin %14, 7'si nitelikli is giiciine

lIgedeki is Yerlerinin Sektérel Dagilimi ihtiyac duydugunu belirtmistir. En fazla nitelikli is giicii ihtiyact
Tekstil ve Konfeksiyon sektdriindedir. Toplam ihtiyac duyulan

nitelikliis giiciiniin %11,3'i bu sektor tarafindan ihtiyac duyuldugu
belirtilmistir.

@ Hizh Tuketim

@ Sosyal Hizmetler
 Endustri

© Tekstil

@ Otomotiv

@ Enerji

@ Tiketim Malzemeleri
@ Teknoloji

 Medya

@® Diger

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismast: isyeri Raporu, 2014

llcede faaliyet gdsteren isyerlerinin biiyiik kisminin sahis

isletmesi olusu, bu isetmelerin istihdam durumlarina dair ipuclar
da vermektedir. Yapilan arastirmalarda incelenen is yerlerinin
%45,5'inde yalnizca sirketi sahibi calismaktadir. %28,9'unda 2-3
adet calisan; %18,9'unda 4-10 adet calisan; %67 sinde ise 10 adedin
iizerinde calisan bulunmaktadir. Dolayisiyla ilcedeki isyerlerinin
istihdam kapasitesi oldukca diisiktiir.




lIcedeki Is Yerlerinde Ihtiyag Duyulan Nitelikli Is Giicii

m Sultanbeyli Geneli | Sahisigletmesi | Limited Sirket | Anonim Sirket

Vasifli / Vasifsiz Eleman (Genel)

Tekstil

Pazarlama, Reklam ve Perakende

Ahsap (Mobilya Ustasi, Montaj)

Yiyecek Icecek Hizmetleri

Motorlu Araclar

Gida

Giyim Uretim

Elektrik - Elektronik

Giizellik ve Sac Bakim Hizmetleri (Kuaftr, Berber)

Muhasebe ve Finansman

Diger

%148
%113
%15
%6.7
%95,
%4,0
%3,6
%3,6
%31
%21
%25
%4

%139
%13.2
%58
%13
%10
%45
%34
%48
%29
%338
%28
%368

%154
%5,]
%134
%61
%12
%28
%4,
%04
%3,
%0
%20
%55,3

% 36.4
%0
%121
%30
%0
%30
%6,
%0
%30
%0
%30
% 39,4

%8,
%211
%0
%0
%4.3
%0
%4.3
%4.3
%4.3
%0
%0
%609

TOPLAM % 107,2 % 106,2 % 110,2 % 106,1 % 108,7

*Her is yeri birden fazla nitelikli is giciinde kisiye ihtiyac duyabileceginden toplam %100°i gecmektedir.

Giiniimiizde Galisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig tarafindan
istihdama yGnelik Gncelikli politikalar icerisinde istihdamda

kadinlar ve dezavantajli gruplardan olusan isgiiciiniin arttinlmasi

ve bu alandaki mevcut isveren kapasitelerinin artinlmasi ilk
siralarda yer almaktadir. Bu kapsamda Sultanbeyli genelindeki

meveut durum incelendiginde kiiciik isletme profilindeki mevcut

isyerlerinde calisanlarin %17 'sinin kadin calisanlar oldugu

Gahsanlarin Mahallelere Gdre Ortalama Cinsiyet Dagilimi

Aciklama

Erkek
Kadin

Sultanbeyli Geneli

%83
%17

3]
124
2]
(=%
=
<
[2%]
<
==

%834
%16,6

Abdurrahmangazi

%I
%22.3

%80,2
%198

% 84,1
%15,9

% 84,6
%154

Orhangazi

%88
%12

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismast: isyeri Raporu, 2014

goriilmektedir. Istanbul genelinde kadin calisan orani %30
diizeyinde, Tiirkiye genelinde ise 26% diizeyinde iken; Sultanbeyli
genelinde isletmelerde ki %17'lik kadin calisan orani Tiirkiye iller
siralamasinda 57. Siradaki Kirsehir ilimize denk diisen bir oran
oldugu goriilmektedir. Ozellikle Aksemsettin Mahallesindeki

% 6,2 oran Tiirkiye'de en son sirada yer alan Sirnak ilimizin (%10)
altinda bir oran oldugu goriilmektedir.

%79.3
%20,1

Aksemsettin

%936
%62

Yavuz Selim

%83
%17

Turgut Reis

%848 %854
%152 %146

%84
%16

Ahmet Yesevi

%718,2
%218

%83
%11

Battal Gazi

%856
%144

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismast: isyeri Raporu, 2014
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llcedeki sosyal yasamin incelenmesi ve ilcedeki ekonomik
hareketlilik ile baginin kurulmasina tesvik amaciyla Belediyemiz
tarafindan yapilan arastirmalar ve elde edilen verilere gore is
yerlerinin %2,2'sinde engelli calisan bulunmaktadir. Bu oran

ilk etapta diisiik bir oran gibi goziikse de, ilcenin daha dnce

lcedeki Is Yerlerinde Engelli Isgiicii istihdam Orani

belirttigimiz istihdam yapisi icerisinde incelendiginde dogal
bir sonu oldugu goze carpmaktadir. Nitekim cogunlukla Tile
3 personel arasi isgiiciinden olusan isyerlerinin bulunmasi
ilcemizde engelli bireylerin kendilerine yer bulmalarini da
zorlastirmaktadir.

Aciklama Sultanbeyli Geneli Tek Galisan 2-3ArasiCalisan | 4-10ArasiCalisan | 10 Gahisan Uzeri

Evet %22 %04
Hayir %31.8 %93,6

%08 %31
%392 %96.3

%181
%813

Giinimiizde kentler, sinirlar icerisindeki ekonomik faaliyetlerin
cesitlendirilmesi ve dogru konumlandinlan sanayi ve ticaret
kiimelerinin gelisen is hacimleri vasitasiyla ulusal kalkinma ve
ekonomik hiiyiimeye ciddi katkilar sunmaktadirlar. Bu kapsamda
is yeri arastirmasi kapsaminda ilcedeki isyerlerinin isgiicii
kapasiteleri iizerinden bir biiyiime projeksiyonu tespit edilmeye
calisilmistir. Sosyal Doku Galismasi incelendiginde 2011°e Gire
2012 Y1l Giro Degisimleri kisminda Sultanbeyli genelinde isyeri

2011’e Gdre 2012 Y1l Ciro Degisimleri

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismast: isyeri Raporu, 2014

cirolart icin ‘Cok Azaldi (%20’den daha fazla azalma) oraninin
%8.4; “Azaldi (%5 ile %20 azalma) oraninin %22; ‘Degismedi
oraminin %571 oldugu goriilmektedir. Is Yerinin Calisan Sayisi
bazinda, 2011'e Gare 2012 Yili Ciro Degisimleri” incelendiginde,
‘Cok Azaldi (%20°den daha fazla azalma)’ oraninin %94 ile
Tek Calisan” kinliminda en yiiksek: %71 ile ‘10 Calisan Uzeri
kiniminda en diisiik oldugu goriilmektedir.

Aciklama Sultanbeyli Geneli Tek Galisan 2-3ArasiGalisan | 4-10 Arasi Galisan | 10 Galisan zeri

Cok Azaldi

(%20'den daha fazla azalma) 84 %94
é}/zoeél [ijlle %20 azalma) h22 %24
Degismedi %511 %60,6
E’Z%Uildeu%m artma) W6 %57
G”/(;;gazlrjldduaha fazla artma) 03 %03

%19 %13 %11

%213 %203 %156
%958, %50,5 %462
%1.8 %131 %283
%05 %22 %28

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismast: isyeri Raporu, 2014
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EGITIM VE SOSYO KULTUREL YAPI

Sultanbeyli llcesi meslek ve drgiin egitim itibari ile, diisiik ve kapasitelerinin arttinimasi yada yeniden tesis edilmesi hususu
orta seviye egitimli, kiiciik esnaf ve isci ailelerinden olusan bir dne ¢tkmaktadir. Ulkemizin her yerinden ic gdc alan bir ilge
ilcedir. Meslek yapisi itibari ile istihdam iiretmekte zorlanan ve olarak halkin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yapisi cesitlilik

bu nedenle is giiciinii diger ilcelere gonderen bir ilce olmas gistermekte, halkin egitim seviyesi de birbirinden farkli yapilar
nedeniyle ilcenin dzellikle ilkogretim ve lise seviyesindeki olarak sekillenmektedir. Toplumsal kalkinmanin gerceklesmesi
egitimin kalitelendirilmesi, oncelikle ilcedeki isyerlerinin icin bu farklilig: en aza indirerek, halkin egitim ve kiiltiir seviyesini

ihtiyaclarina yonelik ara eleman yetistirecek egitim kurumlannin -~ arttirmak gerekmektedir.

Aileye Asil Gelir Getiren Kisinin Egitim Diizeyi

8 Evde Kalan ;
Sultanbeyli 3.Cocukve | EDeveyn 4 Aile Digt "
Aciklama : Baba 1. Gocuk 2.Gocuk S (Dede, Diger Diger

Disik Egitm %824 %801 %831 %858 %864 %837  %i97 %660 %646 %188
Orta Egitim %131 %142 %123 %103 %103 %11 %152 %24 %220 %182
Yilksek Egitim % 4.5 %51 %4,0 %39 %33 %26 %5, %126 %134 %3,0

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Galismasi: Hane Raporu, 2014

Aileye Asil Gelir Getiren Kisinin Egitim Diizeyi incelendiginde Sultanbeyli ilcesi genelinde ‘Diisiik Egitim Seviyesi” oraninin %82.4:
‘Orta Egitim Seviyesi’ oraninin %13,1; “Yiiksek Egitim Seviyesi” oraninin sadece %4,5 oldugu goriilmektedir.

llcedeki Vatandaslarin Egitim Diizeyi

Okuma yazma g Ortaokul veya . ] Viiksekokul S
Cinsiyet Okg?nzl!éiznma bilen bir okul "!ﬁ)g::um dengi okul L':Ifungﬁﬂlg' veya fakiilte Yu':;:lﬂ'::m El%kztl?rm
bitirmeyen mezunu mezunu
1 0 0

Erkek % %22 %20 %30 %4 %14 %5 % %

Kadin %1 %21 %21 %24 %?2 %8 %3 %0 %0
Kaynak: ilce Egitim Verileri, TUIK, 2014

Yapilan arastirmalara géire, Sultanbeyli ilgesinde Tiirkiye geneli egitim diizeyine gire diisiik bir AGG (Asil Gelir Getiren) egitim diizeyi
tespit edilmistir. Bu nedenle hanelerin sosyoekonomik statiisii de cok diisiik oldugu gozlemlenmektedir.
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2013 ile Egitim Verileri

SBS il Stralamas! 21

Ogrenci Sayisi 70,962

Derslik Basina Ogrenci Sayist (Ortaggretim) 40

Ortaokul Mezunu Orani %29,10

Universite Mezunu Orani %305

Yiiksek Lisans Mezunu Orani %010

ilkokul Mezunu Sayisi 61,841

Ortaokul Mezunu Sayisi 12,948

Yiiksek Lisans Doktora Mezunu Sayisi 538

Ozel Okul Sayisi 8

Ozel Rehabilitasyon Merkezi Sayisi 10

Kaynak: Sultanbeyli Beledivesi, Strateji Gelistirme Midiirlig, llce Veritabani, 2014
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Sultanbeyli Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirligii biinyesinde
Stratejik Plan calismalari siireciyle paralel olarak ilce ve kurumsal
veri hafizasinin olusturulmasi amaciyla hazirlanan ilge egitim
verileri incelendiginde, kentin 6n lisans, lisans ve lisansiistii
egitimi konusunda diger ilceler ile rekabet potansiyelinin diisiik
oldugu gozlemlenmektedir. Sultanbeyli ilcesinde yukarida bahsi
gecen mevcut kiiltiirel farkliliklarin toplumsal kaynasmay

Hanede Herhangi Bir STK'ya Uye Bulunma Durumu

Sultanbeyli Geneli
Hasanpasa
Abdurrahmangazi
Orhangazi

Evet %128 %164 %18 %184 %126 %7 %106
Hayir %812 %836 %81 %866 %84 %83 %834

saglayacak etkinliklerle firsata doniistiirmek, zengin bir kiiltiirel
mozaik olusturmak onemlidir.

Bu baglamda, mevcut kiiltiir merkezlerinin degerlendirilmesi,

yeni sosyokiiltiirel mekanlarin yapiimasi ve mekanlarda iretilen
faaliyetlerin cesitlendirilerek arttinlmasi, katilimin saglanmasi

belediyemizin sosyo kiiltiirel alandaki hizmetlerinin ana
omurgasini teskil etmektedir.

Necip Fazil

%116
%884

Yavuz Selim

%13,6
% 86,4

@
=
=

S

D
=

%114
% 88,6

Turgut Reis

%1.2
%88,8

Ahmet Yesevi

%129
%811

Battal Gazi

%107
%893

Bahsi gecen sosyokiiltiirel farklilik boyutunun incelenmesi icin
ilce genelinde kurulan STK'lar ve vatandaslarin bu sivil toplum
faaliyetlerine katilimina dair verilerin incelenmesi de faydali
olacaktir. Nitekim ilce genelinde 2013 yilinda belediyemiz
tarafindan yapilan arastirmalarda "Hanede Herhangi Bir Dernek,
Vakif gibi STK'lara Uye Bulunma Durumu’ incelendiginde
Sultanbeyli llcesi genelinde ‘Evet” oraninin %12.8 oldugu
goriilmektedir. Arastirmalarda, goriisiilen hanelerin bulundugu
mahalleler bazinda, ‘Hanede Herhangi Bir Dernek, Vakif gibi
STK'lara Uye Bulunma Durumu’ incelendiginde, ‘Evet” oraninin
%18,9 ile Abdurrahmangazi Mahallesi'nde en yiiksek: %9,5 ile
Aksemsettin Mahallesinde en diisiik oldugu goriilmektedir.

Stratejik Plan ¢alismalarimiz kapsaminda incelenen iist politika
helgelerindeki verilere gore, 74.124.269 adetlik iilke niifusu
dikkate alindiginda, tiim STK'lar biinyesinde 1.606.739 adet
kadin iiye ve 7.246.168 adet erkek iiye ile toplami 8.852.907 adet
iye oldugu gozlemlenmektedir. Bu kapsamda niifusun yaklasik
%12'sinin STK {iyesi oldugu goriilmektedir. Sultanbeyli llcesi
genelinde tespit edilen STK @iyeligi oranlar Tiirkiye genelinde
tespit edilen orana paralel oldugu da gozlemlenmektedir.

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Galismasi: Hane Raporu, 2014
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SAGLIK

Bir yerlesim alani cesidi olarak bir ilcenin, yasam kalitesini
belirleyen unsurlardan biri hic siiphesiz saglik alanindaki
hizmetlerin durumudur. Giivenlik, egitim gibi ana kentsel refah

lIce Saglik Verileri

Devlet Hastanesi Sayisi

1

diizeyini ortaya koyan bu hizmet sektdriine dair Sultanbeyli Ozel Hastane Sayrsi 3
llcesinin durumu incelendiginde; ilcede 1adet devlet hastanesi
ve 3 adet 6zel hastanenin bulundugu gozlemlenmektedir. Eczane Sayisi m
Bu hastanelerin hizmet verdikleri hasta sayisi ve yogunluklari Acil Vaka Sayist (Villik) 660926
incelendiginde carpict unsurlar goze carpmaktadir. Nitekim biri _ :
devlet kurulusu olan toplam 4 hastaneye diisen acil vaka sayis| Giinliik Acil Vaka Sayisi 1810
yillik 660.926 kisidir. Giinliik ortalama 1810 kisiye denk gelen bu .
yogunluga ilaveten kentte 100.000 kisiye diisen yatak, uzman 100.000 Kis Bagina foplam Hstane Yatak Saysi e
hekim ve toplam eczane sayisi gibi rakamlar incelendiginde ilce 100.000 Kisiye Diisen Uzman Hekim Sayisi 53
genelindeki saglik hizmetleri kalitesinin arttinimasi konusundaki : - L
¢alismalara Gnem verilmesi zorunlulugu ortaya cikmaktadir. iy !stasyonu SESTIZ DR Sl
lIcenin ve vatandaslarin saglik alanindaki bu fotografi icerisinde Ac Yardim Itasyonu Bagina Dilsen Vaka Says i
incelenebilecek bir diger husus da, ilcede yasayanlarin maruz Belediye Hasta Nakil Sayis 880
kaldiklan kronik hastaliklardir. Belediyemiz tarafindan yiriitiilen Encel Orant Ortal e
Sosyal Doku Calismasina gére Sultanbeyli ilgesinde hanelerin Nget rant Urtalamasl 0ol
%35'inde kronik bir hastalik bulunmaktadir. Bedensel Engelli Orani %48,8
Arastirma kapsaminda incelenen benzer arastirmalarda elde Zihinsel Engelli Orani %32.2
edilen bilgilerde Kronik Hastalik orani Tiirkiye geneli ve Istanbul Girme Encelli 0 0il3
da %21 diizeyindedir. Sultanbeyli Ilcesinde kronik hastalik orani Orme ENgetl Lrani o,
Tiirkiye genelinde iki katina yakindir. Bu alanda yapilacak hem Isitme Engelli Orani %103
teshis hem de tedavi amacli belediye projeleri faydali olacaktir. ,

Konusma Engelli Orani %9,5

Gelisme Yetersizligi %4.3

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Strateji Gelistirme Miidiirliigi, llce Veritabani, 2014

Ailede Kronik Hastalik Bulunma Durumu (Tiirkiye Geneli - istanbul Geneli - Sultanbeyli Geneli Karsilastirma)

Aciklama Tiirkiye Geneli |stanbul Geneli Sultanbeyli Geneli

Ailede Kronik Hastalik Bulunma Durumu % 21 %21 %354
Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismasi: Hane Raporu, 2014
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Ailede Bulunan Kronik Hastaliklar
Tiirkiye Geneli lle Karsilastirma - Sultanbeyli Geneli

Diabet %22
Astim %19
Tansiyon %18
Kalp %11
Bibrek %4
Romatizma %3
Fitik %3
Ruh / Sinir Hastalig %3
Bronsit / KOAH %2
Kanser %2
Naroloji (Sara) %1
Ulser/Mide %1
Felg %1
Migren %1
Diger %9

TOPLAM

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Galismasi: Hane Raporu, 2014

Sultanbeyli ilcesinde yogun olarak goriilen ilk 3 kronik hastalik
olan Diabet, Astim ve Tansiyon hastaliklarinin 2013 itibariyle
SGK tarafindan yapilan arastirmalara gore Tiirkiye ortalamasinin
izerinde oldugu goriilmektedir.

Bu ii¢ rahatsizliga yonelik sadece iyilestirici degil koruyucu ve
dnleyici hizmetler ve halkin bilinclendirilmesine yénelik egitim
faaliyetleri ile, ozellikle diyabet, ve astim rahatsizliginin teshis ve
tedavisi icin projeler iiretilmesinin ilcemiz acisindan dnemi biiyiik
olacaktir.

Ozellikle kronik hastaliklardan dnce teshisin Gnemli
oldugunu diisiiniildiigiinde, cogunlugu calismayan annelerin
mahallelerinde yapilacak saglik taramalariyla orta ve uzun

Ailede Bulunan Kronik Hastaliklar
Tiirkiye Geneli lle Karsilastirma - Tiirkiye Geneli

Hipertansiyon %25
Insiilin Bagimli Olmayan Diabet %10
Kalp Yetmezligi %9
Astim %8
Insiilin Bagimli Diabet %4
Mide Ulseri / Reflii %4
Tiroit Bezi Bozukluklan %4
Eklem Romatizmasi %4
Bronsit %3
Migren %3
Bel Fitigi %3
Lipid Metabolizmasi Bozukluklari %3
Depresyon %3
Bibrek Yetmezligi %1

Osteoporoz %1

Diger %15

TOPLAM

Kaynak: Method Research Company, 2014

vadede hayat kalitesi daha yiiksek bir Sultanbeyli'ye kavusulmasi
miimkiindiir. llce genelindeki destekleyici saglik hizmetlerinin
kalitesinin gozlemlenmesi agisindan onemli istatistiki verilerden
biri de ilcede yasayan engelli birey ve bu bireylere dair verilerdir.

Bu verilerin incelemesinde tiim kentsel alanlarda karsimiza
¢tkabilecek benzer sorun olarak ilcedeki engelli bireylerin kayit
altinda bulunmayist ilce icin Gnemli bir sosyal sorun teskil
etmektedir.

Kurumumuz tarafindan yapilan arastirmalarda herhangi bir kamu
kurumunda kaydi bulunmayan engelli sayisinin %63,5 oraninda
oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda Sultanbeyli’ llgesi'nde
yasayan hanelerin %6'sinda en az 1 engelli kisi yasamaktadir.

)



Ailedeki Engelli Kisinin Kayit Durumu
(Aileye Asil Gelir Getiren Kisinin Sultanbeyli'de Yasam Siiresi)

Sultanbeyli 0-1 1-3 4.6 1-9 10-12 13-15 16-19 20+ Dogdugundan
Geneli Yil Yil il il Yil il Yil il Beri

E;@E’t'{lﬁ”l;fa";gf‘ %ead %707 %B12 %659 %632 %635 %G1l %EI8 %63 %66
Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi %205 %M %202 %221 %194 %208 %185 %188 %218 %l
Ozirliiler Merkezi

T.C. Baghakanlik
Oziirliiler Idaresi %1 %41 %16 %65 %Il %17 %89 %54 %68 %17
Oziirliliik Arastirmalan

Engelli ve Yasli

Hizmetleri Genel %25 %23 %13 %08 %29 %28 %18 %20 %32 %11
Miidiirligi

Tiirkiye

Engelliler Vakfi %14 %12 %25 %11 %23 %18 %07 %13 %11 %5
(TUREV)

Engelliler
Koordinasyon %14 %23 %19 %08 %19 %03 %08 %18 %13 %17
Merkezi

Ellﬁﬁrml - %28 %58 %13 %34 %26 %25 %22 %23 %28 %22

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Calismasi: Hane Raporu, 2014

Hanelerdeki engelli kisilerden yola cikilarak yapilan hesaplamaya
gore Sultanbeyli llgesi'nde yaklasik 20.600 engelli vatandas
ikamet etmektedir. Sultanbeyli llcesinde en Gnemli sorunlarin
hasinda “ekonomik sorunlarin geldigi diisiiniildigiinde; ekonomik
durumlart Sultanbeyli'de yasayan ortalama aile yapilarindan daha
diisiik olan “engelli banindiran hanelere” ve engelli vatandaslara
yonelik sosyal yardim projelerinin Gnemi gize carpmaktadir. Ote
yandan eldeki veriler konsolide edildiginde, Sultanbeyli licesinde
bedensel engelli sayisinin ¢ok yiiksek oldugu gozlemlenmektedir.

llcede oransal olarak Tiirkiye ortalamasinin yaklasik olarak iki kati
oraninda bedensel engelli bulunmaktadir. Bu nedenle bedensel
engellilere yonelik istihdam saglayici ve yasam kalitesini artirici
projelere ihtiyac duyulmaktadir.




Ailedeki Engelli Kisinin Sayisi (Gdriisiilen Hanelerin Bulundugu Mahalleler)

Hasanpasa

@
=
S
=
=3
=
=
]
=
=
(72}

Ailede
Engeli %938 %933
Kimse Yok

1Kisi %56 %53
2 Kisi %05 %06

velzeri %01 %02

%939

%56

%04

%0,

Abdurrahmangazi

% 94,7

%41

%0,5

%0,1

%939

%955

%0,5

%0,

Orhangazi

% 93,5

%59

%0,9

%0,1

Necip Fazil

% 92,6

%6.8

%0,5

%01

Aksemsettin

%931

%6.3

%04

%0.2

Yavuz Selim
Turgut Reis

%51 %51 %51 %S,

%05 %03 %04 %0,

%01 %0 %01 %0,

Ahmet Yesevi

%937 %940 %938 %940 %948

4 %48

6 %03

0 %01

Mimar Sinan

% 92,6

%6,/

%0,6

%0,

Battal Gazi

%948

%4.8

%03

%0,

Hanelerde yasayan engellilerin engel dzellikleri incelendiginde;
%A1 bedensel engelli, geri kalan kismi ise zihinsel engelli

ve duyu kaybi gibi engel dzelliklerine sahip olduklari

giizlemlenmektedir.

Ailede Yasayan Engellilerin Konumu (Hane Geliri)

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Galismasi: Hane Raporu, 2014

lice genelinde engelli hane halkinin ortalama engel orani
%679 dur. Bu oran, engelli bireylerin kent yasaminda yasadiklari
yada yasayacaklan zorluklarin biiyiikliigii anlaminda da Gnemli
sorunlari icerisinde barindirmaktadir.

T Sultanbeyli 500 TL'den 500 150 1000 1500 2500 3500TL'den
¢ Geneli az 750TLarast | 1000TLarast | 1500TLarasi | 2500TLarast | 3500 TLarasi fazla

1. Cocuk

Baba

2.Gocuk

3. Cocuk ve distii

Anne
Ebeveyn (Dede, Bilyiikanne)
Evde Kalan Diger Fertler
Aile Disi Hane

* Ailede birden fazla engelli kisi olabileceginden toplam %100’ gecmektedw
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%16,
%16
%114
%6.8
%5,
%07
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%117
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%3.2
%24
%12

%28
%32,5
%138
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%119
%31
%6
%04

%21
%26,1
%175
%133

%13
%6.9

%5,/
%04

%30,5 %241
%13,2 %216
%18 %16,5
%19.2 %163
%84 %98
%8 %83
%49 %938

%1 %1
%1093 | %1073

Kaynak: Sultanbeyli Sosyal Doku Gahsmam Hane Raporu, 2014

%221
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%13
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%95,
%18
%69
%13
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%25
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llce genelinde Sultanbeyli Belediyesi tarafindan yiiriitiilen
arastirmalarda, “Ailede Yasayan Engellilerin Konumu’
incelendiginde Sultanbeyli llcesi genelinde ‘1. Gocuk’ oraninin
%21.3; ‘Baba’ oraninin %25,7; 2. Gocuk’ oraninin %16,9 oldugu
goriilmektedir. Hanelerde bulunan engelli kisilerin %60°1 hanenin
cocugu, %26’st ise hanenin babasidir. Engellilik %60 oraninda

hanenin cocuklarinda goriiliirken, %37 oraninda ebeveynlerde
goriilmektedir. Gelir diizeyi diistiikce dzellikle babalarin engellilik
orani artmaktadir. Geliri yiiksek hanelerde aile biiyiiklerinde

degil cocuklarda gdriilmektedir. Ozellikle gelir diizeyi ok diisiik
0lup babanin engelli oldugu haneler icin bir proje yapilmasi
onerilmektedir.

Ailede Siirekli Bakima Muhtac Birey Bulunma Durumu (Tiirkiye Geneli - istanbul Geneli - Sultanbeyli Geneli Karsilastirma)

Aciklama Tiirkiye Geneli |stanbul Geneli Sultanbeyli Geneli

Ailede Siirekli Bakima Muhtac Yash Bulunma Durumu

Kentsel yasam alanlari icerisinde saglik hizmetlerinin odak
noktasindaki birey gruplari icerisinde bir diger grup ise bakima
muhtac vatandaslarin olusturdugu gruptur. Son dénemde

iilke genelinde yerel yonetimler bazinda pekcok yeni hizmet
modelinin gelistirildigi bu kitle icin saghk hizmetlerinin yapisal

%63 %4,

%46
Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Strateji Gelistirme Miidiirliigii, lice Veritabani, 2014

biiyiikliigiinden cok istikrarli olusu oldukca Gnemlidir. Bu noktada
yapilan arastirmalara gore, ilcemizde Bakima muhtag kisi orani
Tiirkiye geneline gore diisiiktiir. Sultanbeyli'de Tiirkiye'den diisiik
ve Istanbul'a yakin olmasi ailelerin tam cekirdek aile ve ataerkil
aile yapisinda olmasidir.
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ULASIM

Bir kentsel alanin icerisinde ikamet edenlerin yasam konforu
tamimi icerisindeki Gnemli tamamlayici unsurlardan biri de ulasim
imkanlarinin coklugu, cesitliligi ve erisilebilirligidir. Bu kapsamda
dnemli bir mesafesi ilcenin ana ekseninden gecen Istanbul-
Ankara otoyolu ilceye yasam alanlari icerisinde trafik ve lojistikle
alakalr karakteristik ozellikler kazandirmaktadir. Nitekim ozellikle
Sultanbeyli otoyol baglantisinin hizmete sunulmasi ile ilgenin
karayolu ile erisilebilirligi ciddi oranda artmistir.

Ozellikle ilgenin cogunlukla mesken odaklr yapilasma icerisinde
bulunmasi ve sinirlari icerisinde bilyiik istihdam alanlarinin
bulunmaysi, vatandaslann calisma, egitim ve diger amaclar

ile giin icerisinde diger ilcelere ulasma ihtiyaclarinin artmasini
beraberinde getirmektedir. Bir yandan ilcenin cografi konumu

ve ulasim imkanlari nedeniyle ana toplu ulasim cesidi olarak
karayolu tasimaciigi kullaniimakta iken bir yandan da 2014 yili
itibari ile hizmete girecek YHT (Viiksek Hizli Tren) ve Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan projelendirme ¢alismalarina
devam eden metro baglantisina dair ihtiyaclar da artmaktadir.
Belediyemiz tarafindan Stratejik Plan calismalar kapsaminda elde
edilen verilere gore giinliik 977 sefer ile toplamda ilge niifusunun
yansina yakin bir yolcu ulasim amaciyla toplu tasima imkanlarini
kullanmaktadir. Bu verilere gore ilcede sefer basina yaklasik 140
vatandas gibi yiiksek bir sayr ile ulasim hizmetleri sunulmaktadir.
Stiphesiz yiiksek olan bu rakamlara ilaveten giinliik ortalama 2,5
saatlik yolculuk siiresi de diisiiniildigiinde; vatandaslann tnemli
bir kisminin ulasim imkanlarinin son yillarda arttinimasina ragmen
hem siire olarak hem de yogunluk olarak ciddi bir ulasim zorlugu
ile karsi karsiya oldugu goze carpmaktadir.

Ulasim karakteristigi icerisinde Sultanbeyli llgesi disinda
calisanlarin s ilge digina calismak igin en yogun olarak cikilan
Umraniye, Sancaktepe, Pendik ve Kadikdy ilcelerine dzellikle
sabah ve aksam saatlerinde konulacak ek seferlerin yogunlukla
Yavuz Selim, Hasanpasa, Abdurrahmangazi ve Hamidiye
mahallelerinden talep olusturduklan tespit edilmektedir.
Sultanbeyli sinirlart icinde ikamet edip Sultanbeyli disinda
haska bir ilceye calismaya giden (hanelerin %30°unda en az

bir kisi bulunmaktadir) grubun hangi ilcelere calismaya gittii
incelendiginde en agirlikli olan 4 ilce, %21 Umraniye, %15
Sancaktepe, %10 Pendik ve %9 Kadikdy ilgelerinin oldugu
goriilmektedir. Ozellikle, Sultanbeyli llcesi ile bu ilgeler arasinda
sabah ise gidis ve aksam isten doniis saatlerinde koyulacak

ek otobiis seferleri ile bu ilcelerde calisan Sultanbeylilerin ise

gidis ve gelisleri kolaylastinlabilir. Bu noktada belediyemizin
koordinasyonunda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ve [.ET.T

ile yapilan calismalar sonucunda TEM baglantisi iizerinden

ilce merkezinden dogrudan kentin ana toplu ulasim hizmetleri
olarak, Marmaray, Kartal-Kadikdy ve Metrobiise ekspres hatlara
entegrasyon konusundaki calismalari gecmis dénemde basaryla
sonuca ulasmistrr.

lIce Ulagim istatistikleri

Yolcu tasimaciliginda Ulasim Tiirleri Sayisi 1
Toplu Tasima-Otobiis Hat Sayisi (adet) 22
Toplu Tagima-Otobiis Arac Sayisi (adet) 233
Toplu Tagima-Otobis Giinliik Sefer Sayisi (adet) 1
Toplu Tasima-Otobiis Giinliik Yolcu Sayisi (kisi) 131623
Toplu Tasima-Otobiis Sefer Bagina Yolcu Sayisi (kisi) 141
Toplu Ulasimi Giinliik Kullananlarin Toplam Niifusa Oram %44
Ortalama Toplu Tagima Yolculuk Siiresi 156 dk.
Hanede Arac Sahibi Bulunmayan Hane Orani %715,2
Hanede Binek Otomobil Sahibi Bulunma Orani %215
Hanede Ticari Arag Sahibi Bulunma Orani %35

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Strateji Gelistirme Miidiirligd, llce Veritabani, 2014

o)



20. yiizyilin sonlari ile birlikte cevre, ekonomik gelisme ve
bunlarla ilgili kavramlar diinya giindeminin @ist siralarinda yer
almaya baslamistir. Gesitlenen ve karmasiklasan global sorunlar
sanayilesme, niifus artisi, yoksulluk, gibi temel sosyoekonomik
sorunlarin yanina hava,su, toprak kirliligi biyolojik ve organik
cesitliligin azalmasi gibi sorunlarin da varligini icerecek bir
yaklasimla ele alinmasi gerekliligi kabul gormeye baslamistir.

Kentsel hizmetlerin biitiinciilligii cercevesinde gelisen bu
kavramin bugiinkii esaslanyla cercevesi ise ayni yillarin
sonunda, Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu tarafindan
hazirlanan calismalarda tanimlanmistir. Bu rapora gore
siirdiiriilebilir gelisme “bugiiniin ihtiyaclarini, gelecek kusaklarin

da kendi ihtivaclarini karsilayabilme olanagindan ddiin
vermeksizin karsilamak”™ olarak tanimlanmistir.

Rusen Keles tarafindan hazirlanan Kentbilim Terimleri
Sozliigii'nde de bu terimle alakal ozgiin bir tanim
bulunmaktadir. Kavramin es anlami icin siirekli ve dengeli
gelisme kavram diisiiniilse de tabir olarak, “cevre degerlerinin
ve dogal kaynaklarin savurganliga yol agmayacak bicimde
akiler yontemlerle, bugiinkii ve gelecek kusaklarin hak ve
yararlan da goz oniinde bulundurularak kullaniimasi altinda
devamlilgini siirdiirmesi icin kolektif eylemlere ihtiyac
oldugunu ortaya koymustur.

Siirdiiriilebilir Geligmenin Boyutlar:

Ekonomik Geligsme

Toplumsal Ekonomik Gelisme

Toplumsal Gelisme

- Verel Ozgiiven
- Temel Insani Ihtyaclar
- Adil Paylasim
- Katilim

- Esitlik

- Yasam Kalitesi

Siirdiiriilebilir Gelisme

- Ekonomik Biiyiime
- Bireysel Fayda
- Pazar Biyimesi
- Digsal Maliyet

- Istihdam

« Uretim - Tiiketim

Derin Ekoloji

Korumacilik

Ekolojik Gelisme

- Tasima Kapasitesi

- Kaynak Koruma

- Riskler

- Dogal Kiiltiirel Cevre

Kaynak: R. PINFIELD, “Beyond Sustainability Indicators”, Local Environment, 1996

55



Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu Baskani Harlem Brundtland

tarafindan hazirlanan raporun cercevesini cizdigi sartlar asagidaki

gibi belirtilmistir.

- “Karar alma siirecinde vatandaslann etkin katilimini
saglayacak bir siyasi anlayis”

- “Kendi ic dinamikleri ile siirdiirebilir bir sekilde iiretim fazlasi
ve teknik bilgi saglayabilecek bir ekonomik diizen”

- “Diizensiz ve uyumsuz gelismeden dogan gerilimler ¢oziim
bulabilen bir sosyal anlayis ve sistem”

- “Ekosisteme saygili bir iiretim altyapisi”

Yukanda betimlenen sekilde goriilebilecegi iizere, incelemekte
oldugumuz siirdiiriilebilir gelisme kavrami bir siire olarak

hem ekolojik degerlerin hem ekonominin hem de toplumsal
gelismenin ortak hedeflerinin gozetildigi bir hedeftir. Burdan
hareketle Strateji Gelistirme kavrami, biitiinlesik olarak
ekonomik etkinlesmeyi, ekolojik sistemlerin ve insanlarin yasam
kosullarinin gelistirilerek iyilestirilmesine baglar. Dolayisiyla
kavramin icerigini belirleyen konular;

Hizmet Alanlani Yogunluk Dagilimi

@ Teknik Hizmet Alanlari
@ Sosyal Hizmet Alanlan
( Idari Hizmet Alanlari

- Kapsamli ve tamamlayici bir karar verme siireci
- Toplumsal Mutabakat

- Paydaslar arasinda etkin isbirligi

- Kitlesel gelisimde adalet, paylasim ilkesi

- Yoksullukla miicadele ve yasam kalitesinin yiikseltilmesi
olarak gozlemlenmektedir.

Burada soziinii ettigimiz sosyal ve ekonomik gelismelerin
toplumsal degisimlerinde kuskusuz mekénsal olarak kentler

itici giic olarak karsimiza cikmaktadirlar. Ozellikle gelismekte
olan iilke sehirlerinde kaydedilen fark edilir biiyiime, sehirlerin
planlama ve yGnetim kapasitelerinin iizerinde bir seyir cizmektedir.
Planlanamayan ve yonetilemeyen kentsel biiyiime beraberinde
kentsel bozulma ve ulusal gelisme siirecinde gerilemelere neden
olmaktadir. Tamamen icsel bir siirece donen bu durum, ekonomik
etkinligi, sosyal adaleti ve cevresel degerleri tehdit ederek
gelisme siirecinde duraksamalara neden olmaktadir. Bu kapsamda
yerel yonetimlerin hizmet alanlaninin stratejik bir yaklasimla
planlanmasi siireci icerisine girildiginde, kurumun meveut is ve




islemlerine ilaveten, kentin gelisim siirecinde gdzlemlenebilir
diizeydeki gelisimler ve olasi risk ve sorunlarn ongdrii ve Gnlemleri
yonetilmesine dair hizmetlerin de esanl olarak kurumun hizmet
alanlan basliginda belirlenmesi gerekmektedir.

Sultanbeyli Belediyesi bu kapsamda, Strateji Gelistirme
Miidiirliigii koordinasyonunda dncelikle kurumun 2012-2014

yillarina ait Stratejik Plan’ini incelemis, ilcenin degisen ihtiyaclari,

iist politika belirleyici otoritelerin planlan ve kapsamli bir
mevzuat taramasl ile mevcut hizmet alanlanini gelistirmis ve bazi
yeni hizmet alanlarini da tesis etmistir.

2015 yili itibariyle kurumun hizmetlerinde ve yeni hizmetlerin
iiretilmesine dair politikalar cercevesinde baz alinacak hizmet
alanlarricerisine bir onceki Stratejik Plan ¢calismasindan

2010-2014 Stratejik Plan Belediye Hizmet Alanlari

Genel Yonetim
Cevre Yonetimi
imar Ynetimi
Kent ve Toplum Yonetimi
Kiiltiir Hizmetleri Yonetimi
Saglik ve Sosyal Destek Hizmetleri

Yapim isleri ve Yatinm Yonetimi

farkli olarak, Afet ve Acil Durum, Tanitim ve Halkla lliskiler ve
Ulastirma ve Kentsel Lojistik Hizmetleri alanlar ilave edilmistir.
Kentin gelisimi siirecinin dogal yansimasi olarak ortaya cikan
risk ve firsatlarin ilge menfaatine yonetilmesinin amaclandigi

bu yeni hizmet alanlarinin Stratejik Plan calismas! icerisinde

ilk defa tammlanmasi ve bu alanlara dair amac, hedef ve
performans gostergelerinin belirlenmesi kentin yasam kalitesinin
arttinlmasina destek saglayacaktir.

Yukanda belirlenen 10 hizmet alani icerisinde altyapisi ve
hilesenleri teknik hizmetlerden olusan hizmet alanlari toplam
hizmet alanlarinin yaklasik %50'sini, sosyal faaliyetler tabanli
hizmet alanlar %40°ni, idari hizmetler kapsamindaki hizmet
alanlan da toplam hizmet alanlarinin %10°unu olusturmaktadir.

2015-2019 Stratejik Plan Belediye Hizmet Alanlan

Afet ve Acil Durum Yonetimi
CGevre Yonetimi

Genel ve Stratejik Yonetim

Kent ve Toplum Diizeni Yonetimi

Tanitim ve Halkla iliskiler Yonetimi

Sosyal Hizmetler ve Yardim Hizmetleri Yonetimi
Kiiltiir, Egitim Hizmetleri Toplum Saghig ve Spor Hizmetleri Yonetimi
Altyapi ve Ustyapi Yonetimi

Ulastirma ve Kentsel Lojistik Hizmetleri Yonetimi




AFET VE ACIL DURUM YONETIM

Sultanbeyli Belediyesi; afet kaynakli kentsel risklere karsi
ilcemizi ve kurumuzu hazir kilmak icin olasi afetlere karsi
kurumsal bilincini arttirmakta ve buna yonelik calismalara hiz
kazandirmaktadir.

Kurumun afet Gncesinde ve anindaki hizmetlerin hizli, etkin
ve hayat kurtarici nitelikte planlanmasinin esas alindigi

bu yaklasimda, potansiyel afet riskleri belirlenmekte, ilce

risk haritalan olusturulmakta ve acil miidahale planlan
hazirlanmaktadir. Afet aninda kent sakinlerine hizlr, etkili ve
uluslararasi standartlarda giivenli hizmeti sunmak amaciyla
Belediyemiz hiinyesinde kurulacak SAKUT (Sultanbeyli Arama
Kurtarma Timi) ekibinin afetle miicadele becerisi ve kapasitesi
siirekli olarak arttinlacaktir.

Biitiin bu calismalarin etkinliginin ve toplumsal katiliminin
arttinimasi amaciyla, ilce kapsaminda afet bilincinin afet
dncesi ve olay anina yonelik egitim, bilgilendirme faaliyetleri ile
yayginlastinlmasi saglanacak, ilgili alandaki tiim paydaslar ve
goniilliilerin etkin katiimlar saglanacaktir.

GEVRE YONETIMI

Sultanbeyli Belediyesi, Gevre Yonetimi hizmet alani, insanlarin
yasamlarini siirdiirebilecekleri saglikli ve dengeli bir cevrenin
olusturulmasini ve korunmasini saglamayi kendisine birincil
hedef olarak almaktadir. Siirdiiriilebilir ve temiz bir cevre
olusumuna katk saglama amaci dogrultusunda ilgili hizmet
alaninda: Sultanbeyli'deki yesil alanlarin ilcenin genel imar plani
yapisina uyumlu olarak yesil alanlarin sayisinin arttinlmasi ve
meveut alanlarin islevlerinin yenileme calismalar ile arttinlmasi,
ilce genelinde dogaya saygili geri déniisiim politikalar
cercevesinde atik toplama ve bertaraf politikalannin uygulanmasi,
kentsel mekanlarin temizligi gibi ana hizmet basliklari yer
almaktadr.

Cevrenin sadece belediyenin saha hizmetleri ile korunmasinin
miimkiin olmayacagi gerceginden hareketle, ilcedeki diger kurum
ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslari ishirligi ile ilce sakinleri
nezdinde cevre bilincini arttincr calismalara da bu hizmet alani
kapsaminda yer verilmektedir.
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GENEL VE STRATEJIK YONETIM

Sultanbeyli Belediyesi'nin hizmet imkanlari ve calisma
prensiplerini sahip oldugu beseri, fiziki ve ekonomik sermaye
imkanlart ile tasvir eden tiim calismalarin dahil oldugu
hizmetlerin tamami Genel ve Stratejik Yonetim Hizmet Alani
icerisinde diretilen ve vatandaslarimiza sunulan hizmetlerdir.

Kentsel, toplumsal ve kurumsal gelisim calismalan, mali ve
fiziksel kaynak yonetimi, Belediye Meclisi ve Kent Konseyi
calismalar, yatinm, hukuk, Sultanbeyli Belediyesi'nin orta ve
uzun vadeli strateji ve politikalari ve amaclarina uygun olarak,
belediyenin gorev alanina giren konularda performans ve kalite
dlciitleri gelistirmek ve bu kapsamda verilecek diger gorevleri
yerine getirilmesi, hizmetlerin gelistirilmesi ve performansla ilgili
kurumsal ve bdlgesel bilgi ve verileri toplanarak, analiz etmek
ve yorumlamasi,ydnetim bilgi sistemleri destegiyle belediyenin,
stratejik yonetim esaslaninin belirlenmesi yoluyla yapilan
faaliyetlerin timiidiir. Aynca bu calisma alani kapsaminda ilgili
tiim yerel, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla yapilan
calisma ve bilgi paylasimlarini da kapsamaktadir.

IMAR VE TASINMAZ YONETIM

Imar calismalarinin altyapisini olusturan haritacilik faaliyetleri,
kentin gelisim yoniinii ve gelecegini belirleyen planlama
faaliyetleri, planlama hareketlerinin uygulamasini iceren
doniisiim, tasarim faaliyetleri ile tim bu calismalarn
denetlenmelerini ve izlenmelerini iceren faaliyetler imar
hizmetleri alanini olusturmaktadir.

Bu kapsamda kent biitiiniinii ilgilendiren biitiinciil bir yaklasim
icerisinde; cesitli biyiiklik ve teknolojideki harita diretimi,

iist olcekli planlarin iretimi, giincellenmesi, alt 6lcekte plan
degisiklikleri hakkinda goriis ve onaylar, yapi ruhsatlar,
izinleri, denetimleri ve uygulamalari ile ana arterlerde tasarim
uygulamalar yapilmaktadir.




KENT VE TOPLUM DUZENI YONETIMI

Sultanbeyli'de kent ve toplum yasaminin esenlik, huzur, saglik ve
giiven icinde siirdiiriilmesine yanelik, vatandasin ortak kullanim
alanlarindan en iist diizeyde yararlanmasini ve tiiketici haklarinin
korunmasini saglamak izere tanimlanmis diizenlemelere uygun
olarak kontrol, denetim ve bilinclendirme faaliyetleri bu hizmet
alan kapsaminda gerceklestirilmektedir.

TANITIM VE HALKLA ILISKILER YONETIM

Bir kentsel alanin tanitimi, bir kurumun faaliyetlerinin tanitiimasi
disinda; ilcenin karakteristik 6zelliklerinin genis kitlelerle
paylasimi, ilce genelinde yapilan etkinliklerin tanitimi gibi
faaliyetler de kentin marka imajinin arttinlmasi acisindan oldukca
hiiyiik bir neme sahiptir. Farkliliklar ve imkanlariyla one cikmak
isteyen tiim kentsel bdlgeler icin kentsel imaj yonetimi ve kentin
markalasmasi siireci sonuclar itibariyle sadece bir halkla iliskiler
politikasi degil ayni zamanda sosyoekonomik bir gelisim aracidir.

Sultanbeyli ilcesinin tanitimi ve Sultanbeyli Belediyesinin
hizmetleri, kurumsal tanitimi ile ilcenin yerel, ulusal ve
uluslararasi diizeyde etkin ve kapsamli takdimi yoluyla turistik
kapasitesinin olusturulmasi faaliyetlerini icermektedir.




SOSYAL HIZMETLER VE YARDIM HIZMETLERI YONETIMI

Kentin sosyoekonomik yapisinin giiclendirilmesi, toplumsal
gruplar arasindaki farkliliklarin en aza indirilmesi etkin bir yerel
yonetim anlayisinin dnceliklerinden biridir. Kentsel dayanisma
anlayisinin benimsenmesi, vatandaslarin gelir farkliliklarinin
kapsamli incelemelerle gbzlemlenmesi ve bu verilerin 1siginda
sosyal politikalar iiretilmesi hem ile huzuru ve refahinin
arttinimasina hem de bu alanda gerceklestirilen faaliyetlerinin
etkinligini teminat altina alacaktr.

Sultanbeyli halkinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik yinden
gelismesine, kalkinmasina katkida bulunmak amaciyla sosyal
hizmetler ve yardim hizmetleri yonetimi kapsaminda, toplumsal
risk grubunda yer alan yaslilan, gencleri, cocuklari, engelli ve
yoksullar iceren farkl dezavantajl kesimlere yonelik verilen
hizmetleri kapsamaktadir.

KOLTUR, EGITIM, TOPLUM SAGLIGI VE SPOR HiZMETLERI YONETIM

Kentin kiiltiir bilincinin arttinlmasl, ilcede yasayan vatandaslarin
kiiltiirel farkliliklarin hosgtrii ekseninde cesitlendirilmesi ve
kentlilik bilinciyle toplumsal kazanim olarak ilce hayatina
yansitilmasi acisindan oldukca dnemlidir. Bu kapsamda

belediyeler diizenledikleri ve destekledikleri kiiltiirel faaliyetlerle

hane halklar ozelinde, dncelikle aileler sonra da cocuklar,
yaslilar ve ogrenciler gibi alt hedef gruplarin kiiltiirel yasamini
giiclendirmeyi hedef almaktadirlar.

Kiiltiir hizmetlerinin arttinlmasi ve katiimeilaninin cesitliliginin
artinlmas! hedefiyle; daha rahat ve kolay erisim imkanlarina
haiz kiiltiir hizmetlerinin yayginligini saglamak ve bu amag
dogrultusunda yeni kiiltiir merkezleri, kiitiiphaneler ile ilcedeki

farkliilgi gruplarina yonelik kiiltiirel etkinlik, eser gibi hizmetlerin

kiimelendigi hizmet alanidir.

Sultanbeyli Belediyesi nin “Kiiltiiriimiiz Kimligimizdir” ilkesinden
hareketle projelendirdigi insan odakl “Kiiltiir Platformu”,
kiiltiirel bilincin gelismesine katki saglayacak ve toplumun her
kesiminden paydaslar bir araya getirerek yapilacak kiiltiirel
calismalarla ilcemize katma deger olusturacaktir.

Mirascisi oldugumuz degerleri giiniimiiziin modern yaklasimiyla
hirlestirerek daha donamimli bir toplum olmaktir amacimiz.
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ALTYAPI VE USTYAPI YONETIMI

Kent genelinde fiziki hizmet kalitesinin yiiksek olusu kentsel
refahin ve gelisimin attinlmasi ile kentsel imajin hedeflendigi
sekli kurgulanmasina zemin hazirlamaktadir. Bu kapsamda sehrin
altyapi ve istyapr unsurlaninin ilgili tiim kamu kuruluslar ile
koordineli olarak yeniden tasarlanmasi, yenilenmesi yada ilk kez
tesis edilerek vatandaslarin hizmetine sunulmasi ana calisma
basliklandir.

Altyapi ve Ustyapr hizmetleri alani, Sultanbeyli Belediyesi
tarafindan ilce sinirlari iceresinde yiiriitiilen etiit proje, bina yapim
ve onanm, transe ve ruhsat faaliyetleri, makine ikmal gibi fiziksel
yapilar ve bu yapilarin tiretimine dair teknik ekipmanlarin sevk ve
idaresine dair hizmet alanidir,

ULASTIRMA VE KENTSEL LOJISTIK HIZMETLERI YONETIMI

Giinimiiz kentsel yasami icerisinde, toplumsal refahin artisina
da paralel olarak bireysel arac kullanimi artmakta ve arag tipi
cesitliligi de farklilasmaktadir. Sehir yasaminda toplumsal refah
ve yasam kalitesi artisina yonelik beklentilerin arttiginin ispati
olan bu siirec kentlerin ulasim imkanlarinin elverdigi oranda
erisim kolayliklar yada trafik yogunluklar olusturmaktadir.
Dolayisiyla kentsel ulasim dzellikle son yillarda yasam alanlarini
ydneten kurumlarin dncelik verilen sorun yada oncelikli
avantajlan arasinda yer almaktadir.

Ulastirma ve Kentsel Hizmetler alani, yaya ve arag trafiginin
diizenli ve kontrollii akisini saglamak icin, dziirliiler de dahil
olmak iizere toplumun her kesiminin ihtiyac ve beklentilerini
karsilayacak altyapilar ile cesitli tip ve dzelliklerdeki yonlendirici
iist yapilarin tesis edildigi bir hizmet alanidir. lice sinirlar
iceresindeki faaliyetlere ilaveten, kent ulasimi ve gelisimini
etkileyecek ulastirma faaliyetlerinin planlanmasi ve yatinmer iist
kuruluslarla bu kapsamda kurulacak iliskiler de hizmet alaninin
kapsamina girmektedir.
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Belediyemizin iletisim siirecleri, karar alma siirecleri, gelenek ve degerlerinin toplamindan olusan kurum kiiltiiriimiiz, 5018 Sayil Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca yiiriitiilmektedir. Bu cercevede bicimlenmis olan idaremizin yonetim ve kurum Kiiltiirii genel

hatlaryla asagidaki gibidir.

GENEL YONETIM

Genel ydnetim ve kurum kiiltiiriiniin siirekliligini Belediye
Baskani saglar. Bu kapsamda, 5393 Sayili Belediye Kanununun
38. maddesi geregi Belediye Baskanimiz;

a. Belediye teskilatimin en iist amiri olarak belediye teskilatini
sevk ve idare eder, belediyenin hak ve menfaatlerini korur.

h. Belediyeyi Stratejik Plana uygun olarak yonetir, belediye
idaresinin kurumsal stratejilerini olusturur, bu stratejilere
uygun olarak biitceyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans dlciitlerini hazirlar ve uygular, izler ve
degerlendirir, bunlarla ilgili raporlan meclise sunar.

. Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare eder.
. Belediyenin gelir ve alacaklarini takip eder, tahsil ettirir.
. Meclis ve enciimen kararlarini uygular.

. Biitceyi uygular, biitcede meclis ve enciimenin yetkisi

disindaki aktarmalara onay verir.

. Belediye personelinin atamasini yapar.

. Belediye ve bagli kuruluslar ile isletmelerini denetler. Boylece

iist yonetici olarak, dogrudan sorumlu oldugu ic: kontrol
sisteminin kurulmasl ve isleyisini genel olarak saglar.




RUTIN KURUM KULTURU

Rutin kurum Kiiltiirii, idarenin amaclarina ulasmasina, giivenilir
raporlarin iiretilmesine, varliklarin korunmasina, performans
hedeflerinin gerceklesmesine, faaliyetlerin mevzuata
uygunlugunun saglanmasina yardimci olur. Birim miidiirlerinin
faaliyetlerini ilgili baskan yardimcilan denetler. Birim Miidiirleri
kendi ic kontroliinii saglar. Ayrica belediyemizde her personelin
rutin sorumlulugu da bulunmaktadir. Rutin kurum kiiltiiriinii
olusturan unsurlar asagida siralanmistir.

Uygulanan tiim karar ve
islemler sorumlu kisinin yetkilendirmesi veya onayini tasimalidr.
Yetkilendirme sinirlart acikca belirlenmis olmalidir. Bu konudaki
calismalara, kurumsal gelisimimizin siirekliligi icin tim
birimlerimi tarafindan azami dzen gosterilmektedir.

Kagit iizerinde yazili yetkilendirme ve onaylamalardan elektronik
yetkilendirme ve onaylama sistemine gecen belediyemizde kayitl
calisma orani yiikselmis, dlciilemeyen bir cok islem dlciilebilir
hale getirilerek ve bu alanlara yeni performans 6lciitleri koyma
imkani yakalanmistir.

Belediyenin faaliyetlerine iliskin olarak
sorumluluklarin belirlenmesi, kontrollerin yapilmasi ve
sonuclarin raporlanmasini gosteren bir yonetim plani olmalidir.
Yetki ve sorumluluk devirleri acik bir sekilde yer almalidir.
Garev ve Galisma Yonetmeliginde birim Miidiirlerinin yetki
ve sorumluluklannin cercevesi cizilmistir. Buna gore Birim

IDARI KURUM KULTURU

Miidiirleri Belediye'nin misyon, vizyon ve ilkeleri ile mevzuata
uygun hir sekilde birimini yonetmekten sorumludur. Birim
miidiirleri Stratejik Plan ve Performans Programi'ndaki hedeflerin
gerceklestiriimesinden sorumludur.

Bu tamim geregince sorumlu personellerden
haska herhangi birinin bir islemi baslatmas, uygulamasi ve
kaydetmesinin miimkiin olmamasi gerekir. Bir kurumda gorev
aynhigi ilkesinin uygulanmasi bu cercevesi ile demokraside
tanimlanan kuvvetler ayrligi ilkesine benzemektedir. Bu ilkenin
ortaya ¢tkaraca@i en dnemli sonuc, kurum icinde manipiilasyon
ve hatalarin olusma riskini asgariye indirmesidir. Bu itibarla
onaylama, uygulama, kayit altina alma ve belgeleri koruma
fonksiyonlart birbirinden aynimalidir. I¢ denetim ve mali
kontrol yapanlar ydnetimin giinliik faaliyet ve islemlerine dahil
olmamalidir.

Personelin grevini yerine getirebilecek
nitelikte olmasini saglayacak egitim, seviye tespit prosediirleri
kurumsal siirecler ve Stratejik Planda belirtilen amac, hedeflere
paralel olarak olusturulmalidir. Herhangi bir sistemin uygun
bir sekilde islemesi, sistemi yiiriiteceklerin gerekli yetkinlik ve
diiriistliikte olmasina baglidir. Dolayisiyla personel liyakatina dair
siireclerin islemesi kurumun beseri sermayesinin yiikselmesine
ve bu yiikselis de fiziki ve mali sermayenin gelismesine dogrudan
etki edecektir.

|dari kurum kiiltiiriiniin, stratejik plan ile performans programi
hazirlanmasi ve mali boyutunun da idareler tarafindan kurulmasi
ve isletilmesi gerekmektedir. Sultanbeyli Belediyesi'nin kurumsal
organizasyon yapisi icerisinde bu sistemi kurma, takip etme ve
gelistirme sorumlulugu Strateji Gelistirme Midiirligi ndedir.

Sistemin mali acidan takibi ve yonetilmesi islemleri ise Mali
Hizmetler Miidiirligi biinyesinde yiiriitiilmektedir. Kurum
kiiltiiriiniin stratejik plan, performans ve mali boyutunu olusturan
ana unsurlar asagidaki gibidir

Bu kontroller belgelere dogrudan ve dolayli
olarak ulasabilme kapasitesini kapsar. Basili materyaller ve 1slak
imzali niishalar her birimin arsivlerinde saklanir. Kagit belgelerin
kontrolii bicim esaslar bakimindan Yazi isleri Miidiirligii

tarafindan yerine getirilir.

Bylece yazili kayitlara erisim ve yazili iletisim kontrol altinda
tutularak evrak giivenligi ve saglikli arsiv yonetimi prosesleri
yerine getirilmis olur.

Elektronik belgeler ise genel olarak kullanilan programlarla
iliskilidir. Belediye tarafindan kullanilan e-Belediyecilik
otomasyon programlarinda, kimlerin hangi bilgilere
ulasabilecegine dair yetkiler belirlenir. Strateji Gelistirme
Miidiirliigii ve Destek Hizmetleri Miidiirligii Bilgi islem Sefliginin
belirledigi yetkilendirme cercevesinde ilgili kisilere sifre verir ve
hiylece elektronik kayitlara erisim ve elektronik iletisim kontrol
altinda tutulmus olur.
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Kurumun Performans verilerinin kaydedildigi bu ortamlardaki
verilerin giivenilirligi Strateji Gelistirme Miidiirliigii tarafindan
yapilan karsilastirmalar ile teyit edilir.

Kaydetme fonksiyonu kapsamindaki bu
kontroller; islemlerin yetkili kisiler tarafindan dogru bir
sekilde yiiriitilmesi ve kaydedilmesinin kontrolidiir. Bunlar
kayitlardaki hesaplamalarin dogrulugunu, toplamlarin kontroliinii,
islem sonras kontrolleri, hesap bakiyelerinin uyumunu ve
muhasebelestirme icin gerekli belgelerin mevcudiyetinin
kontroliinii kapsar. Bu konuda belediyenin her bir harcama birimi
sorumlu oldugu gibi, en Gnemli sorumluluk Mali Hizmetler
Miidiirligii'ndedir.

Belediyenin gelir, gider, varlik ve
yiikiimliiliiklerine iliskin mali karar ve islemlerinin; belediyenin
hiitcesi, biitce tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, harcama
programi, finansman programi, merkezi yonetim biitce kanunu
ve diger mali mevzuat hiikiimlerine uygunlugu ve kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi yénlerinden
yapilan kontrolii ifade eder. On mali kontrol gérevi harcama
hirimleri ve Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan yapilir. On
mali kontrol sureci mali karar ve islemlerin hazirlanmasl,
yiiklenmeye girisilmesi, is ve islemlerin gerceklestirilmesi ve
belgelendirilmesinden olusur. Belediye, kaynaklarinin amaclarina
ve mevzuata uygun, etkili ve verimli bir sekilde kullamiimasi icin
gerekli on mali kontrol Gnlemlerini alir. Etkin bir n mali kontrol
mekanizmasinin kurulmasi belediyenin sorumlulugundadir.

Mali Hizmetler Miidiirliigii, Maliye Bakanliginca yapilacak
diizenlemelere uygun olarak on mali kontrol islemlerini yiiriitiir.

MALI VE PERFORMANS DENETLEMELERI

20’5.20’9

Bu konuda yapilacak diizenlemelerde on mali kontrole tabi
tutulacak mali karar ve islemler riskli alanlar dikkate alinarak
tiir, tutar ve konu itibariyle belirlenir. Yapilan on mali kontroliin
sonucu, ilgili harcama birimine yazili goriis vermek veya dayanak
helge iizerine serh diistilmek suretiyle bildirilir. On mali kontrol
sonucunda diizenlenen yazili goriisiin ilgili mali isleme iliskin
dosyada muhafaza edilmesi ve bir drneginin de ddeme emri
belgesine eklenmesi zorunludur. Mali Hizmetler Miidiirligii
tarafindan on mali kontrol sonucunda uygun goriis verilmedigi
durumlarda harcama yetkilileri tarafindan gerceklestirilen
islemlerin kayrtlan tutulur ve aylik donemler itibariyle Gist
yoneticiye bildirilir. Soz konusu kayit ic ve dis denetim sirasinda
denetcilere de sunulur.

Risk degerlendirmesi, meveut
kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak
gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. ldare,
Stratejik Plan ve Performans Programinda belirlenen amac ve
hedeflerine ulasmak icin i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan
riskleri degerlendirir. Stratejik Plan uygulamasi 2007 yili
itibariyle uygulamaya basladigindan, siirec i¢inde yapilacak risk
degerlendirmesi Mali Hizmetler Miidiirliigii tarafindan yerine
getirilmektedir.

Bu kontroller, sistemin giinliik rutin
isleyisinin disinda, yonetim tarafindan yapilan kontrollerdir.
Bu kontrol tiirii, yonetimin genel gozetim kontrollerini,
yonetim hesaplarinin gozden gecirilmesini ve biitce ile
karsilastinlmasini, ic denetim fonksiyonunu, hususi gozden
gecirme usullerini kapsar.

Belediyemizde yapilan is ve islemlerin hukuka uygunlugu ile mali
ve performans denetimlerini kapsayacak sekilde gerceklesecek
olan dis denetimlere temel girdi teskil edecek i¢ denetimimiz
olusturulmakta, bu ise Teftis Kurulu Miidiirligiimiiz tarafindan
gerceklestirilecektir.

5393 Sayili Belediye Kanunu'na Gore Belediyelerin Denetimi;

Hizmetlerin siirec ve sonuclarini mevzuata, Gnceden belirlenmis
amag ve hedeflere, performans dlciitlerine ve kalite standartlarina
gire tarafsiz olarak analiz etmek, karsilastirmak ve dlcmek,
kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde edilen sonuclari rapor

haline getirerek ilgililere duyurmaktir (Md.54) Belediyelerde i ve
di denetim yapilir. Denetim, is ve islemlerin hukuka uygunluk,
mali ve performans denetimini kapsar. I ve dis denetim, 5018
sayili kanuna gdre yapilir. (md.55)

Ayrica Belediyemizin mali konular disinda kalan diger idari
islemleri hukuka uygunluk ve idarenin biitiinligii acisindan
|cisleri Bakanligi tarafindan da denetlenir.

Belediye Meclisi Uyelerinden olusan Denetim Komisyonu da,
birimlerin yiiriittigi is ve islemleri denetleyerek, Belediye
Meclisi'ne bir rapor halinde sunar.
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ORGANIZASYON YAPIS|

BELEDIVE
MECLISI

HUSEYiN KESKIN
Belediye Baskani

BASKAN
DANISMANLARI

AV. GORGUN 0zCAN
Teftis isleri Miidiir Vekili

BELEDIVE
ENCUMEN

ERKAN DiN¢

Ozel Kalem Miidiirii

AV. GORGUN 0ZCAN
Hukuk isleri Miidiir Vekili

ZAFER SOGUTCU

Baskan Yardimaisi

SEZGIN BULGU

Sosyal Yardim [sleri Miidiirii

YAVUZ KURT

Kiiltiir ve Sosyal isler Miidirii

IBRAHIM KURUKOL

insan Kaynaklan Egitim Miidirii

BAYRAM EKSi

Yazi isleri Miidiirii

NiZAMETTiN ARSLAN

Baskan Yardimaisi

ERCAN TEMEL

Destek Hizmetleri Miidiirii

SALIH NUR
Zabita Miidiirii

ABDULLATIF YILDIZ

Temizlik isleri Miidiirii

RAMAZAN BURCU

Mali Hizmetler Miidiirii

HACI ABDULLAH UCAN

Baskan Yardimaisi

YASIR AGIRMAN

Imar ve Sehircilik Miidiirii

AHMET UNAL

Emlak istimlak Miidiiril

M. MUHSIN POLAT

Fen Isleri Miidiirii

EYUP 0ZSOY

Park ve Bahgeler Miidiirii

DR. AYHAN KOC

Baskan Yardimaisi

BiROL ALPAT

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirii

DURSUN ALi KABA

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirii

BULENT HERAY

Yapi Kontrol Miidiirii

H. IBRAHIM AKINCI

Strateji Gelistirme Miidiirii




INSAN KAYNAKLARI

Modern kamu yGnetimi anlayisinin bir zorunlugu olarak
Sultanbeyli belediyesi personel rejimi olarak etkinlik ve verimlilik
odakl bir istihdam politikasi izlemektedir.

Personel istihdam Yogunlugu
GIH %2
THS

%5

SHS

AHS
%0 %20 %40 %60 %80 %100

I MEMUR W SOZLESMELI

Yillar itibariyle Personel Dagilimlan

222 226
119 117 110
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— |
2012 2013 2014
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Yillara dayali olarak mevcut personel sayisini korumakla beraber
kadro unvan yogunlugunu da yiiksek oranda memur personel
olarak istihdam etmektedir.

Kadro Siniflarina Gdre Personel Dagilimi

S s sis | ws
Memur 125 89 9 3
Stzlesmeli 2 5 1 0

Memur ve sozlesmeli olarak GIH (Genel Idari Hizmetler) sinifi
icerisinde yer alan personelin tiim personel sayisina orani %37,
THS (Teknik Hizmetler Sinifi) kapsaminda istihdam edilen
personellerin orani ise %26 dir. Belediyemizde calisan toplam
personel icerisinde sizlesmeli yada devlet memuru statiisiinde
istihdam edilen personelin tiim personel sayisina orani %68dir.
Bahsi gecen toplam personel sayisina oranla isci personel
sayisinin orani ise %32'dir.

Bu kapsamda belediyemizde; 4 Baskan Yardimcisi, 3 Bagkan
Danismant, 19 birim Miidiirii, olmak iizere, 226 Memur, 110 Isci ve
8 sozlesmeli toplam 344 personel gorev yapmaktadir.

Bir inceki yillarla kiyas yapildiginda personel sayilarinda diizenli
olarak azalma gdriilmektedir. Ancak, 2013 yilinda yiiriirliige giren
6435 sayil kanun geregince sozlesmeli personellerin memuriyete
alinmalari nedeniyle memur sayisinda goreceli bir artis soz
konusudur.




Yas Gruplarina Gdre Personel Dagilim

Yas gruplarina gire personel istihdami incelendiginde, toplam
calisanlar icerisinde 26 - 45 yas arasi personelin agirlikta
oldugu goriilecektir. Bu incelemenin yani sira personellerin

129
105
cinsiyet dagilimlar gozlemlendiginde mevcut toplam personeller
75 icerisinde bayan personellerin orani yaklasik %6dir.
-_— — — ' mm O

20-25 YAS 26-35 YAS 36-45 YAS 46-55YAS 56 YAS ve USTU

B BAY B BAYAN

Yas Grubu ve Cinsiyet Dagiimina Gdre Personel Dagilimi

20.25 Vasg 26.35 Vag 36.45 Vag 4655 Vag 56 Yag ve Usti
Bay 5 15 19 105 10

Bayan 2 12 4 1 0

Istihdam Grubuna Gére Yas Ortalamalari

Belediyemizde isci ve memur toplam 343 personelin yas
ortalamasi 47'dir. Memur personelimizin yas ortalamasi bu
rakama paralel olarak 41, isci personelin yas ortalamasi toplam
yas ortalamasinin 3 yas iizerinde 44, sozlesmeli personelimizin
yas ortalamasinin da toplam ortalamanin 10 yas altinda 31 oldugu
goriilmektedir.

44

33

22
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Hizmet Yil ve Cinsiyete Gdre Personel Yapis Hizmet siirelerine bakildiginda, kurum calisanlarinin
cogunlugunun hizmetinin 11 yildan yukari oldugu goriilmektedir.
Memur olarak calisan personelin hizmet yili ortalamasi yaklasik
15 yil, isci personelin yaklasik 13 yil ortalamasl, sozlesmeli
personelin ise 0,6 yil ortalamasina tekabiil ettigi gdriilmektedir.
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Hizmet Siirelerine Gdre Personel Dagilimi

15Yil 610Yil 115Vl | 1620Vil | 21Yilve
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Bay 68 1 b1 107 68

W BAY M BAYAN Bayan 12 2 1 1 1
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Personel Ortalama Hizmet Siiresi

16 Modern kamu yGnetimi anlayisi icerisinde en dnemli kurumsal
kaynak bileseni beseri sermayedir. Beseri sermayeyi bu yoniiyle
diger sermaye kaynagindan ayristiran unsur ise yetismis insan
giiciiniin mali ve fiziki sermayeyi etkin yonetme potansiyeline de
haiz olusudur.

: @

0 0,25 0,5 0,75 1
e MEMUR o SOZLESMELI o iS¢
Personel Egitim Durumu Gelisen diinyamizin bilgi ve teknoloji yapisi da degismektedir.
Kurumlanin daha iyi hizmet verebilmesi i¢in ¢alisanlanin egim kalitesini
120 @ yiikseltmesi ve degisimleri yakindan takip etmesi zorunlulugunu
ortaya cikarmaktadir. Bu kapsamda belediyemiz calisanlarinin egitim
% diizeyini yiikseltmek amaciyla, aciktan veya nakil yolu ile alinan
5 personellerde egitim sartr olarak asgari 4 yillik fakiilte mezunu olma
6| G , * sartr aranmaktadr.
e Kurumumuzda calisan Personellere ise uyumlaninin saglanmasl, bilgi
* ° ! ve birikimlerinin artinlmasi, degisen mevzuatlara adaptasyonlarinin
a saglanmas! amaciyla; iiniversiteler ve Belediye Birliklerinin yapmis
° 0 2 2 5 7 oldugu eitim faaliyetleri ve hizmet ici egitimlerimizle destek
o LKOKUL o ORTAOKUL o LSt e OnLisANs verilmektedir. Bu amacla, Belediyemiz personeline 2013 yiliicerisinde
o LISANS @ YUKSEKLISANS mesleki egitimler, kisisel gelisim egitimleri ve bilgisayar egitimleri

olmak iizere toplam 362 saat egitim verilmistir.
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GELIRLER

Sultanbeyli Belediyesi 2013 yili biitcesi baslangic ddenegi TL Diger Gelirler, 17.279.890,21 TL Sermaye Gelirleri olmak

olarak toplam 111.500.000.00 TL verilmis, 01.01.2013 iizere toplam 97.856.156,10 TL gelir elde edilmis, Biitce
ile 31.12.2013 tarihleri arasinda 23.321.551,76 TL Vergi Gelirleri Gerceklesme orani %87,76 olarak gerceklesmistir.
Gelirleri, 6.360.104,81 TL Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri, Biitcemiz icerisindeki en biiyiik pay merkezi yonetimden gelen

5.950.833 52TL Alinan Bagislar ve Yardimlar, 44.937.775,80 diger gelirler olusturmaktadir.

Yillara Gdre Biitce Gelirlerinin Ekonomik Simiflandirmasi Karsilastirma Tablosu

2012 2013

Gelirin Tiirii oplart
Tutan (TD l@mc}glkl) Tutan (TD l@mr{elkl) Tutan (D | %Ry
(%%)

I Vergi Gelirleri 2405416328 2171 22.164.680,14 2687 23.321.551,16 2384

3 Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 1126278282 13 5.940957,10 720 6.360.104,81 650

4 Alinan Bagis ve Yardimlar 162.096,24 0,88 3.566.70069 432 5.950.83352 6,08

5 Diger Gelirler 3145538341 4323  38.365.33368 46,52 4493171580 4592

6 Sermaye Gelirleri 13.099.96125 1512 12.438.572,19 15,08 17.279.890,21 1766

8 Alacaklardan Tahsilatlar 0 0 0 0 0 O
Red ve ladeler () 0 0 0

T O T T

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013




2013 Yih Gelir Biitcesi ve Gergeklesmesi Grafigi
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Sultanbeyli Belediyesi 2011 - 2012 - 2013 yillan Gelir Biitcesi
karsilastinldiginda; 2011 yilinda 86.634.987,00 TL gelir elde
edilmis, gelirdeki en bilyiik payr 37.455.383 41TL ile merkezi
yonetimden gelen diger gelirler olusturmus, 2012 yilinda ise
gelirlerimiz %5,04 oraninda bir diisiis gdstererek 82.476.244 40
TL olarak gerceklesmis, bu diisiisiin nedeni olarak 2011 yil;
Tesebbiis Miilkiyet Gelirlerinin yiiksek olusu gosterilebilir. 2012
yili gelirlerinde de en biiyiik payr yine 38.365.333,68 TL ile
merkezi yonetimden gelen diger gelirler olusturmustur. 2013
yilinda, bir Gnceki yil gerceklesen gelire goire %18,65 gelir artisi
toplam 97.856.156,10 TL biitce geliri elde edilmis, gecmis yillarda
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Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

oldugu gibi gelirimizdeki en biiyiik payi 44.931.775,80 TL ile
merkezi yinetimden gelen diger gelirler olusturmustur.

2013 yilinda gelir biitcesi 111.500.000,00 TL olup, % 87,76°lik
hir gerceklesme ile 97.856.156,10 TL diizeyine ulasmistir.
Ekonomik siniflandirmaya gore gelir biitcemiz, vergi gelirleri,
tesebbiis ve miilkiyet gelirleri, alinan bagis ve yardimlar, diger
gelirler ve sermaye gelirleri olmak iizere 5 ana gelir kaleminden
olusmaktadir.

Tesebbiis ve miilkiyet gelirleri; mal satis gelirleri, hizmet
gelirleri, kurum karlari ve kira gelirlerinden olusmaktadir,

\J



Yillara Gore Biitce Gelirleri Grafigi

Sermaye Gelirleri

Diger Gelirler

Alinan Bagis ve Yardimlar

Tegebbis ve Mulkiyet Gelirleri

Vergi Gelirleri

12.500.000,00 £

B 2011

Yillara Gore Gelir Kalemlerinin Dagilhimi

25.000.000,00 £ 37.500.000,00 £ 50.000.000,00 £

M 2012 B 2013

s T Alinan Bagis ve Tesebbiis ve N
- Sermaye Gelirleri Diger Gelirler Millkiyet Gelirleri Vergi Gelirleri

2013 Yil 17.213.830,21 44.331.175,80
2012l 12.438.5712,19 38.365.333,68
201 Yih 13.099.961.25 31455.38341

2013 yilr biitcesinde tesebbiis ve miilkiyet gelirleri icin toplam
10.731.000,00 TL tahminde bulunulmus olup, 6.360.104,81 TL
gelir saglanmistir. Bu gelir kaleminin gerceklesme diizeyi %59,21
ve toplam hiitce gelirinin %6,507sini olusturmaktadir.

Alinan bagis ve yardimlar; kisilerden alinan bagis ve yardimlardan
olusmakta olup, bu gelir kalemi icin 9.940.000,00 TL hiitce
tahmin edilmis, yilsonu itibariyle 5.950.833,52 TL gelir elde
edilerek %59,87 oraninda gerceklesme saglanmis olup, toplam
hiitce gelirinin %6,08'ini olusturmaktadir. Diger gelirler
bashg@inin toplam biitce gelirleri icinde en onemli yere sahip
olmasinin sebebi, 5779 sayili kanun uyarinca genel biitce vergi

5.950.833,52 6.360.104,81 23.321.551,16
3.566.700,69 5.940.95710 22.164.680,/4
162.096,24 11.262.182,82 24.054.163,28

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

gelirlerinden aktanilan paylarin kisi ve kurumlardan alinan paylar
adiyla bu baslik altinda yer almasidir.Nitekim 2013 yili icerisinde
472532.000,00 TL olarak tahmin edilen diger gelirler kaleminden,
yil sonunda 44.931.775,80 TL gelir elde edilerek %105,66
oraninda gerceklesme saglanmis olup, toplam biitce gelirinin
%45,92sini olusturmaktadir.

Sermaye gelirleri; tasinir ve tasinmaz mal satis gelirlerinden
olusmaktadir. Bu gelir tiirii icin 2013 yili biitcesinde
12.857.000,00 TL tahminde bulunulmus olup, 17.27/9.890,21 TL
gelir elde edilerek %134,40 diizeyinde gerceklesme saglanmistrr.
Bu tutar toplam biitce gelirinin %1/,66 sinini olusturmaktadir.

X



2013 Mali Yili Analitik Biitcesi; baslangic ddenegi toplam
olarak 111.500.000 TL verilmis, 01.01.2013 - 31.12.2013
tarihleri arasinda;

- Vergi Gelirlerinden 23.327.551,16 TL,
- Tesebbhiis ve Miilkiyet Gelirlerinden 6.360.104,81TL,

GIDERLER

- Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirlerinden
5.950.833,52 1L,

- Diger Gelirlerden 44.937.775,80 TL,

- Sermaye Gelirlerinden 17.279.890,21 TL tahsilat
saglanmistir.

2013 yil gider biitcesi 111.500.000,00 TL olarak Gngbriilmiis
yil icerisinde borclanma yoluyla yapilan 8.000.000,00 TL
ile 119.500.000,00 TL. kullanima sunulmus olup, %88,76'lik
oranla106.069.978,53 TL olarak gerceklesmistir. Gider
Biitcesi ekonomik siniflandirma bazinda; Personel Giderleri,
Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri, Mal

2013 Y1l Gider Biitcesi ve Gerceklesmesi

Giderin Tiirii

Tutan (TD

1 Personel Giderleri

2 Sosyal Giiv. Kuruml. Devl. Pr. Gid.
3 Mal ve Hizmet Giderleri

4 Faiz Giderleri

5 Cari Transferler

6 Sermaye Giderleri

1 Sermaye Transferi

8 Borc Verme

Yedek Odenek

Biitce

22.620.500 18,93
3.951.7150 298

50.992.650 4267

3.690.000 3,09
32.079.100 26,84

60.000 005

ve Hizmet Alim Giderleri, Faiz Giderleri, Cari Transferler,
Sermaye Giderleri, Sermaye Transferleri, Borg Verme, Yedek
Odenek kalemlerinden olusmakta olup; Personel Giderleri

icin 22.620.500,00 TL biitce aynlmis olup, 20.446.987.90 TL
olarak gerceklesmistir. Bu gider kaleminin toplam gider biitce
gerceklesmesi icindeki pay %19,28 dir.

Gerceklesme

Toplam Toplam
icindeki Tutan (TD icindeki
Payi (°%) Payi (°%)

20.446.987,90 19,28 90,39

Gerceklesme

Orani (%)

3212671131 303 90,30
48.509.94165 4573 95,13
0 O 0 O 0

384388915 362 104,17
2995170386 2824 93,37
104.784,00 0,10 161

0 O 0 O 0

6.500.000 544

9 0 0 0
e 9500000 | 100 | 10G0G99TBSS | 00 | 8876

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirliigi, 2013
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Belediye Meclisi'nin 06/03/2013 tarih ve 2013/15 sayili
karariyla tahsis edilen ek ddenek ile 119.500.000,00 TL olarak
kullanilan 2013 yili Gider Biitcesi ve Gergeklesmesi; personel
giderleri 20.446.987,.90 TL Sosyal Giivenlik Kurumlarn Devlet
Personel Gideri 3.212.671,37 TL

2013 Yih Gider Biitcesi Gerceklesme Grafigi

Personel Giderleri

3.212.671,37

Sosyal Giv. Kur. Dev. Pr. Gid
3.557.750,00

Mal ve Hizmet Giderleri

Faiz Giderleri

3.843.889,75
3.690.000,00

Cari Transferler

Sermaye Giderleri

104.768,00

Sermaye Transferi
60.000,00

0,00
0,00

0,00

Borg Verme

Yedek Odenek 6.500.000,00

0,00% 15.000.000,00 £

Bl Bitce

2011-2012-2013 yillar1 Gider biitcesi karsilastinldiginda;

- 2011 yilinda Gider Biitcesi toplami 75.330.163,34 TL,
en bilyiik gider kalemi Mal ve Hizmet Giderleri
34.335.144 26 TL le gider biitcesinin % 45,581,

- 2012 yilinda Gider Biitcesi toplami 81.103.069,55 TL,
en bilyiik gider kalemi Mal ve Hizmet Giderleri
25.175.185,05 TL ile gider biitcesinin %49'u,

- 2013 yilinda Gider Biitcesi toplami 106.069.978 53 TL,
en biiyiik gider kalemi Mal ve Hizmet Giderleri
48.509.941,65 TL ile gider biitcesinin %45,/3'1, olarak
gerceklestigi goriilmektedir,

30.000.000,00 £

Mal ve Hizmet Giderleri 48.509.941,65 TL Cari Transferler
3.843.889,75 TL Sermaye Giderleri 29.951.703,86 TL olmak
iizere toplam 106.069.978,53 TL ve %88,/6 gerceklesme
oranina ulasilmis, Biitce Giderlerimizin en biiyiik kalemini Mal
ve Hizmet Giderleri olusturmustur.

20.446.987,90
22.620.500,00

48.509.941,65 i
50.992.650,00 !

29.951.703,86
32.079.100,00

45.000.000,00 & 60.000.000,00 £

B Gergeklegsme

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

5393 sayili Belediye Kanunu’nun 49. Maddesinin sekizinci
fikrasinda, “Belediyenin yillik toplam personel giderleri,
gerceklesen en son yil biitce gelirlerinin 213 sayili Vergi Usul
Kanununa gore belirlenecek yeniden degerleme katsayisi ile
carpimi sonucu bulunacak miktarin yiizde otuzunu asamaz...”
hiikmii geregi yapilan hesaplama neticesinde, Belediyemizin
2013 Yili Personel Giderleri %24 olarak gerceklesmistir.

Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri igin
3.557.750,00 TL hiitce ayrilmis olup, 3.212.671,37 TL olarak
gerceklesmistir. Bu gider kaleminin toplam gider biitce
gerceklesmesi icindeki pay1 %3,03 diir.

T



Yillara Gre Biitce Giderlerinin Kurumsal Simiflandiriimasi Tablosu

| KurumKodu | Sermaye Gelireri 2013 Vil

2 Ozel Kalem Miidiirligii

4 Destek Hizmetleri Miidiirligii

5 Insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii
6 Kiiltiir Ve Sosyal Isler Miidiirligii

1 Salik Isleri Miidiirliigi

9 Emlak Istimlak Miidiirliigii

12 Temizlik Isleri Miidiirliigii

14 Yazi Isleri Miidiirligii

15 Yapi Kontrol Miidiirligii

20 Teftis Kurulu Miidiirliigii
23 Strateji Gelistirme Miidiirliigii
24 Hukuk Isleri Miidiirligii

25 Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii
30 Fen Isleri Miidiirligii

K] Mali Hizmetler Miidiirliigii

32 Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirligii

33 Imar ve Sehircilik Midiirligi

34 Zabita Miidiirliigii
35 Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii

| GENELTOPLAM

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013

Mal ve hizmet alim giderleri kalemi, sosyal hizmetler, bina
hakim onanimlari, imar ve sehircilik faaliyetleri, park ve
hahce hizmetleri, kati atiklarin toplanmasi tasinmasi, cevre
koruma hizmetleri, halka yonelik konserler, mesleki beceri ve
egitim kurslari, kiitiiphane hizmetleri, yollarin, meydanlarin
gecitlerin temizligi, kentsel doniisiim projeleri ile yine mal ve
hizmet alim giderleri icinde yer alan elektrik, su, haberlesme

2.134.201.32
15.814.949,18
912.548,69
6.743.075,43
0
5.407.138,66
11730.838,19
1460.381,29
1134.686,91
134.420,99
49311751
344.615,89
4.994.290,24
31.962.619,40
3.842.458 45
192.21340
1.442.585,66
6.819.475,78
4.141.68942
106.069.978,53

giderleri, yolluklar, temsil ve tanitma giderleri, bakim onanim
giderleri gibi cari nitelikli giderlerle birlikte 2013 yili icin
50.992.650,00 TL biitce aynimis, 4.965.331,08 TL de gecen
yildan devretmis olmakla toplam 55.957.981,08TL kullanima
sunulmus olup, 48.509.941,65 TL olarak gerceklesmistir.

Bu gider kaleminin toplam gider biitce gerceklesmesi icindeki

payt %45,73'diir.
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Cari transfer kalemi sosyal sorumlulugun geregi olarak toplam toplam 36.578.153 43 TL kullanima sunulmus olup,

Sultanbeyli sinirlart icerisinde oturan veya okuyan ihtiyac sahibi 29.951.703,86 TL olarak gerceklesmistir. Bu gider kaleminin
dgrencilere Ggretime iliskin malzeme yardimlar, dar gelirli toplam gider biitce gerceklesmesi icindeki payr %28,24 diir.
vatandaslara yapilan ayni ve nakdi yardimlar, lller Bankasi Ortaklik
Pay1, dernek ve birliklere yapilan yardimlardan olusmaktadir. derlerinin f 12 vaoil terlerd
Cari transfer kalemi icin 2013 yilinda 3.690.000,00 TL hiitce giderlerinin finansmani amaciyla yapian transferlerlen

Sermaye Transferi kalemi, llcemizde diger kurumlarin sermaye

olusmaktadir. Sermaye Trans]‘_erlen.lgln 2013 yilinda 60.000,00
Bu gider kaleminin toplam biitce gerceklesmesi icindeki pay ]T[L]f%gzmd% ]TEEBR[?|[|];1?{|(|]£gtL|rdonem cialdarma yapimis, i ieinde
%3,62 dir.Sermaye Giderleri icin 2013 yiliicin 24.079.100,00 S '

TL biitce ayrilmis, 4.499.053,43 TL de gecen yilda devretmis, Bu gider kaleminin toplam gider biitce gerceklesmesi icindeki
yil icinde tahsis edilen 8.000.000,00 TL ek ddenekle beraber pay1 %1,00°dir.

aynimis olup, 3.843.889,75 TLlik bir gerceklesme saglanmistir.

Fonksiyonel ve Ekonomik Simiflandirmaya Gore 2013 Biitce Gerceklesmeleri

S0S. GUV. MALVE
Sermaye PERSONEL : CARI SERMAVE |  SERMAVE
n GDRER | e | MAETAIM | RANSFERIER | GIDERIERI | TRANSFERLERI | 10 A

ﬁg;ﬁéﬁggl ! 132680269 112432547 2256424200 296963201 142535371 35.410.355,94

Kamu Diizeni
3 veGiivenlik 3.252.548 59 362.982.49 3.203.944,10 0 0 0 6.819.475,18
Hizmetleri

4 S‘QUH”EQL“H'S:‘” SITEESA 103246613 221431978 0 2479035039 10478400  33.94958571

5 GOMCHUM qg0g53 1695953 108152803 0 0 0 117808389

Iskan ve
6  Toplum Refahi 1.588.917.26 251.66152 1498.242. 51 842.86 3499.654,19 0 6.839.318,94
Hizmetleri

Dinlenme
8 Kiiltiir ve Din 941.081,08 161.755,59 4.840.238,82 0 0 0 5.943.07549
Hizmetleri

Sosyal

Giivenlik ve
10 Sl 591.374.34 102.520,64 3.503.268,33 8713.414 88 236.344 91 0 5.306.92310

Hizmetleri

e mwson | szeony | s | v | asomes | oowm | iosms-

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirligi, 2013
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Yillar itibariyle Gelir - Gider Biitge ve Kesin Kesabi Gergeklesme Tablosu

Kesin Hesap

vo| Mo ohts| o | aw
Tutar Gergeklesme Orani Tutar Gergeklesme Orani
1989 1022 %0 1.354 %132.49 1269 %1247
1990 5233 % 412,04 3.319 %6342 3.258 % 62,26
1991 12.318 %136,54 9135 %13.80 10.743 %86,/9
1992 24435 %91 41 21332 %8130 22.852 % 93,52
1993 45.581 % 86,56 40.19 % 89,32 45.076 % 98,88
1994 108.71 %138,60 99.118 % 91,68 103.766 %9540
1995 255411 %134.82 188.742 %7330 175.330 % 68,65
1996 405180 % 58,64 412109 %101,71 395.930 %9112
1997 148.131 % 84,19 146.109 %99.13 109.404 % 94,15
1998  3.000.700 %300, 1.613.710 % 53,18 1.916.849 % 63,88
1999 4787490 % 59,59 2.153.344 % 51,51 3.331.338 % 69,11
2000  8.228.710 %7188 4.316.231 % 53,18 5.874.461 %7139
2001 12136415 %4149 1.663.041 % 63,14 1821.038 %6449
2002 16154813 % 3311 10.753.381 % 66,56 13.191.667 % 81,69
2003 21494.363 % 33,05 13.660.955,03 % 63,56 17.943.201 % 83.48
2004 32190.2/0 % 43,16 21.258.926,12 % 66,04 22.441.506,67 % 69,13
2005  42.210.863 % 31,32 23.011.154.86 % 54,45 25.043.77188 % 59,25
2006 44.910.000 %6.39 28.039.635 %6235 34.254.362 %1611
2007 34250.000  %-23.84 31.686.512,92 % 92,52 32.868.647,58 %9597
2008  51250.000 %4964 43724.919,08 % 85,32 48.632.415,54 % 34,89
2009  61.500.000 %20 41.966.712,96 % 68,24 48.254.291.33 % 18,46
2010 75000000 %2195 41.312.698.90 % 63,08 4265391211 % 56,81
2011 76.200.000 %1,60 86.634.981 %113,69 15.330.163 34 % 98,86
2012 95400000 %2520 82.416.244 40 % 86,45 81.103.069,55 % 85,01
2013 19.500.000 %2526 97.856.156,10 %81.89 106.069.978,53 % 88,16

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirliigii, 2013
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Yillar itibariyle Gider Gerceklesme Oranlart

2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004
2003
2002
2001
2000
1999
1998
1997
1996
1995
1994
1993
1992
1991
1990
1989

60,00%

80,00%

100,00%

0,00% 20,00% 40,00% 60,00%
Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Mali Hizmetler Miidiirligii, 2013

AT

80,00%

100,00%

120,00%

140,00%

120,00% 140,00%

Belediyemizin belde
belediyesi olarak kuruldugu
1989 yilindan giiniimiize dek
cari biitce, gelir ve giderler
ile bunlarin gerceklesme
oranlari incelendiginde
2002 yilindan bu yana
belediye biitcesinin yaklasik
10 kat biiyiidiigi, ortalama
gerceklesme oranini
gelirler icin yaklasik %/8,
giderlericin %824 oldugu
goriilmektedir.



ARAGLAR

Sultanbeyli Belediyesi belediye hizmetlerinin etkili ve hizl Kiralik Araglar mm

sunulmasi amaciyla miilkiyeti kendisine ait mevcut arac parkini

siirekli bakim ve kontrol altinda tutmakta, bu araclara ilaveten ~ Binek Oto 46 1
arac kiralama hizmet alimi yoluyla gerekli goriilen lojistik BnekEAalan _ 19
ihtiyaclarini karsilamaktadir.

. o o , . Minibiis 2 1
Sultanbeyli Belediyesi, arac tedarikini hizmet alimi ihalesi yoluyla
kiralama seklinde yapmaya devam ederken Belediye nin cesitli Kamyonet 36 14
alanlardaki hizmet ihaleleri ile yiiriitiilen projeler kapsaminda s 8 8

projenin gerektirdigi niteliklerde araclar temin edilmekte olup
bu araclar proje bitiminde teslim edilmis, araclarin bakim ve “

onanimlan hizmet ihalesi alan firma tarafindan yapilmistir.

Kurumda kullanilan araclarn tiirlerine gore yogunluk durumu asagidaki tabloda goriintiilenmektedir.

L

Binek Oto Hasta Nakil Araci

Minibiis 2 Yol Siipiirme Araci 5
Kamyon 9 Loder Kepce 1
Ving 1 Lastikli Ekskavator 1
Sepetli Arac 1 Paletli Ekskavator 1
Tuz Serme Aracl 2 Greyder 3
Asfalt Robotu 1 Silindir 2
Tuz Serme Robotu 1 Kompaktor 2
Kaldir Gotiir Kamyon 1 Benzinli Asfalt Kesme 2
Tir Gekici 1 Jenaratr 3
Su tankeri 2 Seyyar Kompresar 1
Hasta Nakil Ambulansi 1 Bordur Boyama Makinesi 2
Toplam o8
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20152019

BINALAR
I e
Baskanlik Hizmet Binas! Abdurrahman Gazi Mah. Belediye Cad. No:4 2.022
Belediye Ana Hizmet Binasi Abdurrahman Gazi Mah. Belediye Cad. No:4 4686
Makine Ikmal Hizmet Binasi Battal Gazi Mah. Kubbe Cad. No:4 1.064
Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii Abdurrahman Gazi Mah. Emir Cad. Karizma Sok. No:3 100
Mehmet Akif Calisma Ofisi Mehmet Akif Mah. Kuran Kursu Cad. No:12 213
Zabita Miidiirliigii Abdurrahman Gazi Mah. Fatih Bulv. No:87 260
A Bilgesi Karakolu Abdurrahman Gazi Mah. Fatih Bulv. No:87 36
B Bilgesi Karakolu Abdurrahman Gazi Mah. Fatih Bulv. No:87 36
Belediye Spor Tesisleri Mehmet Akif Mah. Kuran Kursu Cad. No:16 216
Kapali Spor Salonu Battal Gazi Mah. Kubbe Cad. No:/ 3.966
Beleive Hamidiye Semt Konag Hamidiye Mah. Firat Cad. Tertip Sok. No:1

Saglik Ocagy, Bilgi Evi Hamidiye Mah. Firat Cad. Tertip Sok. No:1 m
Bilgi Evi Hamidiye Mah. Firat Cad. Tertip Sok. No:1
Nikah ve Diigiin Salonu Battal Gazi Mah. Kubbe Cad. No:8 4868
Kiiltiir Merkezi ve Aydos Kiitiiphanesi Battal Gazi Mah. Kubbe Cad. No:8 5196
Istanbulensis Genglik Merkezi Mecidiye Mah. Pendik Cad. No:44 1510
Cahar Dudayev (Gecenistan Parki) Kiiltiir Evi Hasanpasa Mah. Hat Cad. 4900
Sultanbeyli Rehabilitasyon Merkezi Mimar Sinan Mah. Ozgiirliik Cad. No:17
IGEP Mimar Sinan Mah. Ozgiirliik Cad. No:17 A0
Mehmet Akif ISMEK Mehmet Akif Mah. Giil Cad. No:13 800
Sehirler Arasi Otobiis Terminali Adil Mah. Mehmet Zait Kotku Cad. No:2 125
Kadin Konuk Evi Sultanbeyli 2.300
Mecidiye ISMEK Mecidiye Mah. Fatih Bulv. No: 430 250

el Battal Gazi Bilgi Evi Battal Gazi Mah. Sansu Sok. No: 1/A 4n
Adil Mahallesi ISMEK Adil Mah. Bosna Bulvar No: 91 210
SUGEM M.Akif Mah. Fatih Bulv. No: 238 1180

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2014
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Sultanbeyli Belediyesi Yazilim altyapisi son teknolojiler ile
yeniden yapilandinlmistir. Miidirliklerimizin ihtiyac duyduklan
yazilim ve donanimlar Bilgi Islem Sefligi yeni teknolojilere
gore temin ve tanzim etmektedir. I¢ birimler ile dis kurumlar
ile tam ve kolay bir uyum icinde kesintisiz calismaktadr.

Bu anlayisa binaen Kurumumuzda saglikli olarak bilgisayar

Belediyemizde Kullamlan Teknolojik Donanimlar

TR ETAETE
324 345

Bilgisayar 219

Yazici 114 113 116
Fotokopi Makinesi 21 19 32
Telsiz 123 123 129
Telefon 340 386 325
Faks 13 5 1
Amfi 1 12 12
Barkot Okuyucular 1 2 2
Barkot Yazici 1 1 1
Diziistii Bilgisayar 45 60 88
P Telefon 1 16 16
Klima 12 13 19

hizmetlerinin verilebilmesi konusunda dncelikle kesintisiz giic
kaynag ihtiyacinin giderilmesi icin konuslandinlan; Internet
Hizmetinin kesintisiz alinmasi ve dis ortamlardan gelebilecek
saldinlara karsi giivenlik duvarlar cihazlanmizin yillik lisans
giincellemeleri gibi diizenlemeler siireklilik prensibi icerisinde
siirdiiriilmektedir.

Kurumumuzda yapilan calismalar sonucunda fiziksel
sunuculardaki sanallastirma teknolojisi neticesinde 19 adet
sanal sunucu kurulmustur. Yazici ve fotokopiler icin kaynaklari
ekonomik ve hizli kullanim icin yazici sunucusu (PrintServer)
kurulmus ve tiim yazicilar bu servisler iizerinden hizmet
verecek sekilde tahsis edilmistir.

Daha hizl yedek alimi ve efektif calisma saglamak icin

ikinci yedekleme sistem devreye alinmistir. Yazilimlarin
giincellemeleri yapilarak gerekli yurt disi destek antlasmalari
yapiimistir. Felaket Kurtarma Merkezi ile sistem odasi
arasindaki entegrasyonlar saglanarak farkli senaryolar
denenerek sistemin kesintisiz bir seklide ayaga kalkmasi
saglanmis, veri yedeklemeleri iizerinde zamanlama

rolleri olusturularak sistemin otomatik yedek almasi
gerceklestirilmistir

2013 yilr igin de Strateji Gelistirme Miidiirliigiiniin Istanbul
Kalkinma Ajansindan aldigi hibe neticesinde Kurumumuz

da Bilgi Teknoloji Odakli Kurumsal Kapasite Gelistirme ve
Yerel Kalkinma Projesi kapsamin da Biitiinlesik Bilgi Yonetim
Sistemi devreye alinmaya baslamis, proje kapsaminda Strateji
Gelistirme Miidiirliigii ile altyapi, Donanim ve Personel destegi
verilerek projenin bu giine kadar gelmesi saglanmistir.

Belediyenin yatinmlari, harcama ve gelirlerinin tamaminin
entegre bir sekilde sistematik olarak calismast icin bir yapi
olusturulmak istenmektedir. Her yatinm kaleminin proje
asamasindan son ddeme asamasina kadar standart formlarla
ve cok hizli bir seklide, kisilere bagl kalmadan sayisal ve sizel
ortamda takip edilmesi hedeflenmistir.
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Bu proje yatinm projelerinin sayisal ortamda izlenmesi,

is gerceklesme durumunun takip edilmesi, is akislarinin

bir cep telefonu mesaji ile bile baslamasi, is gerceklesme
durumunun takip edilmesi, arsiv belgelerini muhasebe ve
cografi bilgi sistemi ile entegre calismasi, muhasebe sistemi
ile entegrasyonu, mevcut uygulamalarin bu sisteme dahil
edilmesi, eksik uygulamalarin gelistirilerek web tabanli

Karar
Destek
Sistemi

Biitiinlesik
Bilgi Yonetim

Toplam
Kalite
Yonetimi

Elektronik
Arsiv

20’5-20’9

olan bu tiimlesik yapiya entegre edilmesi, veri ambar
modellemesi, standart dosya planina uygun olarak fiziksel
arsivin diizenlenmesi ve elektronik ortama tasinma islemleri,
iist yonetim kararlarina destek olacak nitelikte karar destek
sisteminin olusturulmasi ve sistematik gercek veriler iizerin
de dinamik raporlar iiretilmesi gibi amaclara hizmet etmesi
amaclanmaktadir.

Ofis
Yonetimi

Sistemi

e-Belediye

Mobil

Belediye




Yillik ortalama 600.000 vatandasimizin ziyaret ettigi,
ebelediye uygulamasi ile vergi borclarini ddeyebildigi, iist
yonetime istek ve sikayetlerini aracisiz iletebildigi ve bircok
alanda rnegin Kent Bilgi Sistemi, Online Kiitiiphane hizmeti,
Kiiltiir etkinlikleri, Projem var, Nikah Islemleri ve Gdziim
Masasi gibi bir cok hizmete tek tiklama ile erisebildigi bir
sistem olusturulmustur. Sosyal Medya uzmanlarimizin
kesintisiz giincellemeleri sayesinde Facebook ve Twitter gibi
portallar ile de bilgiye cok hizli bir yolla ulasiimaktadir. 2013
yilinda yaptigimiz giincellemeler kapsaminda web hizmetimizin
tamamini kendi 0z kaynaklanimiz ile gerceklestirmekteyiz.

2007 yil basindan IP teknolojisi tabanli olarak [P Telefon
Sistemine gecilmistir. Bu sistem timlesik mesajlasma

gibi katma degerli servislere imkan saglamaktadir. Mevcut
data kablolamalan kullanildigindan ek kablolama maliyeti
getirmemektedir. Mevcut tiim yapimiza ilaveten 2013 yili
icerisin de kurulan Gagri Merkezimizin altyapi, santral ve
sunucu tarafindaki talepleri tedarik edilerek devre alinmasina
Bilgi Islem Sefligi katki saglamistir. Enaz 6 opreratdr ile hizmet
veren bu birimimizin yeni teknolojiler ile desteklenerek giinliik
en az 800 adet cagriya cevap verebilecek diizeye getirilmistir.
Sunucular sanal sistemlere kurulmus yedeklemeleri
yapilmistir.

Cografi Bilgi Sistemleri faaliyetleri kapsamin da program ve
yaziim gelistirme , sehir rehberi , kent bilgi sistemleri, sozel
ve sayisal verilerin web servisleri araciligi ile sunulmasi,
GIS kapsamin da bu hizmetlerin aktif olarak sunmak icin
yogun calismalar yapiimistir. Proje kapsamin da sunuculan
olusturulmasi, servisler, veri tabanlarinin yapilandinlmasina
kadar tiim alt yapi ve donanim ihtiyaclari eksiksiz olarak
giderilerek hizmetin siirekliligi saglanmistir.

Sultanbeyli Belediyesi kurumsal yazisma ve belge arsivieme
sistemi altin da ki kurumsal dokiimanlarini, evraklarini ve
bunlarla iliskin dokiiman yasam dngiisii siirecleri; entegre bir
dokiiman ve siirec yonetimi uygulamasi ile elektronik ortamda
yonetmeyi hedeflemektedir.

Oncelikle fiziksel arsivin diizenlenip tasnifinin ardindan da
elektronik ortama aktariimasi saglanacaktir. Sistem tiim
¢ahisanlar tarafindan kullanilacak olup evrak akisinin daha
hizli ve giivenli hale getirilmesi calismalarina baslanmistir. TS
13298 Elektronik Belge Yonetimi standartlarina uygun olarak
diizenlemeler yapilmistir. Evrak ve zaman israfinin dniine
gecilecektir. Altyap, yedekleme, kurulum ve donanim destegi
verilerek isin tamamlanmasi amaclanmaktadir.

Sultanbeyli Belediyesi kurum yazilimlarinin BBYS projesi
kapsamin da mevcut yazihmlari yeni teknolojiler ile
giincelleyerek otomasyona entegresi amaclanmaktadir. Bu
cercevede meveut yazilimlar tespit edilmis , ihtiyaca gore
modellenerek doniistiiriilmeye baslanmistir,

Mevcut ihtivaclara coziim iiretilemez ise yenileri ile
degistirilmesi planlanmaktadir. Personel Denetleme Sistemi,
Windows Isletim sistemleri ve Ofis uygulamalari gibi. Revizyon
calismasi kapsamin da temel hedef BBYS platformunun

servis odakli mimari prensibine uygun olarak web tabanli
yenilenmesidir.

Sultanbeyli Belediyesi Yazim altyapisi son teknolojiler ile
yeniden yapilandinimistir. Miidiirliiklerimizin ihtiyac duyduklar
yazilim ve donanimlar kurumumuz Destek Hizmetleri
Miidiirligd yeni teknolojilere gdre temin ve tanzim etmektedir.
|¢ birimler ile dis kurumlar ile tam ve kolay bir uyum icinde
kesintisiz calismaktadr.

Sultanbe,
Has(anes%/g
Usy) {

LE
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Belediyemizce Kullamlan Yazilimlar

Yazilim Adi

Pazar Takip Programi
Microsoft Office

Sosyal Yardim Takip Programi
Filemaker

Autocad

Netcad

Archicad

3d Max

UYAP Ulusal Yarg1 Agi Projesi
CORPUS ictihat Ve Mevzuat Program
Acrobat Reader Pro

Autocad 2014

Office 2010

Netcad 6

Jds Max 2014

PDKS

Enseble Stratejik Plan ve Performans Programi
Adobe Acrobat Reader
Autocad 2007

Microsoft Ofis 2010

Netcad 6.0

Windows Media Player
Adobe Reader XI
Pro-Tasinmaz

Adres Nvi

Kaynak: Sultanbeyli Belediyesi, Destek Hizmetleri Miidiirligii, 2014
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GZFT
Analizi

Stratejik Yonetim anlayisi dogrultusunda uygulanan GZFT
Analizi; kurumun giiclii ve gelismeye acik alanlari ile, karsi
karsiya bulundugu firsatlarin ve tehditlerin detayli olarak
irdelenmesine yardimer olan araclardan biridir.

Gevre sartlar, siirekli meydana gelen degisiklikler sebebiyle,
belediyeleri ya bir firsatla (F), ya bir tehditle (T) karsi karsiya
hirakmaktadir. Buna mukabil, her isletmenin sahip oldugu
kaynak ve kabiliyetlere bagli olarak giiclii (G) ve zayif (2)
yonleri bulunmaktadir. Isletmenin bir biitiin olarak mevcut
durumunun ve tecriibesinin incelenmesi, iistiin ve zayif
yonlerinin tanimlanmasi ve bunlarin cevre sartlariyla uyumlu
hale getirilmesi siirecine etkilesim analizi (GZFT/SWOT Analizi)
adi verilebilir. GZFT Analizi neticesinde elde edilen veriler,
stratejik planlama siirecinin diger asamalarina temel teskil
eder. Planlama siireci kapsaminda yapilan kurum ici analiz,
dis cevre analizi ve paydas analizinin GZFT Analizi ile iliskisi
asagidaki sekilde sunulmustur.

Dis sartlarin analizi, kurulusun kontrolii disindaki kosullarin

ve egilimlerin incelenerek, kurulus icin kritik olan firsat ve
tehditlerin belirlenmesidir. Firsatlar, kurulusun kontrolii disinda
gerceklesen ve kurulusa avantaj saglamasi muhtemel olan
etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise, kurulusun kontroli
disinda gerceklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya
sinirlandinlmasi gereken unsurlardr.

Sultanbeyli Belediyesi yonetici kadrolari ve calisanlari ile anket
yapilmistir. Bu ankette ilcenin, belediyenin ve kendi calistiklar
birimlerin sorunlari ve ¢oziim onerileri tedarik edilmistir.

Sultanbeyli Belediyesi Strateji Gelistirme Miidiirligii yukanda
cercevesi cizilen anlayisa paralel olarak periyodik toplantilar
yaparak belediyenin icinde bulundugu durumu belirlemistir.
Yapilan bu calismalar neticesinde belediyenin giiclii ve

zayif yonleri ile oniindeki firsat ve tehditler asagidaki gibi
belirlenmistir.



20152019

Kurum Ici Analiz 1

Giiclii Yonler
Layif Yonler

Paydas Analizi

Firsatlar
Tehditler

Dis Gevre T
Analizi

GZFT Analizi’nin icerigini olusturan giiclii ve zayif yonler ile firsat ve tehditlerin ne anlama geldikleri
tabloda ozet olarak aciklanmistir.

Kurulusun amaclarina ulasmast icin yararlanabilecegi

G (Giiclii Yonler) S (Strengths) olumlu hususlardir.
e Doz ol g st s
T Gehditlen T hreats) Kurulusun kontrolii disinda gerceklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi

veya sinirlandinimasi gereken unsurlardir.
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Giiclii Yanlar

Personelin giiniimiiz teknik ihtiyaclan karsilayacak bilgi ve donanima sahip olmasi
Kurumlar arast iliskilerin giiclii olmasi

Kentini taniyan ve bilen ydneticilerin olmasi

Verilen hizmette hizli ve verimli ulasilabiliyor olunmasi.

Calisma ortami ve teknolojik altyapinin iyi olmasl,

Personelinin yas ortalamasinin geng, egitim diizeyinin yilksek olmasi
Motivasyonunun yiiksek olmasi

Teknolojinin yakindan takip edilmesi ve kullanilmasi

Personelin uzmanlik alanlari kadar diger alanlarda da galismalarinin olmasl.
BB ve diger kamu kurumlanyla bilgi alisverisinin giiclii olmasi

Halkla iliskilerde profesyonel yaklasim sergilenmesi

Mevzuat degisikliklerinin yakindan takip edilmesi

Miidiirliik projelerin seffaf ve katilimei yaklasimla yonetilmesi

Teknoloji ve gelisime Gnem verilmesi, yeniliklerin takip edilmesi

Alaninda uzman yetenekli, cdziim iiretebilen personelin bulunmas
Hizmetlerinin interaktif ortamda vatandasin kullanimina sunulmasi

Yasal mevzuatin giincel olarak takip edilmesi

Calisanlarin kurumu icsellestirmesi

Kalite ynetim sisteminin kurulmus olmasi

Teknolojik gelismelerin yakindan takip ediliyor olmasi

Personelin takim calismasi kapasitesine yatkin olmasl

Calisanlara hizmet ici egitimlerde destek verilmesi

Halkin memnuniyetinin esas alinmasi

ilcenin etrafinin ormanlarla cevrili olmas!

Toplu ulasim aginin yaygin olmasi

Kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler sunan kiiltiir merkezlerine sahip olmasi.
Teknolojik altyapinin giiclii olmasi

Nitelikli personel kadrosuna sahip olmasi

Altyapinin tamamlanmis olmasl

Hava alanina yakin olmas

Cografi bilgi sistemlerinin yaygin kullanimi

Hizmet araclari ve tesislerinin yeterli olmasl,

Sikayet ve taleplerin etkin ve hizli bir sekilde degerlendirilerek sonuclandinimas,
ilcenin sorunlarinin cziimiine yonelik sivasi kararlilik

Sosyal yardimlasma ve dayanisma hassasiyetinin yiiksek olusu

Kalite Yonetim Sisteminin kurulmus olmasl

Hizmetlerde teknoloji kullanim oraninin yiiksek olusu

Zayif Yanlar

Etkili bir performans ve Gdiillendirme sisteminin bulunmamasl.

Halkta gevre bilincinin olmamasl.

Isyerlerinin insan ve cevre sagligina olan etkileri bakimindan siniflandinimamast.
Etkili bir performans ve Gdiillendirme sisteminin bulunmamasl.

Egitim seviyesini yiikseltmeye yénelik calismalarin eksik olmas.

ilce icinde spor kiiltiiriiniin zayif olmas.

Mahallelerdeki park sayisinin az olmasi.

Kisi basina diisen yesil alan miktaninin yeterli olmamasi.

Issizlik envanterinin olmayisi

Kurumlar arasi veri tabaninin paylasiimamasi.

Sanayi ve ticaret alanlaninin yeterli olmamasl.

Biitce imkanlarinin yetersiz olmasl.

ilce halkinin egitim seviyesinin diisiik olmast.

Geri daniisiim toplama ekipmanlarinin az olmasl.

Sabit semt pazarlarinin olmamasl.

Kent merkezine alternatif caddelerin olusturulmasi.

Ilcenin egitim altyapist olanaklarinin yetersizligi.

ilcenin sosyoekonomik yasam kalitesi seviyesinin dilsiik olus.

ilcemiz sinirlarinda yiiksek Ggrenim kurumunun olmamasl.

Diizensiz yapilasma nedeniyle arazi ve arsa ile ilgili diizenlemelerde giicliik cekilmesi.

Kiiltiir ve Egitim merkezli tesislerin yetersiz olusu ve diger ilcelerdeki tesislere uzak
olusu.

Kent merkezinin ve kentin ticari faaliyet yogunluklannin tek caddede toplanmis olmas.
Engellilere yonelik bir ulasim ve yaya altyapisinin yaygin olmayisi.
TEM otoyolunun yogunlugu nedeniyle olusan gilriilti kirliligi




Kadronun dinamik, genc ve yapici bir kadro olmasi

Eksik ve yetersiz alanlarin tespit edilerek yeni bir yapilanma saglanabilir.
Bilgi ve belgelere erisimde hizli ve aktif ulasiimast icin calisiima yapilabilir.
Sehrin yeniden insasinda isyerleri ile ilgili planl yerlestirme yapilabilir.
Egitim diizeyi yiiksek personelin calismasl

Dis kurumlar ile diyalogun giicli olmasi

Bilgede biiyiik ve prestijli yatinm projelerinin artmasl.

Bilgede biiyiik ve prestijli yatinm projelerinin artmasi

Kentsel daniisiime agik olmasl

Metro ve hizli trenin ilceden geciyor olmasi

ilcemize 400 yataklt hasyeni hastanenin yapilmas|

Hava alanina yakin olmasl

Sivil toplum bilincinin giiclenmesi ve cesitli stk’larin varlig1.
Miilkiyet sorununun ¢oziilmesi ile yeni mali kaynaklarin olusmasi
ilcemizin yeni gelir kaynaklan olusturulabilecek bir yapisiimn olmast

Golet alanina sahip olmasl,
ilcemizin tarihi Aydos kalesine sahip olmas,

ilcemizin etrafinin ormanlarla gevrili olmast

.BB park ve hahgeler sefliginin ilcemizde bulunmasi

imar planlan yapildiktan sonra yesil alanlarmn ortaya gikma potansiveli
TEM otoyolunun ilgemizden gecmesi

Siirec bazli yonetim sisteminin kurulmas

Kentin gelismeye miisait olusu

AB, ISTKA gibi kurum ve kuruluslan kamu yarari ile ilgili proje destekleri

ilcemizin ana ulasim akslan iizerinde olusu

Halkimizin cevre bilincinin yetersiz olmasi
Kacak yapilasma nedeniyle arazi ve arsa ile ilgili diizenlemelerde giicliik cekilmesi.

ilcenin miilkivet problemi, ilcede siirdiriilebilir projeler tiretilmesine imkan
saglamamasi

Mevzuat degisikliklerinin sikca olmasi

ilcedeki meveut arazi yapisi ve hina kalitesinin diisiik olmasi sonucu deprem gibi dogal
afetlerin getirecegi olasi zararlar

Calisma ortamlarinin fiziksel yapisinin yetersiz olmasi

ilcemizin g aliyor olmas!

Biitcenin kisith olmasi

ilce halkinin ekonomilerini yasadiklar yerden saglayamamasi

Okul sayisinin yetersizligi

Ilcenin sosyal kiltiirel yapisi

ilce vatandasinin belediyeden beklentileri

Kiiltiir hizmeti veren koklii kurumlarin olmayisi

Milkiyet sorunu

Olusturulan yesil alanlara, dikilen agaclara ve sosyal alanlara insanlarin zarar vermesi,
imar planlarinda yesil alan olarak gdziiken yerlerin vatandasin miilkiyetinde olmasi

Halkimizin biiyiik cogunlugunun gelir diizeyinin standartlarin altinda olmasi nedeniyle
sosyal yardim taleplerinin artmas

ilcemizin yiiksek oranda gdic almasi

Kurulacak olan siirec bazli yénetim sisteminin birimler tarafindan kabul gérmemesi
Garpik, imarsiz ve plansiz yapilasma

Kayitsiz ve kontrolsiiz gd ile birlikte bolgedeki niifus artisi

Cevre bilincinin az olmasi

Sokak hayvanlarinin fazla olmas

Orman yanginlari

Deprem riski

Kentin gdc aliyor olmasi ve yiiksek issizlik

Kacak yapilasma baskisi

ilce halkinin ekonomik durumunun zayif olmast, is alanlarinin yetersiz olmasl,

ilce halkinin egitim ve kit diizeyinin diisiik olmast.
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Iemel Politika ve
Oncelikler

10. KALKINMA PLANINDA YER ALAN TEMEL POLITIKA VE ONCELIKLER

1. NITELIKLI INSAN, GOGLO TOPLUM

Bu bdliimde insan icin ve insanla beraber kalkinma yaklasiminin hayata gecirilmesi ve gelismisligin toplumun farkli kesimlerine
yayginlastinlmasi amaciyla uygulanacak politikalara yer verilmektedir. Bu baliimiin alt bashklan asagidaki sekildedir.

1. Egitim 10. Kiiltiir ve Sanat

2. Saglik 1. Istihdam ve Calisma Hayati

3. Adalet 12. Sosyal Giivenlik

4. Giivenlik 13. Spor

5. Temel Hak ve Ozgiirliikler 14, Niifus Dinamikleri

6. Sivil Toplum Kuruluslari 15. Kamuda Stratejik Yonetim

1. Aile ve Kadin 16. Kamuda insan Kaynaklar

8. Cocuk ve Genclik 1. Kamu Hizmetlerinde E-Devlet Uygulamalan
9. Sosyal Koruma

A



2. YENILIKGI URETIM, ISTIKRARLI YOKSEK BUYUME

Bu bdliimde tiretimde yapisal déniisiime ve refah artisina yonelik hedef ve politikalar ele alinmaktadir. Bu bdliimiin alt basliklari
asagidaki sekildedir.

1. Bilyiime ve Istihdam 12. Girisimcilik ve KOBI'ler

2. Yurtici Tasarruflar 13. Fikri Miilkiyet Haklari

3. Odemeler Dengesi 14. Bilgi ve iletisim Teknolojileri

4. Enflasyon ve Para Politikas! 15. Tanm ve Gida

5. Mali Piyasalar 16. Enerji

6. Maliye Politikasi 17, Madencilik

1. Sosyal Giivenlik Finansmani 18. Lojistik ve Ulastirma

8. Kamu Isletmeciligi 19. Ticaret Hizmetleri

9. Yatinm Politikalar (Kamu ve Ozel) 20.Turizm

10. Bilim, Teknoloji ve Yenilik 21. Insaat, Miihendislik, Miisavirlik

11. imalat Sanayiinde Déniisim

3. YASANABILIR MEKANLAR, SURDURULEBILIR GEVRE

Bu baslik altinda cevreye duyarli yaklasimlarin sosyal ve ekonomik faydalarinin artinlmasi, insamimizin sehirlerde ve kirsal
alanlarda yasam kalitesinin siirdiiriilebilir bir sekilde yiikseltilmesi ile balgeler arasi gelismislik farklarinin azaltiimasi
kapsamindaki hedef ve politikalara yer verilmektedir. Bu bdliimiin alt bashiklar asagidaki gibidir.

1. Bolgesel Gelisme ve Bilgesel Rekabet Edebilirlik 6. Kirsal Kalkinma

2. Mekansal Gelisme ve Planlama 1. Gevrenin Korunmasi

3. Kentsel Yenileme ve Konut 8. Toprak ve Su Kaynaklari Yonetimi
4. Kentsel Altyapi 9. Afet Yonetimi

5. Mahalli idareler




4. KALKINMA IGIN ULUSLARARAS! iSBIRLIG

Bu bdliimde ise kalkinmanin dis dinamikleri ile tilkemizin ikili, bolgesel ve cok tarafli iliskilerindeki temel dncelikler ve politikalar
ele alinmaktadir. Bu boliim asagidaki alt basliklara aynlmistir.

1. Uluslararas Ishirligi Kapasitesi:
2. Bolgesel ishirlikleri

3. Kiiresel Kalkinma Giindemine Katki.

5. ONCELIKLI DONUSUM PROGRAMLARI

2023 hedeflerine ve Onuncu Kalkinma Planinin amaclarina ulasilabilmesi acisindan Gnem tasiyan, temel yapisal sorunlara ¢dziim
olabilecek, doniisiim siirecine katkida bulunabilecek, genellikle birden fazla bakanligin sorumluluk alanina giren, kurumlar arasi
etkin koordinasyon ve sorumluluk gerektiren kritik reform alanlari icin “Oncelikli Doniistim Programlan” tasarlanmistir. Oncelikli
Doniisim Programlari, program havuzunun yonetilebilir ve sonuclarinin lciilebilir olmasi agisindan sinirl sayida tutulmustur. Sektrel
ve sektorler arasi bir yaklasimla olusturulan programlar kapsaminda rehber niteliginde olmak iizere, programin amaci ve kapsamina,
hedeflerine, performans gostergelerine ve bilesenlerine yer verilmis; ayrica programlar igin merkezi diizeyde uygulama mekanizmasi ve
miidahale araclari tasarlanmis: bilesenlerden ve koordinasyondan sorumlu kurumlar belirlenmistir. Oncelikli Doniisiim Programlarinin
tasanminda kalkinma planinda yer alan politikalarla baglanti kurulmus, bu politikalarin etkin bir sekilde hayata gecirilebilmesi igin

programlarin temel unsurlari ortaya konulmustur.

—_

Uretimde verimliligin artinimasi programi

Ithalata olan bagimliligin azaltilmasi programi

Yurtici tasarruflann artinlmasi ve israfin tnlenmesi programi
Istanbul uluslararast finans merkezi programi

Kamu harcamalarinin rasyonellestirilmesi programi
Kamu gelirlerinin kalitesinin artinlmasi programi

Is ve yatinm ortaminin gelistirilmesi programi

Isgiicii piyasasinin etkinlestirilmesi programi

©W © =N > o A~ W N

Kayit disi ekonominin azaltilmasi program

o

. Istatistiki bilgi altyapisini gelistirme programi
11. Oncelikli teknoloji alanlaninda ticarilestirme program
12. Kamu alimlart yoluyla teknoloji gelistirme ve yerli tiretim programi

13. Yerli kaynaklara dayali enerji tiretim programi

14. Enerji verimliliginin gelistirilmesi programi

15. Tanmda su kullamminin etkinlestirilmesi programi

16. Saglik endiistrilerinde yapisal doniisiim program

17. Saglik turizminin gelistirilmesi programi

18. Tasimaciliktan lojistige doniisiim programi

19. Temel ve mesleki becerileri gelistirme program
20.Nitelikli insan giicii icin cekim merkezi programi

21. Saglikl yasam ve hareketlilik programi

22 Ailenin ve dinamik niifus yapisinin korunmasi programi
23. Yerelde kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi programi
24. Rekabetciligi ve sosyal uyumu gelistiren kentsel doniisiim programi

25. Kalkinma icin uluslararas ishirligi altyapisinin gelistirilmesi programi
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Stratejik Planlarin yerel yonetimlerin ve 5018 sayili Kanunun
emrettigi idarelere kattigi planlama programlama ve hedef
koyma yaklasimi Merkezi Yonetimlerde Kalkinma Planlari
vasitasiyla yansitiimaktadir. Bu kapsamda Onuncu Kalkinma
Plani ulusal ve bilgesel plan ve programlar ile sektorel ve
kurumsal strateji belgelerinin dayanagini olusturmaktadir.
Plan farklr islevlere sahip soz konusu dokiimanlarin
uyumlastinimasini saglayarak tiim planlama calismalarini
yonlendirici bir islev gormektedir.

Boylece, kurumlar arasi ortak anlayis ve hedef birligi
saglayacak olan Plan, yasal ve kurumsal degisimler, plan-
program-biitce baglantisinin giiclendirilmesi suretiyle iilke
potansiyelinin iist seviyede kullanilmasina zemin teskil
edecektir. Plan sadece kamu kesimi icin degil, toplumun geneli
icin de uzun vadeli bir perspektif ve hedef birligi saglamaya
hizmet edecektir. Bu cercevede, kamu kesimi dzel kesim

ve sivil toplum arasinda iletisime ve ortak hedeflere doniik
ishirligine katkida bulunacaktir.

Belediyemiz “Kendini ve Kentini Degistiren Belediye™ vizyonu
dogrultusunda, belediye sinirlar dahilinde gorevlerini yerine
getirerek toplumsal, kentsel ve ekonomik anlamda adil hizmet
anlayisi ile yarinlara sorunsuz tasinabilen bir kent olusturmak
amacindadr.

Halkin yasam kalitesinin iyilestirilmesi ve gelistiriimesi,
sosyal problemlerin giderilmesi beseri gelisme ve sosyal
dayanismanin giiclendirilmesi amaciyla yesil alanlarin
artinlmasindan sanat etkinliklerine kadar bircok boyutta
calismalar yiiriitiilecektir.

Stratejik amaclanmiz dogrultusunda gerceklestirecegimiz tiim
calismalarimizda misyonumuz ve vizyonumuz dogrultusunda
temel dnceliklerimiz sunlardir;

10 Kalkinma Plani tiim kamu kurumlarinin mali yapilarina dair
hassas hedefler ¢izmektedir. Bu kapsamda kamu idareleri icin
mali hedef etkinlesme, nitelikle giiclendirilmis hizl hizmet
sunabilme ve toplumun tim kesimlerini kapsayici nitelikte
seffaf olabilmektir. Bu hedeflerin siirdiirilebilir nitelikte
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mali yapilar haline getirilmesi ile idarenin yatinm ve hizmet
sunabilme giicii de dogrudan artacaktir.

Cizilen bu iist politika cercevesine paralel olarak belediyemiz,
tahakkuk ve tahsilatlar ile imar gelirlerinin arttinimasin,
personel giderlerinin asgariye indirilmesini, transe ve katilim
paylarinin alinmasini, tasinmaz satislarindan elde edilecek gelir
ve tasarruf tedbirlerine Gnem verilerek giderlerin azaltiimasini
mali yapinin giiclendirilmesi politikalarinin kapsami icerisinde
konumlandirmaktadir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi cercevesinde kamu yonetimleri
icerisinde toplam faaliyetler icerisinde dogrudan vatandaslara
yonelik hizmetlerin en yogun olarak iiretildigi yerel yonetimler,
hizmet alanlar icerisinde sehrin yasam kalitesi ve buna bagl
olarak vatandaslarin memnuniyet diizeyini ileriye dogru
gitiirmekle miikelleftirler. Bahsi gecen memnuniyet diizeyini
belirleyen parametrelerin Gnemli bir kismi sosyal politika ve
hizmetlerin kapsami icerisindedir.

Bu kapsamda Sultanbeyli Belediyesi sosyal yardim politikalar
baglaminda; ihtiyac sahipleri hakkinda ok yonlii arastirma
yapilmasi ve hilgi bankasi olusturulmasi, sosyal doku
¢alismalarini bir program ve yaziim dahilinde yiiriiterek
ilcedeki tiim yardima muhtac insanlarin istihdam ve temel
ihtiyaclaninin karsilanmasi ve bahsi gecen alanda hizmet veren
diger kuruluslarla isbirligi gelistirmeyi siirdiirmektedir. Sivil
toplum kuruluslarr ile ishirligi yapilarak yardimlarin koordineli
hale getirilmesi ve sokak cocuklari / madde bagimlisi genclere
yonelik ortak calismalar da yani kapsam dahilindedir.

10. Kalkinma Planini icerisinde saglik sektorii, egitim, icme
suyu ve kanalizasyon, bilim-teknoloji, ulastirma ve sulama
gibi sektdrler gibi dncelikli yatinm alani olarak belirlenmistir.
Dolayisiyla Sultanbeyli Belediyesi mekansal yasam kalitesi
kavrami ekseninde bahsi gecen hizmet basligina dair ilce
kapasitesini arttirmayi kentsel Gncelikler arasina almaktadir.

Bu kapsamda belediyemiz toplum saghgi alaninda saghk
taramalar yapmak, diger kuruluslarla ishirligi yapmak; tibbi

3



atiklarin toplanmasini saglamak; hasta nakil araclari ile
hastalarn ilgili kuruluslara ulasmasini saglamak; cevre sagligi
ilaclama hizmetlerini etkinlestirmek: engelli ve yoksul kisilerin
saglik problemlerinin ¢oziimiine yardimer olmak; 6 -12 yas
grubu cocuklara beslenme yardimi yapmak; semt pazarlari

ve gida ile ilgili denetimleri etkinlestirmek: saglik tesisleri
yapimi icin tesebbiiste bulunmak; hizli goc nedeniyle artan
niifusun birinci basamak saglik hizmeti talebini karsilamak ve
koruyucu saghk hizmetlerini yaygin, siirekli ve etkili bir sekilde
siirdiirmeyi planlamaktadir.

Toplum sagligi politikalarinda oldugu gibi kalkinma
programinda alti cizilen bir diger oncelikli sektor alani da
egitimdir. Benzer yasam dinamiklerinin bulundugu kentsel
alanlarda oldugu gibi ilcemizde de kalabalik siniflar ve
birlestirilmis sinif uygulamast ile fiziki altyapi ve insan giicii
eksikliklerinin devam etmesi egitimin kalitesini olumsuz yinde
etkilemektedir.

Egitim kurumlarinin sayisi ve niteliginin arttinlmasi icin diger
kamu kurum ve kuruluslariyla ve ayrica sivil toplum kuruluslar
ile ishirligine gitmek, halka yonelik egitici kurslar diizenlemek;
spor tesis projelerini hayata gecirmek ve sporun her alaninda
kurslar acarak sporu yayginlastirmak: uygun olan okullara
kapali spor salonlari yapmak: her alandan uzmanlar getirerek
genclerin egitilmesini saglamak; ana-baba okullari acmak;
egitimcilerin egitilmesine yonelik etkinlikler diizenlemek;
kisisel gelisim ve ozel ogretim kurumlarini tesvik etmek;
bolgede okuma yazma seferberligini devam ettirmek; halka
belirli periyotlarla Istanbul’un tarihi ve kiiltiirel yerlerini
tanitmak amaciyla geziler diizenlemek; secme sinavlarinda
basaril 6grencilere burslar ve ddiiller vermek yapilan
calismalar arasindadir.

Ayrica engelli vatandaslara yonelik egitim diizenlemek; ozel
giinlerle ilgili egitim kurumlar arasinda yanismalar diizenlemek
ve Ramazan etkinlikleri diizenleyerek Ramazan kiiltiiriinii
yasatmak gibi faaliyetler de yiiriitiilmektedir.

10. Kalkinma Plani kapsaminda kentlerin fiziksel altyapilarinin
giiclendirilmesi konusunda pek cok madde kaleme alinmistir.
Bahsi gecen kalkinma planina ve belediyenin stratejik

planlarina bagli olarak Sultanbeyli llcesi’nin yol, kanalizasyon

ve icme suyu altyapilar ile tiim fiziksel kullanim alanlarinin
kentsel ergonomi ve evrensel standartlara uygun olmasi
hedeflenmektedir. Yagmur suyu kanallarinin yapimi; su ve
atik su sebekesinin tamamlanmas, derelerin 1slahi, dogalgaz
sebekesinin arttinimasi ve kullaniminin tesvik edilmesi,
elektrik ve telefon sebekesinin yer altina alinmasi icin ilgili
kurumlarla isbirligi yapiimasi da ayni politikalarin kapsami
icerisindedir.

Ulkemizdeki niifus ve milli gelirin esanli artisi, kentli niifus
oranina bagli olarak sehirlerin ulasim imkanlarinin yogunluk
diizeylerini arttirmistir. Artan yogunluk diizeyi, hem yaya

hem de arac sayisinin artisina paralel olarak kentsel sorunlar
icerisinde tiim bilesenleri ile trafik ve ulasim hizmetlerinin
yerini ilk siralara tasimistir. Kentlerin ulasim altyapilanindaki
bu yogunluk sadece kara ve deniz yollarina dair etkiler
iiretmemis; ekonomik ve cevresel etkilerle de vatandaslarin
yasam kalitesini negatif sekilde etkilemistir. Dolayisiyla ulasim
sorunu salt erisim imkanlari baglamindan; ekonomik, cevresel
ve sosyal bir inceleme ve hizmet alani haline gelmistir.

Bu degisen yaklasim cercevesinde; iist dlcekli planlarda

da belirtildigi sekilde bisiklet yollari, yiiksek hacimli rayl
sistemler gibi cevreci coziimlerle siirdiriilebilir ulasim kavram
pekistiriimeye calisilmistir. Sultanbeyli Belediyesi de bu
yaklasima uygun olarak ilcedeki toplu ulasim imkanlarinin
cesitlendirilmesi ve artinlmasi, ana arterlerin sayisi ve
standartlaninin yiikseltilmesi, komsu ilcelerle baglanti
yollarinin standartlarinin yiikseltilmesi; kavsak diizenlemesi
yapilmasi ve sinyalizasyon sisteminin kurulmasi, her mahallede
bir prestij cadde diizenlenmesi, altyapisi tamamlanmis

yollarin asfaltlanmasi, sehir merkezindeki yogun bdlgelerin
yayalastinima projesinin hazirlanmasi, cadde ve sokaklarin
aydinlatilmasi ve merkezde bulunan uygulamasi bitmis otopark
alanlaninin diizenlenmesini temel ulasim faaliyet ve politikalar
olarak planlamaktadir.

Temel haklardan olan temiz ve yesil bir cevrede yasamay
saglamak yerel kamu hizmetleri icerisinde dnemli bir yer
tutmaktadir. Bu baglamda, cagdas ve teknolojik olanaklan
kullanarak vatandaslarin yasamlarini yesil ve temiz bir kent
ortaminda siirdiirmesini saglamak, cevresel kirlilikle miicadele
etmek, geri kazanim projeleri uygulamak ve kentlilik bilincine
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sahip bireylerin temiz ve yesil bir cevre konusundaki biitiin
gereksinimlerini karsilamak temel kurumsal amaclar arasinda
yer almaktadir.

Altyapi hizmetlerinden ulasim sektoriine, sosyal hizmetlerden
spor ve saglik hizmet alanlarina kadar pek cok hizmet alaninin
birincil Gnceligi yada hazirlayicisi olan cevre sektorii tist
politika belgelerinde de yogun bir sekilde islenmektedir.

Sultanbeyli Belediyesi bu bakisla; geri kazanabilir atiklarin
cevreye zararinin en aza indirgenmesini; planlarda park

olan yerler kapsaminda her mahalleye azami diizeyde park
yapiimasini; cadde ve sokaklarin agaclandinimasl, ilcedeki
sanayi kuruluslarinin aritma ve filtre sistemlerinin denetimi,
gayri sthhi miiesseselerin denetimlerini arttinimasi gibi
faaliyetleri kentsel siirdiiriilebilirlik anlayisi ile yiiriitmektedir.

Ayrica, cevre konusunun ayni zamanda bir egitim ve
bilinclendirme faaliyeti olmasi nedeniyle belediyemiz,
okullarda cevre ile ilgili egitim vererek cevre bilinci
olusturulmasini saglamak, halkta cevre bilinci olusturmak icin
etkinlikler diizenlemek, Aydos Ormanr’'nin korunmasi ve kent
yasamina kazandirmak gibi faaliyetleri de etkin bir sekilde
yiiriitmektedir.

Belediyelerimizin katilimc bir yonetim sergileyerek; basta
“Kent Konseyleri” olmak iizere katilimi saglayici mekanizmalari

gelistirerek vatandasin, STK'larin, Meslek Odalarinin karar
ve uygulamalarina katihmini saglamalan gerekmektedir.
Ayni sekilde belediye calisanlarinin da Sultanbeyli ve
Sultanbeylilere daha kaliteli hizmet sunabilmek icin belediye
yonetimine katihmlanni artincr yaklasim sergilenecekir.

Demokrasiyi iistiin kilan, halkin siyasal sisteme katilimi ve
denetimidir. Katilmin amaci siyaseti ve yonetimi etkilemektir.
Belediyeler, devletin vatandasa en yakin kurumlandir.

Bu sebeple vatandaslar diger devlet kurumlarina kiyasla
belediyelerle daha yakindan ilgilenmekte, hesap sormakta,
kararlar etkileme cabalari sergilemektedir. Bu acidan
belediyeler demokratik kiiltiiriin gelisimine katki sagladiklari
gibi; ayni zamanda modern kamu yonetimi anlayisi geregi
kentin yasam kalitesi acisindan durumunu da halkla iliskiler
faaliyetleri marifetiyle dogrudan dgrenebilmektedirler.
Dolayisiyla, vatandas memnuniyeti calismalarina yogunluk
verilmesi, Kent Konseyi'nin ve konsey biinyesinde Kadin
Meclisi, Genclik Meclisi ve diger calisma gruplarinin
faaliyetlerini organize edilmesi, muhtarlar, esnaf gruplanyla
istisare toplantilari yapilmasi da bu dgrenim siireclerindeki
faaliyetlerden bazilandir. Bu politika alaminin diger faaliyetleri
ise; Beyaz Masa'nin yeniden yapilandinimasi, vatandas
basvurularinin ilgili birimlere iletilmesi ve déniisiiniin takip
edilmesi, kurum ici periyodik toplantilar yapiimasi, web
sitesinin daha etkin hale getirilmesi, kamu kurum kuruluslari
ve STK'lar ile yapilan goriismeler gibi faaliyetlerdir.
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BakKis

ViZYON, MiSYON VE iLKELER

Insanlarin ortak ihtiyaclarini
karsilayarak kentin yasam
kalitesini arttirmak.

Kendini ve kentini
gelistiren belediye
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Belediye Karar ve Uygulamalarinda
Hesap Verebilir ve Seffaf Olmak

Adaletli ve Giiler Yiizlii Olmak

Vatandas Memnuniyetini Gozlemlemek ve
Hizmetlerin Sunumunda Esas Almak

Kentin Gelisimini Yeni Hizmetler Gelistirerek
Yakalamak

llcenin Yagam Kalitesini Arttirmak

Hizmetlerde Goziim Odakl, Etkin ve Verimli
Bir Yonetim Anlayisini Benimsemek

Kiiltiirel Gesitliligi Korumak ve Gelistirmek

Yonetimde Katilimeiligi Esas Almak

Kentsel ve Kurumsal Arastirmalan Arttirmak

Hizmetlerde Teknolojik imkanlari Azami
Diizeyde Kullanmak

izleme, Planlama ve Programlama Esasli
Galismak

Kurum Genelinde Beseri Sermayenin Kisisel
ve Kurumsal Gelisimine Onem Vermek
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Genel ve Stratejik Yonetim

STRATEJIK AMAG 1

Belediyenin beserifiziki ve mali kaynaklarin gelistirmek ve etkin
kullanmak.

SORUMLU BIRIMLER

Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Fen Isleri Miidiirliiii, Hukuk Isleri Miidiirliiii, insan
Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii, Mali Hizmetler Miidiirliigii, Ozel Kalem Miidiirliigii , Strateji
Gelistirme Miidiirliigii, Teftis Kurulu Miidiirliigii, Yazi Isleri Miidiirliigii, Zabita Miidiirliigii

AGIKLAMA

“Sultanbeyli Belediyesi'nin hizmet imkanlari ve calisma prensiplerini sahip oldugu beseri, fiziki ve
ekonomik sermaye imkanlari ile tasvir eden tiim calismalarin dahil oldugu hizmetlerin tamamini Genel
Yonetim Hizmet Alani icerisinde iiretilen ve vatandaslarimiza sunulan hizmetlerdir. Bu kapsamda
yukanda belirtilen tiim kamu kaynaklarinin kapasitelerinin arttinimasi, verimli olarak kullaniimasi ve
illgenil? gdelisimine paralel stratejilerle gelistirilmesine dair tim islemler bu hizmet alani kapsaminda yer
almaktadir.

Kentsel, toplumsal ve kurumsal gelisim calismalari, malj ve fiziksel kaynak yinetimi, Belediye Meclisi

ve Kent Konseyi calismalan, yatinm, hukuk, Yonetim ve I¢ Kontrol sistemleri gibi belediyenin yonetim

ﬁrklerirllindkonsolide edildigi tiim calismalar Genel ve Stratejik Yonetim hizmet alani kapsamindaki
izmetlerdir.”

111 Calisanlarin kapasitesini, verimliligini ve
motivasyonunu yiikseltmek suretiyle, insan kaynaklari
yonetimini gelistirmek calisan memnuniyetini her yil
artirmak

1.1 Galisanlarin kapasitesini, verimliligini ve motivasyonunu yiikseltmek
suretiyle, insan kaynaklari yonetimini gelistirmek ¢alisan memnuniyetini
her yil artirmak.

1.2 Kurumsal karar verme siireclerini etkin sekilde yonetmek ve kararlara
hizl erisimi saglamak.

1.2.1 Karar alma siireclerinin tamamlanma orani

1.2.2 EBYS sistemi daha etkin kullanilarak elektronik
arsiv sistemine gecilmesi saglanacaktir.

12.3 Galisanlarin karar ve uygulamalara katilimini
saglamak
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1.3 Belediyemiz taraf oldugu hukuki siireclerin etkin takibi, is ve islemlerin
yiiriirliikteki mevzuata uygunlugunu temin etmek.

1.4 Mali hizmetlerin etkin yonetimini saglamak.
15 Vizyonu gerceklestirmek igin gerekli mali kaynak ihtiyacim kargilamak.

16 ilge geneli ve belediye faaliyetlerine dair veri havuzunu olusturmak ve
giincellemek.

1.7 Birim hizmetlerinin verimliliginin artinimasi, yeni hizmetlerin gelistirilmesi
amactyla Sultanbeyli ARGE Merkezi (SARGEM) kurmak.

18 ¢ kontrol standartlan cercevesinde kurumsallasmay: saglamak.

1.9 Kurumun ulusal ve uluslararas katihm projeleri olusturma kapasitesini artirmak.

1.10 Siireg bazh yazilim sistemine gecilmesini saglamak.

1.11 Fiziki imkanlarin etkin kullamlmasim saglamak.

1.12 Kurumsal denetim faaliyetlerini etkin bir sekilde siirdiirmek.

1.13 Bilgi teknoloji ve yazihmlarin giivenlik ve giincelleme ihtiyaglarini yerine
getirmek ve gelistirmek.

1.14 I giivenligi ve isyeri hekimligi hizmetlerinin kalitesini artirmak.

1.15 Koruma ve Giivenlik hizmetlerini etkin bir sekilde siirdiirmek.

1.16 Satinalma siireclerinin verimliligini artirmak.

1.3.1 Dava ve icra dosyalarnin belediyemiz lehine
sonuclandirnima orani

1.4.1 Mali kaynaklari etkin ve verimli yonetmek.
1.5.1 Gelir gerceklesme orani

16.1lce geneli ve belediye faaliyetlerinin veri
havuzunun olusturulmasi

1.7.1 Birim hizmetlerinin verimliliginin artinlmasl, yeni
hizmetlerin gelistirilmesi amaciyla Sultanbeyli ARGE
Merkezi (SARGEM) kurmak

18.1c kontrol sistemindeki eylemlerin tamamlanma
orani

1.9.1 Acilan Hibe projelerine basvurma oran
1.10.1 Siirec bazli yazilim sistemine gecme orani

1111 Kurumunun fiziksel kaynak ihtiyaclarini
karsilanmasi

1.12.1 Denetim ve faaliyetlerini etkin bir sekilde
yiiritmek

1131 Bilgi teknolojileri kapsaminda kurum
ihtiyaclarinin karsilanmasl

1141 Calisanlarin Is giivenligi ve saglik hizmetlerinden
memnuniyet orani

114.2 Galisma kosullarinin is giivenligi acisindan
iyilestirilmesi

1.15.1. Koruma ve Giivenlik hizmetlerinin %100
saglanmas

1.16.1 Tedarik siirecinin tamamlanma siiresi
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Belediyenin
beseri, fiziki ve
mali kaynaklarini
gelistirmek ve etkin
kullanmak.

Calisanlarin kapasitesini,

verimliligini ve
motivasyonunu
1" yiikseltmek suretiyle,
’ insan kaynaklari
yonetimini gelistirmek
¢alisan memnuniyetini
her yil %10 artirmak

Kurumsal karar verme
19 siireclerini etkin
; yonetmek ve kararlara
hizli erisimi saglamak

Belediyemiz taraf oldugu
hukuki siireclerin etkin
3 takibi, is ve islemlerin
' yuiriirliikteki mevzuata

uygunlugunu temin
etmek.

14 Mali hizmetlerin etkin
' yontimini saglamak.

Vizyonu gerceklestirmek
15 icin gerekli mali kaynak
ihtiyacini karsilamak.

llce geneli ve belediye
faaliyetlerine dair veri
16
havuzunu olusturmak ve
giincellemek.

Birim hizmetlerinin
verimliliginin artinimas,
17 yeni hizmetlerin
' gelistirilmesi amaciyla
Sultanbeyli Arge Merkezi
(SARGEM) kurmak

Ic kontrol standartlan
cercevesinde
18
kurumsallasmay!
saglamak.

26.219.470,00

3.082.130,00

2.264.300,00

350.000,00

1.210.900,00

144100,00

170.500,00

203.900,00

571.800,00

2159344350

3.236.299,50

231151500

367.500,00

1.271.445,00

181.305,00

179.025,00

214.095,00

606.690,00

28.913.115,68

3.398.114.48

2496.390,75

385.815,00

1.335.017.25

820.370.25

181.976.25

224.193.15

637.024,50

30.421.711.46

3.568.020.20

262121029

40516875

140176811

861.388.16

197.375,06

236.039,74

668.875,73

31.942.860,03

37464211

2752.210,80

42542119

1.471.856,52

904.458.20

20124382

24784172

102.319,51

145.210.660,67

17.031.045,38

12.511.686,84

1933.970,94

6.690.986,88

4111.622.21

94212013

1126.676,21

319270974
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Kurumun ulusal ve

19 Uluslararas katilim 356.900,00 374.745,00 39348225 11315636 13381418 197209779
projeleri olusturma

kapasitesini artirmak

Stire¢ bazli yazilim

110 sistemine gegilmesini 648.800,00 681.240,00 715302,00 75106710 18862046 3585.029,56
saglamak
il Fiziki imkanlann etkin — q,2000000  gpnes000 107938250 | 1068835163 12227692 51018.153,33

kullaniimasini saglamak.

Kurumsal denetim
112 faaliyetlerini etkin bir 250.000,00 262.500,00 215.625,00 289.406,25 303.876,56 1.381.407,81

sekilde stirdiirmek.

1 Bilgi teknoloji ve
yazilimlarin giivenlik ve
113 giincelleme ihtiyaclarini 662.700,00 695.835,00 730.62675 76715809 805.515,99 3661.835,83

yerine getirmek ve
gelistirmek.

Is giivenligi ve isyeri
114 hekimligi hizmetlerinin ~~ 1009680,00  1.060.164,00 1113172.20 1168.83081 1221212.35 5579.119,36
kalitesini artirmak.

Koruma ve Giivenlik
115 hizmetlerini etkin bir 299300000  3.142.650,00 329978250 346477163 3638.010,21 16.538.214,33

skilde siirdiirmek.

116 Satmalmasireclerinin o co0000  pemiEs00 | 278025 29190296 | 306512 13.933.984,32
verimliligini artirmak




Imar ve Ta§|nmaz Yonetimi

STRATEJIK AMAG 2

Mekansal degisim ve gelisim siirekliligi icinde halkin ortak ihtiyaglarim
karsilayarak yasam kalitesini artirmak amagh imar planlari hazirlamak;
yerlesim alanlarindaki yapilasmanin, plan, fen, sehircilik, estetik ve gevre
sartlarina uygun tesekkiiliinii saglamak.

SORUMLU BIRIMLER

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Emlak ve istimlak Miidiirliigii, Yapi Kontrol Miidiirliigii, Zabita
Miidiirliigii

AGIKLAMA

“Imar calismalaninin altyapisini olusturan haritacilik faaliyetleri, kentin gelisim ydniinii ve gelecegini
belirleyen planlama faaliyetleri, planlama hareketlerinin uygulamasini iceren ddniisiim, tasarim
faaliyetleri ile tiim bu calismalarin denetlenmelerini ve izlenmelerini iceren faaliyetler imar hizmetleri
alanini olusturmaktadir. Bu kapsamda kent biitiiniinii ilgilendiren biitiinciil bir yaklasim icerisinde;
cesitli biiyiikliik ve teknolojideki harita iiretimi, tist 6lcekli planlann iiretimi, giincellenmesi, alt dlcekte
plan degisiklikleri hakkinda goriis ve onaylar, yapi ruhsatlar, izinleri, denetimleri, doniisiim proje ve
uygulamalari ile ana arterlerde tasanm uygulamalan yapiimaktadir.”

2.1 Hazirlanan imar planlar gercevesinde, yeni yapilarin kente 2.1 ilcedeki riskli yapi sayisini azaltma ve
kazandirimasini, mevcut riskli yapilarin iyilestirilmesini saglamak. ruhsatlandirma orani

2.2 imar faaliyetleri ile ilgili is siireclerini iyilestirmek, vatandasa daha etkin
hizmet sunmak.

2.2.1Imar s siireclerinin iyilestirilmesi

2.3 .1 Taleplerin karsilanma orani

2.3 Meri imar planlarinin ve tadilatlarinin yapilmas, imar durumu o _
bilgilerinin interaktif ortamda giincellenmesi ve seffafliginin saglanmasi. 2.3.2 Imar bilgilerinin interaktif ortamda

giincellenmesi

2.4 Kent Bilgi Sisteminin Ulusal Veri Sistemleri ile uyumlulugunu saglamak.  2.4.1 Kent Bilgi Sisteminin tamamlanma orani

2.5 Belediyeye ait gayrimenkulleri, belediye ve ilge sakinlerinin yarari

gizetilerek degerlendirmek, imar planlarinda kamuya ayrilmis alanlarin elde
edilmesini hizlandirmak ve mevcut alanlarin en verimli sekilde kullanimini

saglamak.

2.6 Imar faaliyetleri cercevesinde belirlenmis olan kentsel alanlarin
haritalandinilarak vatandasin etkin kullanimina sunmak.

2.5.1 Uygun giriilen tekliflerin kamulastirma orani

2.6.1 Imar uygulama calismalarinin tamamlanma orani



2.1 iige genelinde kagak yapilasmayi engellemek. 2.11 Mevzuata uygun yapilan denetim

2.8 Can ve mal giivenligini teminen, imar planina, sanat ve saghk kurallarina,

standartlara uygun kaliteli yapi yapilmasi igin yapi denetimini saglamak. 2.8.1Riskli yapi sayrsini azaltmak

2.9 imar kanununun 32, 39, 40, 41. maddelerince olusan yapilasmanin %100 2.9.1 imar kanununun 32,39.40 1. maddelerince
engellenmesini saglamak. olusan yapilasmanin %100 engellenmesi

“““ : ““ -

Hazirlanan imar planlan
cercevesinde yeni yapilann
21 kente kazandinlmasini, mevcut 432700,00 454.335,00 47105175 500.904,34 525.949 55 2.390.940,64

riskli yapilanin iilestirilmesini
saglamak.

imar faaliyetleri ile ilgili is
22 siireglerini iyilestirmek vatandasa 483130,00 507.286,50 53265083 559.283.371 587.24753 2.669.598,23
daha etkin hizmet sunmak.

Meri imar planlarinin ve
tadilatlarinin yapilmast, imar
2.3 durumu hilgilerinin interaktif 1.384.170,00 1453.318,50 1.526.04743 1.602.349.80 1.682.467.29 1.648.413,01
ortamda giincellenmesi ve
seffafliginin saglanmasi.

Kent Bilgi Sisteminin Ulusal Veri
24 Sistemleri ile uyumlulugunu 740.500,00 T71.525,00 816.401.25 85722131 900.082.33 4.091.729,94
saglamak.

Belediyeye ait gayrimenkulleri,

belediye ve ilce sakinlerinin yaran
gozetilerek degerlendirmek,
imar planlarinda kamuya

25 ayrli alanlann elde edilmesiri 2.151.300,00 2.258.865,00 2.311.808.25 2490.398,66 2614.918,60 11.887.290,51
hizlandirmak ve meveut alanlarin

en verimli sekilde kullanimini

saglamak.

imar faaliyetleri cercevesinde

belirlenmis olan kentsel alanlarin
2.6 hatitalandinlarak vatandasi 1.608.200,00 1688.610,00 1.773.040,50 1.861.692,53 195477115 8.886.320,18

etkin kullanimina sunmak.

27 "°eg‘*"e"ggzeklfg;';}(’ap"”'“ay' 122240000 128352000 134769600 141508080 148583484 675453164

Can ve mal giivenligini teminen,
imar planinasanat ve saglik
28 kurallarina, standartlara uygun £651.000,00 683.550,00 1172150 75361383 791.29451 3.591.185,94
kaliteli yapi yapilmast icin yapi
denetimini saglamak

imar kanununun 32, 39,
29 40, 81. maddelerince olusan 4.349.000,00 4566.450,00 4794772,50 5.034.51113 5.286.236,68 24.030.970,31
yapilasmanin engellenmesi




Gevre Yonetimi

I P

STRATEJIK AMAG 3

Yasanabilir, Siirdiiriilebilir, Gagdas ve Saglikli bir kent olusturabilmek igin
gevre hilinci ve gevre saghigina yonelik iyilestirici ve kalici faaliyetleri
gelistirmek.

SORUMLU BIRIMLER

Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigi, Park Bahceler Miidiirligii, Temizlik isleri Miidiirliigii

AGIKLAMA

“Sultanbeyli Belediyesi, Gevre Yanetimi hizmet alani, insanlarin yasamlarini Siirdiirebilecekleri saglikli
ve dengeli bir cevrenin olusturulmasini ve korunmasini saglamayi kendisine birincil hedef olarak
almaktadr. Siirdiiriilebilir ve temiz bir cevre olusumuna katki saglama amaci dogrultusunda ilgili
hizmet alaninda: Sultanbeyli'deki yesil alanlarin ilcenin genel imar plani yapisina uyumlu olarak yesil
alanlarin sayisinin arttinlmasi ve mevcut alanlann islevlerinin yenileme calismalar ile arttinimasi , ilce
genelinde dogaya saygili geri doniisiim politikalan cercevesinde atik toplama ve bertaraf politikalarinin
uygulanmasl, kentsel mekanlarin temizligi gibi ana hizmet basliklan yer almaktadir.

Cevrenin sadece belediyenin saha hizmetleri ile korunmasinin miimkiin olmayacagi gerceginden
hareketle, ilcedeki diger kurum ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslari ishirligi ile ilce sakinleri
nezdinde cevre bilincini arttinc calismalara da bu hizmet alani kapsaminda yer verilmektedir.”

3.1.1 Mevcut parklarin bakim onarimlan yapilarak,

3.1 Meveut yesil alanlarin kapasitesini arttirarak ve kisi bagina diisen yegil ~ X@litesinin artinimas|

alan miktarim kentsel standartlar diizeyine gikartmak.

3.2 Halkin cevre bilincini gelistirerek toplum saghgimin korunmasi,
toplumsal giivenligin saglanmasi, gevre ve dogaya zarar veren her tiirlii
atiklarin bertaraf edilmesini saglamak.

3.1.2 Kisi basina diisen yesil alan miktannin artinlma
orani

3.2.1 Gevre bilincinin gelistirilmesi amaciyla
diizenlenen egitim ve etkinlik faaliyetleri

,



3.3.1 Gevreye ve dogaya zarar veren her tiirlii atiklarin
bertaraf edilmesini saglamak

3.3.2 Mahallelerdeki geri déniisebilen atiklarin

3.3 Siirdiiriilebilir cevre igin geri doniisiimii esas alan bir anlayisla, halk toplanmast orani
saghginin Korunmasini saglayacak etkin bir cevre ynetimini tesis etmek. 3.3 3 Kent temizligi (atik) konusunda memnuniyetin
arttinimas

3.34 Ilalama calismalarinin etkin sekilde
yilriitiilmesini saglamak (sivrisinek ve hasereler)

3.4 ilcemizdeki sokak hayvanlarinin rehabilitasyon, kontrol ve kayit altina 341 Risk grubunda olan sokak hayvanlarin
alinmasini saglamak. rehabilitasyon orani

3.5 licenin ortak kullanim alanlarini, toplum saglig anlayisina uygun olarak 3.51Temizlenen cadde, sokak ve anarterler sayis
temizlemek. 3.5.2 Temizlenen kamu hizmet binalan sayis

A | StcHodef | foidama | 205 | 206 | 200 | 08| 208 | TOPUM |

Yasanabilir, Siirdiiriilebilir,

Cagdas ve Saglikl bir kent

olusturabilmek iGin Gee gy eoinon0g 37120500 2491658625 262254556 275688634 1251804135
bilinci ve cevre sagligina

yonelik iyilestirici ve kalici
faaliyetleri gelistirmek.

Mevcut yesil alanlarin
kalitesini artirmak ve kisi
31 basina diisen yesil alan 6.000.000,00 6.300.000,00 6.615.000,00 6.945.750,00 1.293.031,50 33.153.781,50
miktarini kentsel standartlar
diizeyine ¢lkmak.

Halkin cevre bilincini
gelistirerek Toplum
Sagliginin Korunmasl,
32 Toplumsal Giivenligin 208.500,00 218.925,00 229.871.25 241.364 81 253433,05 1.152.094,12
Saglanmasi, Gevre ve dogaya
zarar veren her tiirlii atiklann
bertaraf edilmesini saglamak

Stirdiiriilebilir Cevre Igin
Geri Doniistimii Esas Alan
33 Bir Anlayisla, Halk Sagl@nin o eqs 10000 | 6az807000 | M30I9E0 | BIETORB | 190754%578 | 8671594146
Korunmasini Saglayacak
etkin bir cevre yonetimini
tesis etmek.

ilcemizdeki sokak

34 hayvanlarini rehabilitasyon, 43, 10 g 346.605,00 36393525 38213201 40123361 1824.010,88
kontrol ve kayit altina

alinmasini saglamak

ilcenin ortak kullanim

35 alanlarinin toplum sagig 12250000 14362500 185.806.25 189.096,56 513.55139 233457920
anlayisina uygun olarak

temizlemek.

)



STRATEJIK AMAG 4

Kentin tarihi, dogal, kiiltiirel ve sosyal kimligini koruyarak; yasayanin fiziki
ihtiyaclari dogrultusunda, algilanabilir ve tamimlanabilir altyapi ve iistyap
caligmalarini siirekli iyilestirmek.

Altyapi ve Ustyapi Yonetimi

SORUMLU BIRIMLER

Fen isleri Miidiirliigii

AGIKLAMA

“Kent genelinde fiziki hizmet kalitesinin yiiksek olusu kentsel refahin ve gelisimin attinlmasi ile kentsel
imajin hedeflendigi sekli kurgulanmasina zemin hazirlamaktadir. Bu kapsamda sehrin altyapi ve iistyap
unsurlarinim ilgili tim kamu kuruluslari ile koordineli olarak yeniden tasarlanmasi, yenilenmesi yada ilk
kez tesis edilerek vatandaslarin hizmetine sunulmasi ana ¢alisma bashklaridir.

Altyapi ve Ustyapr hizmetleri alani, Sultanbeyli Beledivesi tarafindan ilge sinirlar iceresinde yiiriitiilen
etiit proje, bina yapim ve onanim, transe ve ruhsat faaliyetleri, makine ikmal gibi fiziksel yapilar ve bu
yapilarin iiretimine dair teknik ekipmanlarin sevk ve idaresine dair hizmet alanidir.

411 Alt yapi sisteminin yenilenme oran

4.1 ilcenin altyapi ve iistyapi ihtiyacini karsilayarak standartlarini

yikseltmek 4.1.2 Ust yap sisteminin yenilenme orani

41.3 Miiracaatlarin karsilanma orani
4.2 Hizmet alanlarina ygnelik projelendirme ve uygulama silreglerimizi etkin 4.21Uygulama Taleplerinin Projelendirme Orani
ve verimli ygnetmek. 4.2 Projelerin zamaninda tamamlanma orani

S



20’520’9

A | Stbodel | Mgiama |05 | 06 | M | 8 | 9 | TP

Kentin tarihi,
dogal, kiiltiirel ve
sosyal kimligini
koruyarak; yasayanin
fiziki ihtiyaclar
dogrultusunda,
algilanabilir ve
tanimlanabilir altyapi
ve iistyapi calismalarini
siirekli iyilestirmek.

19.184.410,00 20.143.630,50 21150.812,03 2220835263  23.318.710.26 106.005.975,40

llcenin ihtiyaci olan yol
ve kaldinmlan yapmak,
mevcutlar arasinda
4 bakim onarima ihtiyaci
olanlarin tamiratini
4] yapmak ve iloe 1252000 N800050 | RANOMO3 | BO3IGZB 136832080 | 6220319136
sinirlar icerisinde
bulunan egitim
kurumlarinin bakim
onarmlarini yapmak
ve standartlarini
yiikseltmek

Hizmet Alanlarina
Yanelik Projelendirme
42 ve Uygulama 792720000 832358000 @ 873973800 917672490 963556115 43.802.784,05
Siireclerimizi Etkin,
Verimli Yonetmek

s,



STRATEJIK AMAG 5

Belde halkinin esenlik, huzur ve giiven iginde yasamlarim siirdiirebilmeleri
ve ortak kullamim alanlarindan en iist diizeyde yararlanabilmelerini
saglamak.

SORUMLU BIRIMLER

Zabita Miidiirliigii, Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii

Kent ve Toplum Diizeni Yonetimi

AGIKLAMA

“Kentin toplumsal hayatinin siireklilik prensibi cercevesinde giizlemlenmesi, denetlenmesi ve

bu alandaki calismalar kapsaminda ilgili diger kuruluslarla yapilan koordinasyon, ilcedeki yasam
kalitesinin arttinimasi ve korunmasinin garantor unsurlarindan biridir. Kentteki yasamin adil, kanunlara
uygun ve toplumsal refah eksenli kentsel refah diizeyine getirilmesi ve siirekli takibi bu ana hizmet
alaninin ana prensibidir.

Sultanbeyli'de kent ve toplum yasaminin esenlik, huzur, saglik ve giiven icinde siirdiiriilmesine
yonelik, vatandasin ortak kullanim alanlarindan en iist diizeyde yararlanmasini ve tiiketici haklarinin
korunmasini saglamak iizere tanimlanmis diizenlemelere uygun olarak kontrol, denetim ve
bilinclendirme faaliyetleri bu hizmet alani kapsaminda gerceklestirilmektedir.”

Pt | Pfomanshodet

5.1 ilce genelinde isyerlerini azami diizeyde ruhsatlandirmak ve ruhsath,
ruhsatsiz ,sihhi, gayrisihhi, umuma acik isyerlerinin; gida ve isyeri hijyeni, 511 Denetim faaliyetlerinin etkinliginin arttinimasi
isci saghgi ve is giivenligi yoniinden denetimleri %100 yapmak.

9.2 Kent ve toplum diizeninin iyilestirilmesine ve yayginlasmasina katk

saglamak, 5.2.1 Mevzuata uygun yapilan denetim sayisi

)



20’5-20’9
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Belde halkinin esenlik,
huzur ve giiven
icinde yasamlarin
stirdiirebilmeleri ve ortak
kullanim alanlanndan
en st diizeyde
yararlanabilmelerini
saglamak.

3.300.200,00 3465.210,00 3.638.410,50 3.820.394,03 4.01H373 18.235.688,25

lige genelinde
isyerlerini
azami diizeyde
ruhsatlandirmak ve
5 ruhsatli, ruhsatsiz,
51 Sthhi, Gayristhhi,
' ~ Umuma Acik
Isyerlerinin gida ve
isyeri hijyeni, isci
sagligi ve is giivenligi
yoniinden denetimleri
%100 yapmak.

445.500,00 467.775,00 49116375 515.721.94 941.508,03 2.461.668,722

Kent ve Toplum
~ Diizeninin
52 lyilestirilmesine ve 285470000 299743500 347130675 330461209  3469.90569 15.774.019,53
Yayginlasmasina katki
saglamak




Kiiltiir, Egitim Hizmetleri Toplum Saghgi ve
Spor Hizmetleri Yonetimi

STRATEJIK AMAG 6

Medeniyetimizi olusturan degerler isiginda Sultanbeyli’ nin yerel dokusuna
uygun kiiltiirel zenginligimizi yansitan ve ilgenin sosyal yasaminda katma
deger olusturan faaliyetlerin hayata gegirilmesi.

SORUMLU BIRIMLER

Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirliigii

AGIKLAMA

“Kentin kiiltiir bilincinin arttinlmasl, ilcede yasayan vatandaslarin kiiltiirel farkliliklarin hosgorii
ekseninde cesitlendirilmesi ve kentlilik bilinciyle toplumsal kazanim olarak ilce hayatina yansitilmasi
acisindan oldukca énemlidir. Bu kapsamda belediyeler diizenledikleri ve destekledikleri kiiltiirel
faaliyetlerle hane halklan dzelinde, oncelikle aileler sonra da cocuklar, yashilar ve 6grenciler gibi alt
hedef gruplann kiiltiirel yasamini giiclendirmeyi hedef almaktadirlar.

Kiiltiir hizmetlerinin arttinlmasi ve katihimeilannin cesitliliginin artinlmasi hedefiyle; daha rahat ve
kolay erisim imkanlarina haiz kiiltiir hizmetlerinin yayginligini saglamak ve bu amag dogrultusunda
yeni kiiltiir merkezleri, kiitiiphaneler ile ilcedeki farkl ilgi gruplanna yonelik kiiltiirel etkinlik, eser gibi
hizmetlerin kiimelendigi hizmet alanidir.”

6.1 Sosyal belediyecilik anlayisi dogrultusunda, killtiirel ve sosyal faaliyetler 511 Beledivenin temsil, tiren faalivetlerinin
diizenlemek ve bu faaliyetlerin icrasi icin gerekli imkanlan saglanmak ve gerceklestirilmesi

killtiirel hayats gelistirmek. 6.1.2 Diizenlenen kiiltiirel ve sosyal etkinlik sayis|

6.2 Evlendirme hizmetlerinin etkinligini 2100 siirdiirmek.

6.3 Evrensel kiiltiiriin bir parcasi olan sporun, saglikli bireyler eliyle
toplumun birlestirici bir unsuru olmasini saglamak.

6.2.1 Nikah ve evlendirme hizmetlerinin etkin bir
sekilde siirdiiriilmesi

6.3.1 Diizenlenen sportif faaliyet sayisi

U



A | Stbodet | Mgiama | 05| 06 | 20 | 8 | 9 | TP

5 .

6.2

6.3

Medeniyetimizi
olusturan degerler
isiinda Sultanbeyli’ nin
yerel dokusuna uygun
kiiltiirel zenginligimizi
yansitan ve ilenin
sosyal yasaminda
katma deger olusturan
faaliyetlerin hayata
gecirilmesi

1496.650,00

Sosyal beledivecilik
anlayisi dogrultusunda,
kiiltiirel ve sosyal
faaliyetler diizenlenmesi
ve bu faaliyetlerin icrasi
icin imkan saglanmak
ve killtiirel hayati
gelistirmek.

6.443.850,00

Evlendirme hizmetlerini

L 170.600,00
siirdiirmek.

Evrensel kiiltiiriin bir
parcasi olan sporun,
saglikli bireyler eliyle
toplumun birlestirici
bir unsuru olmasini
saglamak.

882.200,00

1.871.482,50

6.766.042,50

173.130,00

926.310,00

8.265.056,63

1104.344,63

188.086,50

972.625,50

8.678.309,46

1459.561.86

197.490,83

1.021.256,78

911222493 41423723550
1.832.539,95 35.606.338,93
201.365,31 942.672,69
1.072.319,61 4.874.11,88




Sosyal Hizmetler ve Yardim Hizmetleri Yonetimi

STRATEIIK AMAG 7

Dezavantajh gruplarin tespiti yapilarak; sosyal hizmet ve yardimlardan daha
adil, etkili ve hizh bigimde yararlanabilmelerini saglamak.

SORUMLU BIRIMLER

Sosyal Yardim Isleri Miidiirliigii, Yazi isleri Miidiirliigii

AGIKLAMA

“Kentin sosyoekonomik yapisinin giiclendirilmesi, toplumsal gruplar arasindaki farkliliklanin en aza
indirilmesi etkin bir yerel yonetim anlayisinin 6nceliklerinden biridir. Kentsel dayanisma anlayisinin
benimsenmesi, vatandaslarin gelir farkliliklarinin kapsamli incelemelerle gbzlemlenmesi ve bu verilerin
Isiginda sosyal politikalar iretilmesi hem ilce huzuru ve refahinin arttinimasina hem de bu alanda
gerceklestirilen faaliyetlerinin etkinligini teminat altina alacaktir.

Sultanbeyli halkinin sosyal, kiiltiirel, ekonomik yonden gelismesine, kalkinmasina katkida bulunmak
amactyla sosyal hizmetler ve yardim hizmetleri yonetimi kapsaminda, toplumsal risk grubunda yer alan
yashlari, gencleri, cocuklan, dziirliileri ve yoksullari iceren farkl dezavantajli kesimlere yonelik verilen
hizmetleri kapsamaktadr.”

11 Sosyal adalet gercevesinde, sosyal baris ve toplumsal huzur icin, sosyal
hayatin gelistirilmesi ve zenginlestirilmesini saglamak.

711 Kadin Konuk Evi Ihtiyaclarinin Karsilanmasi

1.1.2 Miidiirliigiimiize basvuru yapan ihtiyac sahibi
kisilerin miidiirligimiizce degerlendirilmesi ve diger
kurumlara yonlendirilme orani

1.1.3 Asker aile miiracaatlarinin sonuclandinima orani

1.2 Engelli ve diger dezavantajli gruplarin taleplerine gerekli destegi 1.2.1 Taleplerin karsilanmasi ve diger kurumlara

saglamak.

1.3 Toplumsal dayanigma bilincini gelistirmek.

yonlendirilmesi

1.3.1Toplumsal dayanismanin arttinlmasina yanelik
memnuniyet orani

U



A | Stebodel | Mgiama | 205 | 06 | 200 | 8 | 9 | TOPMM

Dezavantajli gruplarin
tespiti yapilarak;
sosyal hizmet ve
yardimlardan daha adil, 749030000 1836481500 1928305575 2024120854 2125956896  96.644.948,25
etkili ve hizli bicimde
yararlanabilmelerini
saglamak.

Sosyal adalet
cercevesinde sosyal
banis ve toplumsal
7 A huzur icin sosyal 1600750000 1680787500 1164826875 = 1853068219 | 19.457216.30 88.451542,23
hayatin gelistirilmesi
ve zenginlestirilmesini
saglamak.

Engelli ve diger
19 dezavantajli gruplara
' gerekli destegi
saglanmasl

359.200,00 371160,00 396.018,00 415.818.90 436.609.85 1.984.806,745

13 Toplumsal dayanisma
' hilincini gelistirmek

1123.600,00 1.179.780,00 1238.769,00 1.300.707 45 1.365.742.82 6.208.599,273




Tanitim ve Halkla Iliskiler Yénetimi

fodt | Pafomanshodet

8.1 Kurumun yerel ve ulusal diizeyde tamtimimin yapilarak bilinirligi
saglamak, kurumsal imaji gelistirmek

STRATEJIK AMAG 8

Sultanbeyli ve Sultanbeyli Belediyesi'nin hizmetlerinin bilinirligini artirmak
ve halkla iligkiler yonetiminde etkinligi saglamak.

SORUMLU BIRIMLER

Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii, Strateji Gelistirme Miidiirliigii, Ozel Kalem
Miidiirliigii

AGIKLAMA

“Bir kentsel alanim tanrtimi bir kurumun faaliyetlerinin tanitilmasi disinda; ilcenin karakteristik
ozelliklerinin genis kitlelerle paylasimi, ilce genelinde yapilan etkinliklerin tanitimi gibi faaliyetler
de kentin marka imajinin arttinlmasi acisindan oldukca biyiik bir Gneme sahiptir. Farkliliklan

ve imkanlanyla one ¢ikmak isteyen tiim kentsel bélgeler icin kentsel imaj yénetimi ve kentin
markalasmasi siireci sonuclari itibariyle sadece bir halkla iliskiler politikasi degil ayni zamanda
sosyoekonomik bir gelisim aracidr.

Sultanbeyli ilcesinin tanitimi ve Sultanbeyli Belediyesi'nin hizmetleri, kurumsal tanitimi ile ilcenin
yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde etkin ve kapsamli takdimi yoluyla turistik kapasitesinin
olusturulmasi faaliyetlerini icermektedir.”

8.1.1 Yerel ve ulusal diizeyde bilinirligin artinlmasi

8.2.1Yurticinde ve yurt disinda ilcenin tanitiminin

8.2 Sultanbeyli ilgesinin marka degerini olusturmak ve artirmak. yapilarak bilnirliginin arttinimas

8.2.2 Alinan marka tescil sayisi

8.3.1 Belediye ile vatandas arasindaki iletisim,
hilgilendirme standartlanni yiikseltmek hizmet

8.3 Etkin ve vatandas odakli halkla iligkiler yonetimi olugturmak. cesitlligini arttirmak

8.3.2 Belediye karar ve uygulamalarina halkin
katilimini saglamak




| S| hglona | 6 | ate | o0 | mB | am | o

Sultanbeyli ve
Sultanbeyli
Belediyesinin
hizmetlerinin bilinirligini 716240000 752052000 789654600 829137330 87059197 3957678127
artirmak ve halkla
iliskiler yonetiminde
etkinligi saglamak.
Kurumun Yerel ve
Ulusal Diizeyde
81 Tanitiminin Yapilarak 55000000 3emeoms0  aomswes | azenszs | 4s0i060s 204616888
8 Bilinirligi Saglamak,
Kurumsal Imaji
Gelistirmek

Sultanbeyli ilcesinin
82 marka degerini
' olusturmak ve
artirmak.

1.042.100,00 1.094.205,00 1.148.915.25 1.206.361,01 1.266.679,06 5.158.260,326

Etkin ve vatandas
83 odakh halklailiskiler ~ 24725000 253811250 266501813 279828903 293318248 13.356.832,14

yonetimi olusturmak.

Sultanbeyli
Belediyesi

>~ ﬁ Sultanbeylig\QLBelediyesi / i Ao
e ~REE——— Sy




STRATEJIK AMAG 9

Kent i¢i ulagim altyapisimi giiglendirmek ve trafik giivenligini artirmak.

SORUMLU BIRIMLER

Fen Isleri Miidiirliigii

AGIKLAMA

“Giiniimiiz kentsel yasami icerisinde, toplumsa refahin artisina da paralel olarak bireysel arac kullanimi
artmakta ve arag tipi cesitliligi de farkhlasmaktadir. Sehir yasaminda toplumsal refah ve yasam kalitesi
artisina yonelik beklentilerin arttiginin ispati olan bu siirec kentlerin ulagim imkanlarinin elverdigi
oranda erisim kolayliklari yada trafik yogunluklan olusturmaktadir. Dolayisiyla kentsel ulasim dzellikle
son yillarda yasam alanlarini yoneten kurumlarin oncelik verilen sorun yada oncelikli avantajlari
arasinda yer almaktadir.

Ulastirma ve Kentsel Hizmetler alani, yaya ve arac trafiginin diizenli ve kontrollii akisini saglamak igin,
Oziirliiler de dahil olmak iizere toplumun her kesiminin ihtiyac ve beklentilerini karsilayacak altyapilar
ile cesitli tip ve dzelliklerdeki yanlendirici tist yapilann tesis edildigi bir hizmet alanidir. lige sinirlar
iceresindeki faaliyetlere ilaveten, kent ulasimi ve gelisimini etkileyecek ulastirma faaliyetlerinin
planlanmasi ve yatinmet iist kuruluslarla bu kapsamda kurulacak iliskiler de hizmet alaninin kapsamina
girmektedir.”

Ulastirma ve Kentsel Lojistik Hizmetleri Yonetimi

fodt | Pfomanshode

9.1Vatandasin ihtiyacina yonelik toplu ulagim imkanlarini ilgeye 9.1.1Vatandaslarin diger ilcelere ulasim oraninin
kazandirarak kaliteli, izl ve kullamsh ulagim altyapisi olusturmak. arttinlmas




20’5-20’9

A | StHodel | Mgiama | 205 | 06 | 20 | 8 | 9 | TP

Kent ici ulagim
altyapisini
giiclendirmek ve trafik
giivenligini artirmak.

2486.920,00 2.611.266,00 2.741.829,30 2.818.920.1 3.022.866,80 13.741.802.81

yonelik toplu ulasim
imkanlarini ilgeye
91 kazandirarak; kaliteli, 248692000 261126600 274182930 28789207 302286680 1374180287
hizli ve kullanisli
ulasim altyapis
olusturmak.

9 Vatandasin ihtiyacina




Afet ve Acil Durum Yonet

STRATEJIK AMAG 10

Afet dnleme ve afet zararlarini en aza indirmek igin, entegre hir model
olusturmak.

SORUMLU BIRIMLER

Fen Isleri Miidiirliigil

AGIKLAMA

“Sultanbeyli Belediyesi: afet kaynakli kentsel risklere karsi ilcemizi ve kurumumuzu hazir kilmak icin
olasi afetlere karsi kurumsal bilincini arttirmakta ve buna yonelik calismalara hiz kazandirmaktadir.
Kurumun afet 6ncesinde ve anindaki hizmetlerin hizli, etkin ve hayat kurtarici nitelikte planlanmasinin
esas alindigi bu yaklasimda, potansiyel afet riskleri belirlenmekte, ilge risk haritalari olusturulmakta
ve acil miidahale planlar hazirlanmaktadir. Afet aninda kent sakinlerine hizl, etkili ve uluslararasi
standartlarda giivenli hizmeti sunmak amaciyla Belediyemiz biinyesinde kurulacak SAKUT (Sultanbeyli
Arama Kurtarma Timi) ekibinin afetle miicadele becerisi ve kapasitesi siirekli olarak arttinlacaktir.

Biitiin bu calismalanin etkinliginin ve toplumsal katiliminin arttinlmasi amaciyla, ilce kapsaminda
afet bilincinin afet oncesi ve olay anina yonelik egitim, bilgilendirme faaliyetleri ile yayginlastinimasi
saglanacak; ilgili alandaki tiim paydaslar ve goniilliilerin etkin katilimlan saglanacaktir.”

10.1.1 Afet konusunda vatandasin bilincini artirmak;

10.1 Afet konusunda vatandasin bilincini artirmak, gerekli fiziki imkanlar gerekli fiziki imkanlan temin etmek.
temin ve tesis ederek olasi afete hazir bir ilce olmak.

10.1.2 Her mahalleye toplanma alani olusturmak.




e | Sutesd | lora |05 | o6 | an | a | aw | o

Afet konusunda vatandasin
bilincini artirmak, gerekli
fiziki imkanlari temin ve tesis 522.150,00 548.881,50 516.331,88 605.148.47 635.405,39 2.888.523,14

ederek olasi afete hazir bir
1 O ilce olmak.
Afet konusunda vatandasin

101 bilincini artirmak, gerekli 522.750,00 548.881 50 576.33188 60514847 635.405,89 2.888.523,14
fiziki imkanlar temin etmek.

25
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Performans
Yonetimi Izleme ve
Degerlendirme

|
zleme ve degerlendirme calismalarinda kullanilacak
yontemler, birimlerin 6zelligine, yiiriitiilen faaliyetlerin
niteligine, hangi amacla yapildigina gore cesitlilik
gisterebileceginden her bir stratejik hedef ve faaliyetler icin
hangi yontemlerin uygun olacaginin ayn ayn degerlendirilmesi
gerekmekle birlikte, sadece baslica degerlendirme yontemlerine
drnek olmasi amaciyla ozet olarak yer verilmistir.

Anketler

Anketler, hizmetten yararlananlardan veya kurum calisanlarindan
istatistiki metotlarla secilmis bir drneklemeden standart bilgi
alinmasi suretiyle genis bir topluluga iliskin karsilastinlabilir
sonug cikarilmast icin kullanilir. Bir stratejik amac, hedef,
faaliyet veya projenin performansinin ne olduguna iliskin
karsilastirmalarda kullanilabilecek verileri saglar. Anketlere
drnek olarak miisteri memnuniyetini dlgmeye yonelik anketler,
Paydas anketleri, kurum calisanlarina yonelik anketler verilebilir.

Bu anketler izleme degerlendirme birimi tarafindan yapilabilecegi
gibi tarafsiz, konusunda uzman kuruluslara da yaptinlabilecektir.

Goriismeler

Degerlendirmeler sirasinda degerlendirme ile ilgili konularda
yoneticiler ile uzman kisi veya kisilerin goriis ve tecriibelerinin
elde edilmesi amaciyla yapilir. Bu kisiler kurum calisanlan
olabilecegi gibi kurum disindan, miisteri ve paydaslardan da
olabilir. Bu yontem kisa siirede hizli bilgi toplanmasina ve
degerlendirilmesine imkani saglayacakir.

Paydas Galistaylari

Katilimcr yontemlerle belli bir konuda bilgi sahibi kisilerden
olusturulacak gruplar araciligiyla yapilir. Katihmeilar kurum
¢alisanlari, hizmetten yararlanan kisiler veya uzmanlardan
olusturulabilir. Bu tartismalar sonucunda degerlendirilen konuya
iliskin ulasilan sonuclar ve yorumlar kaydedilir.

L,



Bu yontemle genel sikayetleri ve izlenimleri elde etmek miimkiin
oldugu gibi gelecege iliskin yeni fikirlerin ortaya cikmasi da
saglanir.

Degerlendirme yapilacak konuda siireclerin izlenmesi,
uygulamada ortaya cikan sorunlarin tespit edilmesi, planlanan
ile uygulanan arasindaki farklarin ortaya cikarilmasi, calisanlarin
ve hizmetten yararlananlarin uygulamalara yonelik tepkilerini
girmek icin yapilan gozlemlerdir. Gozlem yapacak kisi veya
kisilerin konu hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi gereklidir.
Gozlem sonuclart hazirlanacak standart formlara yazilir ve
raporlanir.

Degerlendirme konusu faaliyet ve projeler hakkinda uygulama
sirasinda olusturulmus belgeler iizerinden uygulama siirecinin
dogrudan i¢inde bulunmadan yiiriitiilen bir calismadir. Hizl
hilgi elde edilmesi gerekli olan durumlarda kullanilir. Uygulama
siirecinde olusturulan belgelerin dogruluk, giivenilirlik ve
yeterliligi yapilacak degerlendirmenin kalitesini belirler.

Durum analizi ilgili biitiin degiskenleri inceleyerek bir olay

ya da durumun biitiin yonleriyle ortaya konmasidir. Bu analiz
niteliksel arastirma yontemlerinden biri olup idarenin, harcama
biriminin veya faaliyet ve projenin icinde bulundugu cevresel
kosullarin, kiiltiirel ve kurumsal ortamin, genel ekonomik
sartlarin, teknolojik altyapinin ve benzeri hususlarin biitiinciil bir
yaklasimla degerlendirilmesidir.

Paydas analizi, yiiriitiilecek bir faaliyetin basansini
etkileyebilecek olan Gnemli taraflarin, gruplarin veya kurumlarin
tanimlanmasi ve degerlendirilmesini saglamak amaciyla
kullanilan bir yontemdir. Paydas analizi esas olarak planlama
asamasinda yapilmak|a birlikte, faaliyetlerin uygulanmasi
sirasinda meveut durumun degerlendirilmesi ve gelecege doniik
kararlarin alinmast icin yapilabilir. Paydas analizi, herhangi

bir faaliyeti olumlu veya olumsuz sekilde etkileyecek olan
taraflari, gruplar ve kurumlari belirlemek ve bunlarin etkilerinin
olumlu mu olumsuz mu olacagini saptamak, yiiriitiilecek

olan faaliyetten en fazla faydayi saglayabilmek icin stratejiler
gelistirmek ve faaliyetin basanli bir sekilde uygulanabilmesine
engel olusturabilecek unsurlart ortaya koyup bunlara karsi
gerekli onlemleri almak amaciyla yapilir.

Fayda-maliyet ve maliyet-etkinlik analizleri karar vericilerin
alternatif yaklasimlar, secenekler veya projeler arasinda
karsilastirma yapabilmelerine yardimer olmak icin kullanilan
yontemlerdir. Fayda-maliyet analizinin amaci belli bir faaliyet
ya da projenin fayda ve maliyetinin parasal karsiliginin tahmin
edilmesi ve karsilastinlmasi suretiyle yapilmaya deger olup
olmadigina karar verilmesine ydnelik bilgi iiretilmesidir.
Fayda-maliyet analizi genellikle para ile dlciilebilen durumlar
icin kullanilir, maliyet-etkinlik analizi ise piyasa fiyatlarinin
bulunmadigr, ulasilmasinin zor oldugu veya giivenilir olmadigi
durumlarda fayda-maliyet analizi yerine kullanilacak yontemdir.

Etki degerlendirmesi, faaliyetlerin, hizmetten yararlananlar,
cesitli gruplar iizerindeki etkilerinin hangi yonde ve ne dlciide
oldugunu degerlendirmek iizere kullanilan bir yontemdir. Etki
degerlendirmesi faaliyet ve projelerin uygulanmasi sonrasinda
beklenen sonuclara ne dlciide ulagildiginin analiz edilmesidir.
Ornegin, devlet tarafindan yiiriitiilen ciftci egitim projesinin
sonucunda tanm driinlerinin miktarinda, kalitesinde ve ciftcilerin
gelir diizeyinde meydana gelen degisimlerin dlciilmesi bir

etki analizini gerektirir. Etki degerlendirmesi uzun vadede
yapilacak bir analizdir. Cogu zaman yiiriitiilen faaliyetlerin etki
ve sonuclarinin ortaya cikmasi zaman alir. Bu nedenle etki
degerlendirmesi yapmak icin dogru zamanin secilmesi dnemlidir.
Bu tiir degerlendirmenin oncelikli amaci proje, politika, program
veya faaliyetin etki ve sonuclarinin degerlendirilmesidir. Etki
degerlendirmesi, diger degerlendirme metotlarina gore daha
fazla arastirma yapilmasini, daha kapsamli analitik yontemler
kullamlmasini gerektirir.
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